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WSTEP

Ta branza jest jak narkotyk. Kiedy czlowiek raz sie z nig
zetknie, bardzo ciezko jest przesta¢ sie nig interesowac.
Lotnictwo taczy w sobie bowiem wszystkie sktadniki ma-
gii: samoloty, podréze, technologie, zmiany kontynen-
tow i rézne kultury. Nic nie jest w stanie przebi¢ tego,
ze siedzgac wygodnie w fotelu na wysokosci 10 000 me-
tréw, lecac z predkoscig 900 kilometréw na godzine, moz-
na wypi¢ cieptg kawe albo nawet dobrze schiodzonego
szampana. W lotnictwie nadal zawiera sie troche niedo-
wierzania w to, ze cziowiek lata. Concorde, o ktérym pi-
sze w jednym z rozdziatéw, nie lata od o$miu lat, a nadal
tworzone sg 0 nim nowe strony internetowe.

Dzisiaj, po kilku latach najgorszego kryzysu, bran-
za lotnicza powoli wraca do formy. Z kryzysu wszyscy
wychodzg jednak mocno pottuczeni. Linie stracity tgcz-
nie kilka miliardéow dolaréw, niektéore upadty, wiekszoscé
przeszla ogromne restrukturyzacje, a przyszitos¢ cze-
$ci z nich jest wielkg niewiadoma. W ostatnich miesig-
cach pasazerowie zaczynajg wracac¢ na poktady samolo-
tow na calym swiecie. Powoli zaczyna sie tez walka nie
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tylko ceng biletu, lecz takze komfortem lotu, na kto-
ry wraca zapotrzebowanie. W niektérych regionach, jak
w Azji, a zwlaszcza w krajach nad Zatokg Perskg trwa
rozwdj linii lotniczych, ktére przeobrazg cate swiatowe
lotnictwo. Za kilka lat bedziemy w Europie $ledzili z za-
zdroscig konflikt azjatyckich i bliskowschodnich gigan-
tow lotniczych. Bedziemy tez tego beneficjentami, bo
niecale pie¢ godzin lotu od Warszawy powstanie naj-
wieksze lotnisko przesiadkowe na $wiecie.

Przez kilkanascie miesiecy mialem mozliwos¢ byc¢
czescig lotniczej rodziny i obserwowac $wiatowe osrod-
ki lotnictwa z bliska, sam bedac jego bardzo skromng
czescig. Praca w Locie na stanowisku prezesa tej linii
lotniczej w roku jej osiemdziesieciolecia byla dla mnie
ogromnym zaszczytem, powodem do dumy, prawdziwym
wyzwaniem i najlepszga mozliwg przygoda zyciowg. Byta
tez bez watpienia najwiekszym dotychczasowym wyzwa-
niem biznesowym.

W firmie tej poznatem wielu naprawde wspaniatych
ludzi. Pasjonatéw lotnictwa, ktorzy bakcyla potkneli wie-
le lat temu. Bardzo, bardzo duzo sie od nich nauczyltem.
Mogtem tez na wtasne oczy zobaczy¢, jak trudng dziedzi-
ng jest lotnictwo. Mysle, ze nie przesadzam, twierdzac,
ze do dzisiaj nikt nie pokazat mi bardziej skomplikowanej
i wszechstronnej branzy. Ilos¢ zmiennych w biznesie lot-
niczym jest praktycznie nieograniczona. Poddane ogrom-
nej presji rynkowej linie lotnicze sg niezwykle ztozonymi
przedsiebiorstwami. Sg caly czas kontrolowane, podda-
ne niezliczonym procedurom i uzaleznione od monopoli-
stycznych dostawcow. Linie muszg réwniez radzi¢ sobie
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z dziesigtkami czynnikow, na ktére nie majg zadnego
wplywu. Zmiany cen ropy, kurséw walut, wybuchy wul-
kanow, epidemie grypy, zagrozenia terrorystyczne czy, jak
w tym roku, rewolucje polityczne w najpopularniejszych
turystycznie miejscach Afryki. Mapa i skala trudnosci,
przed jakimi stajg linie w swoim codziennym zarzadza-
niu biznesem, sg prawie nieograniczone. Czasami zada-
watem pytanie: czy to sie kiedy$ skonczy? Czy bedziemy
mieli jakis krétki okres spokoju? Tak, zeby przygotowac
sie do nastepnych niezaplanowanych wydarzen. Osoby,
z ktorymi wspotpracowatem i ktére w lotnictwie spedzity
cale zawodowe zycie, z wyrozumiatoscig krecity przecza-
co gtowa. To sie nigdy nie uspokoi. Tak jest od zawsze.
Jesli myslisz, ze juz wszystko cie spotkato, to tak nie jest.
Jutro zycie znowu zaskoczy cie czyms$, czego bys nie
przewidziat w naj$mielszych planach.

Musze przyznac, ze tak wtasnie byto.

Wszystko to nie zmienia faktu, Ze pasazerskie lot-
nictwo cywilne jest dzisiaj wielka galezig Swiatowe] go-
spodarki i mimo ktopotéw niezle sobie radzi. W tym roku
samoloty przewiozg prawie trzy miliardy pasazerow,
a rozwiniete gospodarki nie moglyby funkcjonowac¢ bez
wszechobecnych polaczen lotniczych. Statystycznie poto-
wa Ziemian odbedzie wiec w tym roku co najmniej jed-
na podréz lotnicza. Statystycznie réwniez prawie 100%
Polakow rozpoznaje marke LOT i wie, czym ta firma sie
zajmuje. Pewnie tak samo liczna grupa ludzi jest w stanie
z pamieci wymieni¢ kilka nazw innych linii lotniczych.
To czyni lotnictwo naprawde unikalnym. To tez sprawito,
ze zdecydowalem sie przyblizy¢ mechanizmy, zasady, ale
i kwoty, jakie dotyczg linii lotniczych na catym $wiecie.
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Wszystko to mogiem zobaczy¢ 1 zrozumiec¢, dzieki
pracy w PLL LOT. Ksigzka ta nie jest jednak o Locie, ani
tez o mojej w nim pracy. Jest o tym, co warto wiedzie¢
o funkcjonowaniu wspoéiczesnych linii lotniczych i co jest
w nich unikalnego i ciekawego. Oczywiscie wiekszos¢
anegdot i historyjek wigze sie z okresem mojego prezeso-
wania 1 wcale nie chciatem ucieka¢ od ich przytaczania.
LOT to wspaniata firma i pewnie jedna z niewielu, do kto-
rych jest sie emocjonalnie przywigzanym do konca zycia.

Tak naprawde genezg i inspiracjg tej ksigzki byty py-
tania, ktore styszatem przy réznych okazjach. Ile kosztuje
samolot? Dlaczego nie ma wiecej potaczen? Dlaczego bi-
let nie jest najtanszy na chwile przed wylotem? Bardzo
czesto spotykatem tez osoby, ktére nie mogtly zrozumiec,
ze co$ prostego i oczywistego sie nie dzieje. Pytania i su-
gestie kierowano do mnie jako do osoby, ktéra powin-
na przynajmniej czesciowo umie¢ na nie odpowiedziec.
To utwierdzito mnie w przekonaniu, ze warto o kilku naj-
czesciej dyskutowanych tematach napisac¢ i podzieli¢ sie
swojg wiedzg z szerszg grupa zainteresowanych czytel-
nikow.

Mam nadzieje, ze bedzie to przyjemna i pozyteczna
lektura. Uwazam, ze ludzko$¢ nadal nie przyzwyczaila
sie do tego, ze marzenie Ikara realizuje sie codziennie.
I niech tak zostanie. Tym bardziej jednak warto o tym
pisac.

Zycze milej lektury i podniebnych wrazen!



DLACZEGO SAMOLOT
LATA?

Mysle, ze nie mozna napisa¢ ksigzki o liniach lotniczych,
nie odpowiadajgc na podstawowe pytanie: Jak to mozli-
we, ze przedmiot ciezszy od powietrza lata?

Jedna z najlepszych odpowiedzi na to pytanie, ja-
kie kiedykolwiek przeczytalem, sugeruje pewien bardzo
tatwy eksperyment. W czasie nastepnej podrézy samo-
chodem, w czasie dos$¢ szybkiej jazdy, wyciggnijcie dton
przez okno i utézcie réwnolegle do drogi. Sptaszczona
dion zacznie sie zachowywacd jak skrzydio. Po chwili
przechylcie lekko dton do goéry i zobaczycie, ze zacznie
sie ona unosic.

Teraz wystarczy sobie wyobrazi¢, ze reke zwiekszamy
do wielkosci skrzydta, a silnik auta zamieniamy na duzo
mocniejszy silnik odrzutowy 1 zaczynamy rozumie¢ caly
fenomen samolotu.

Wrtasciwie o lataniu mozemy mowi¢ w wypadku kaz-
dego przedmiotu, ktéoremu nadamy predkos¢. Mozna
rzuci¢ najmniej aerodynamicznym przedmiotem, jak na
przykiad srebrna cukiernicg, i on tez poleci. Jednak kiedy
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tylko wytraci predkos¢, spadnie. Rzucenie talerzem be-
dzie miato na przyktad znacznie lepszy efekt. Talerz jest
bowiem plaski i ma o wiele lepszg aerodynamike, tzn.
bedzie stwarzal mniejszy opdr, a zatem pozostanie diuzej
w locie. Zanim zaczniemy rzucac¢ przedmiotami kuchen-
nymi, wré¢my jeszcze na chwile do teorii.

By¢ moze z lekcii fizyki w liceum przypomni sie pan-
stwu posta¢ Daniela Bernoulliego. W XVIII wieku ten
szwajcarski fizyk i matematyk opracowat i udowodnit
formute matematyczng, ktéra stata sie podstawg aero-
dynamiki. Poza badaniem réznego typu naprezen i wy-
trzymatosci przedmiotow odkryl takze, ze szybko prze-
mieszczajacy sie gaz wywiera nizsze cisnienie niz ten,
ktory porusza sie wolno. Jesli zatem zmusimy gaz (taki
jak powietrze) do ominiecia zaokrgglonej, lekko owalnej
przeszkody (takiej jak skrzydio samolotu), to czes¢ po-
wietrza poptynie goérg, a czes¢ dotem. Powietrze, ptyna-
ce gora, bedzie miato dtuzszy odcinek do pokonania, tak
wiec bedzie musialo przemiesci¢ sie szybciej, a tym sa-
mym wytworzy mniejsze ciénienie. Powietrze pod skrzy-
dtem bedzie miato krotszy odcinek do pokonania, a wiec
cisnienie pozostanie tam wieksze niz na gorze. I tak oto
wywolujemy site noszenia. Samolot, jak mowig piloci,
.brzykleja sie” do powietrza i zaczyna wznosi¢. Tak diu-
go, jak sita pracy silnika jest w stanie pokonac¢ opor po-
wietrza i zmusi¢ go do optywania skrzydta, i tak diugo,
jak sita nos$na jest w stanie by¢ wieksza od ciezaru, ktory
sie przemieszcza, samolot leci. Jego wielko$¢ nie ma tu-
taj zadnego znaczenia. Co wiecej, wiekszym samolotom
jest nawet duzo tatwiej sie wznosi¢, bo majg znacznie
wiekszg powierzchnie nosna.
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Bracia Orville i Wilbur Wright badali w praktyce za-
stosowanie zasad aerodynamiki, ktére opisat Bernoulli.
To wtasnie braci Wright uznaje sie za twoércéw pierwsze-
go latajgcego samolotu. W 1903 roku, w miejscowosci Kit-
ty Hawk zbudowali oni samolot Wright Flyer. Maszyna ta
uznana zostala za pierwszy latajgcy samolot. Bracia opa-
tentowali swojg konstrukcje tego samego roku. Co cie-
kawe, w zarejestrowaniu patentu i dalszym budowaniu
samolotow finansowo wspierat ich niejaki Aleksander
Graham Bell, wynalazca telefonu. Nie domyslat sie pew-
nie, ze kiedys, lecgc maszyna braci Wright na wysokosci
kilku kilometrow, bedzie mozna zadzwoni¢ do domu, uzy-
wajgc wilasnie jego wynalazku...

14 maja 1908 roku odbyt sie pierwszy lot pasazerski.
Trwat kilka minut, a pierwszym oficjalnym pasazerem
lotniczym zostat Charlie Furnas, przyjaciel braci Wright.
Cztery miesigce podzniej we Wright Flyer urwato sie skrzy-
dto i zabito obserwujgcego pokaz oficera. Miat tym samym
miejsce pierwszy wypadek lotniczy w historii. W 1909 roku
bracia Wright wygrali pierwszy kontrakt na dostawe sa-
molotéow dla sit zbrojnych Stanéw Zjednoczonych. Zbu-
dowali oni dwumiejscowy samolot zdolny do godzinnego
lotu ze $rednig predkoscig 40 mil na godzine. Oprécz pro-
dukcji w Dayton rozpoczeli réwniez budowe samolotéw
Flyer w Niemczech.

To wtasnie Orville Graham Wright, jest autorem jednej
z najlepszych odpowiedzi na pytanie dlaczego samolot
lata? Orville Graham powiedziat: ,,Samolot zostaje w po-
wietrzu, bo nie ma czasu spasc¢”.

Tak wtasnie narodzito sie pasazerskie lotnictwo cywil-
ne. Zaledwie 113 lat temu.
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Przed startem

Dzisiaj sytuacja wyglgda zupetnie inaczej. Gdy pasaze-
rowie wchodzg do samolotu i rozsiadajg sie w swoich fo-
telach, wokot samolotu i w kabinie pilotéw panuje duzy
ruch.

Piloci wykonujg wszystkie procedury przedstartowe.
Przed kazdym startem pilot wykonuje obchdéd. Kiedy lata-
tem stuzbowo, staratem sie towarzyszy¢ pilotom w tej pro-
cedurze — to naprawde wyjgtkowy moment. A zatem pilot
przechodzi przez caty samolot i wszystko sprawdza. Zagla-
da do silnika — powinien pokreci¢ wentylatorem, oglada
lotki, klapy, sprawdza, czy nie ma pekniec¢, wyciekow. Pilo-
cl moéwig, ze w pewnym Sensie zapizyjazniajg sie z samo-
lotem. Jesli pilot ma jakgkolwiek watpliwos¢, zwraca sie
do mechanikéw. , O, tu jest taka plamka, a nie powinno jej
by¢. A dlaczego tu to jest, skad to sie wylato? A tu woda...
Chodz, sprawdz, skad to sie wylato”. To sg odruchowe re-
akcje. Piloci patrzg na dzidb, w ktorym znajdujg sie radary,
patrza, czy sondy Pitota sq czyste. Szczegdlnie w zimie pi-
lot musi zobaczy¢, co sie dzieje na skrzydtach — czy trzeba
je oczysci¢ z lodu, czy nie. Na lotnisku jest zawsze mno-
stwo ludzi i réznych przedmiotéw. Najbanalniejsza nawet
rzecz, ktoéra przez przypadek znajdzie sie w niewlasciwym
miejscu moze spowodowac $miertelne zagrozenie.

Jedno z ciekawszych zdarzen dotyczy szpilek w pod-
woziu. Po lgdowaniu i przed startem mechanicy blokujg
nagtg mozliwos¢ zamkniecia podwozia, wktadajgc w me-
chanizm duzej wielkosci szpile. Przed startem nalezy ab-
solutnie wyciggna¢ te szpilki z podwozia. W przeciwnym
razie nie bedzie mozna zlozy¢ podwozia. Taka sytuacja
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miala raz miejsce na Okeciu. Samolot musial zawrdci¢
i wyladowad, zeby wyciagna¢ szpilki. Od tej pory w ra-
mach procedury pada pytanie drugiego pilota: ,Wzigtes
szpilki?” i odpowied? na nie: ,Tak i nawet mam je ze sobg”.

Kiedy juz wszystkie drzwi zostaly zamkniete, rozpo-
czynajg sie przygotowania do startu.

Rejs w kabinie z pilotami jest niezwyklym przezyciem.
Odkrywa sie woweczas, jak wszystkie czynnosci sg usys-
tematyzowane, zharmonizowane i kontrolowane. Piloci
caly czas wymieniajg miedzy sobg komendy po angiel-
sku, nawzajem potwierdzajgc wykonanie kolejnej czynno-
sci z tak zwanej przedstartowej check listy. Bardzo waz-
nym momentem jest na przykilad witgczenie silnikow. Po
wypchnieciu samolotu od rekawa, pilot prosi o zgode na
wlgczenie silnikéw. Silniki uruchamia sie pojedynczo. Ka-
pitan wydaje komende ,start” i nastepuje przekrecenie
wiacznika silnika nr 1. Pierwszy oficer potwierdza ,flow”,
co znaczy, ze zasilana elektrycznie turbina zaczela sie
krecic¢ i zasysa¢ powietrze. W kabinie stycha¢ wtedy bar-
dzo charakterystyczny dzwiek rozpedzanego silnika idg-
cego od nizszych do wyzszych tonéw. Kiedy juz cisnienie
w komorze spalania jest wystarczajgco wysokie, urucha-
mia sie automatycznie doptyw paliwa. Pilot potwierdza
wtgczenie doptywu paliwa komendgq ,,ignition”, co znaczy
,zapton”. Puszcza przycisk ,start” i panowie przez diuzszg
chwile w ciszy obserwujg jak rosng obroty silnika, patrza,
czy poziom oleju i temperatur sg prawidiowe i czy sam
silnik pracuje prawidtowo. Te sama procedure powtarza
sie dla silnika nr 2 i mozna zacza¢ kotowac.

Momentem prawdziwie magicznym jest sam start.
Samolot ustawiony na pasie dostaje zgode na start. Pilot
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popycha maksymalnie do przodu przepustnice i samolot
zaczyna rozpedza¢ sie po pasie. Pilot, ktoéry nie wykonuje
startu, odczytuje na gtos predkos¢. Kiedy samolot docho-
dzi do predkosci decyzji, padajg stowa ,V one”. Oznacza
to, ze od tego momentu nalezy bezwzglednie kontynu-
owac procedure startu — jesli samolot zacznie hamowac
po jej przekroczeniu, na pewno wypadnie z pasa, CO jest
bardzo niebezpieczne. Samolot sie rozpedza i po kilku
sekundach pada komenda ,rotate”. Oznacza to, ze pred-
kos¢ samolotu jest wystarczajgca dla rozpoczecia rotacji
w gore. Pilot delikatnie pocigga wolant do siebie, nos
samolotu sie unosi, drgania od szybkiej jazdy ustajg i po
dwoch sekundach jestesmy w powietrzu.
Odlatujemy.



