Obowigzki
administracji
w komunikacji
elektronicznej

Aleksandra
Monarcha-Matlak

& Oficyna

a Wolters Kluwer business




Obowigzki
administracji
w komunikacji
elektronicznej



Prawo jest na
naszej stronie!

www.profinfo.pl
www.wolterskluwer.pl

m codzienna aktualizacja

m petna oferta

» zapowiedzi wydawnicze

m rabat na zamowienia zbiorcze
do negocjacji

m uproszczony sposob zakupu e-mailem:
zamowienia.internet@wolterskluwer.pl



www.profinfo.pl
www.wolterskluwer.pl
mailto:zamowienia.internet@wolterskluwer.pl

Obowiazki
administracji
w komunikacji
elektronicznej

Aleksandra
Monarcha-Matlak

&), Oficyna

a Wolters Kluwer business

Warszawa 2008



Stan prawny na 1 maja 2008 r.
Wydanie publikacji zostato dofinansowane przez Uniwersytet Szczeciniski

Recenzent:
dr hab. Grazyna Szpor, prof. UKSW

Wydawca:
Anna Berska

Redakcja: .
Anna Konarzewska-Zuczek

Korekta:
Katarzyna Szubiriska

Skfad, tamanie:
JustLuk, tukasz Drzewiecki

© Copyright by Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., 2008

ISSN: 1897-4392
ISBN: 978-83-7601-061-8

Wydane przez:
Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0.

Redakcja Ksigzek

01-231 Warszawa, ul. Ptocka 5a
tel. (022) 535 80 00

31-156 Krakow, ul. Zacisze 7
tel. (012) 630 46 00

e-mail: ksiazki@wolterskluwer.pl

www.wolterskluwer.pl
Ksiegarnia internetowa www.profinfo.pl



Spis tresci

WYKAZ SKIOOW.......occooiiiii s
WPIOWAAZENIE ...

Rozdzial I

Istota obowigzkéw administracji publicznegj............ccocoeevevrcvvercricrancee.
1. Wspoélczesne zamkniete definicje administracji publicznej.............
. Opisywanie administracji przez jej cechy..........cccccevvuveinnrinciinnnnnne.
. Pojmowanie obowigzku w teorii prawa...........ccocuvernriinrincinniinninne.
. Cywilistyczne ujecie ObOWIgZKU ........cccvvvcieiiiiiiiiiiiicccccne
. Obowigzek w nauce prawa administracyjnego............ccoevuervunrunne.
. Wieloplaszczyznowo$¢ badan obowigzkow ...........cccccvvvevvcrieciinnnane.
. Obowiazki potencjalne i konkretne.........c..ccococvvvinininicinciicncininnns
. Obowiazki prawne administracji a zadania publiczne......................

o N O U = W

Rozdzial II
Ewolucja poje¢ odnoszacych sie do komunikacji elektroniczne;j...........
1. UWagi 08OINe........coiiiicccc e
2. Technologie informacyjne a spoleczefistwo informacyjne...............
3. Przeglad niektorych poje¢ odnoszacych sie do komunikacji
eleKtroNICZNe] .....cocvuviiiiiicc e
4. Podstawowe pojecia zwigzane ze Swiadczeniem ustug
droga elektroniczng.........cccveeuvieurieiniciniciieececeeeeeee e
5. Konwergencja i Cyfryzacja.......cccocvruvcunininiciciciiciieieicccicnanns



Spis tresci

Rozdzial III
Regulacje prawa wspdlnotowego w zakresie komunikacji
eleKErONICZNE] ... 69
1. Prawne i pozaprawne obowiazki administracji publicznej
w unijnym procesie wdrazania i stosowania prawa ............ccc.c..c. 69
2. Zrédla wspdlnotowego prawa komunikacyjnego ... 71
3. RozwOj regulacji........ccocuevurieiciciiiiiicccc s 74
4. Miedzynarodowe i wspélnotowe Zrédla regulacji dotyczace
radiofonii, telewizji, prasy i Internetu...........cccccoccovevvviivcinnineinennnne. 80
Rozdzial IV. Obowigzki administracji w sferze telekomunikagji.......... 84
1. Obowiazki ministra wiasciwego do spraw facznosci...........ccccuucece 84
2. Obowiazki organu regulacyjnego.........ccoceveurieiriieenernieenienseennnaes 87
3. Teoria i praktyka dzialalnosci regulacyjnej .........cccccovevvvnrvuvcrincnnnn. 98
4. Strategie Regulacyjne na rynku telekomunikacyjnym................... 102
Rozdzial V.
Obowiazki administracji w sferze mediéw elektronicznych ............... 106
1. Obowiazki w zakresie radiofonii i telewizji w $wietle
ObOWIgZUjaCyCh PIZEPISOW......c.cevuiviciiciiciicicec s 106
2. Obowiazki w zakresie prasy ...........ccccoeevivinieivcineineinininisieeeens 114
3. Obowiazki w stosunku do innych medidw...........ccoevuviviniirincunaes 116
Rozdzial VI
Obowiazki administracji w sferze technologii
informacyjnych i ich zastosowania..........c.cccccccveiinineinniincinnincis 125

1. Unormowania dotyczace sposobéw przekazywania
informacji za posrednictwem sieci i uslug komunikacji

leKtroNiCZNe] ........ccvviviiiiiiicc 125
1.1. Ustugi $wiadczone droga elektroniczng w prawie Unii

BUTOPEISKIE] ... 125
1.2. Swiadczenie uslug droga elektroniczng w prawie polskim .......... 127
1.3. Rodzaje ustug podejmowanych w sieci.........ccccuvviverinriiciinninnnes 130
1.4. Chronione ustugi $wiadczone drogg elektroniczna............c.cccc.uc.. 133

2. Podpis elektroniczny — jego unormowanie w prawie
wspoélnotowym i miedzynarodowym oraz w prawie polskim....135
2.1. Obowiazki podmiotéw $wiadczacych ustugi certyfikacyjne......... 144



Spis tresci

2.2. Obowiazki i skutki prawne uzycia podpisu

eleKtroniCZNeEO0 ........vvverveiicici s 150
3.Unormowania zwigzane z trescig ustug Swiadczonych za
posrednictwem komunikacji elektronicznej..........ccccocvvririninnnee 157
3.1. Niektére aspekty rozwoju Internetu, jego zastosowania
oraz specyfika regulacji.........ccccovvvrrinrincinniice e 157
3.2. Rezultat wdrazania nowych technologii informacyjnych
iich wplyw na funkcjonowanie administracji.........cco.coevvvvieerinncs 161
Rozdzial VII
Komunikacja elektroniczna jako obowiazek administragji .................. 167
1. Kierunki dzialania na rzecz administracji elektronicznej .............. 167
2. Dziatalnoé¢ informatyzacyjna podmiotéw publicznych —
080INe ZAlOZENIA ... s 175

3. Zakres podmiotowy i przedmiotowy ustawy
o informatyzacji, wylaczenia ustawowe oraz zasady
ustawowe w procesach informatyzacji, realizacji zadan

PUDLCZNYCh ... 177
4. Reguly interpretacyjne w informatyzacji .........cccocovuvcvrririninnininnnns 180
5.Plan Informatyzacji Pafistwa.........c.ccccocvvvinininicicciiciicicc, 181
6. Projekty informatyczne o publicznym zastosowaniu.................... 191
7.Systemy teleinformatyczne..........cccocovuviviiniiicniniciicicins 196
8. Dokument eleKtroniczny .........c.ccevvvcucincininininicccsse e 198
9. Warunki efektywnej informatyzacji .........cccecovueiveivciievininininin. 202
10.Organy wlasciwe w sprawach informatyzacji.........cccocoovrvririnnnce 212
Rozdziat VIII
Obowiazki wynikajace z wykorzystania komunikacji
elektronicznej w administracji publicznegj............cccooevevneivivcincincnanes 216
1. Niektore aspekty dostepu do informacji publicznej

w administracji elektronicznej ..o, 216
2.Rola srodkéw komunikaciji elektronicznej w postepowaniu

admiNniStraCcyjayML. ..o 227
3. Obowigzek ochrony danych osobowych w komunikacji

eleKtrONICZNE] .....cvucvuiviiiicic s 235

3.1. Prawo wspdlnotowe i prawo polskie w zakresie ochrony

danych 0SODOWYCh.........coiueiiiiiicicece i 235



Spis tresci

3.2. Podstawowe pojecia z zakresu ochrony danych osobowych
zwigzane z przetwarzaniem tych danych w systemach

informatycznych ... 237
3.3. Obowiazki w zakresie przetwarzania danych osobowych

oraz zapewnienia bezpieczefistwa i poufnosci.........cc.ccccveiinrinnces 239
3.4. Obowiazki organu do spraw ochrony danych osobowych........... 258

3.5. Obowiazki zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych w komunikacji elektronicznej na podstawie

odrebnych UStaw........cc.cooiviiiniiic 260
4. Obowigzki administracji w zakresie ochrony informacji
w zbiorze — ochrona sui generis baz danych...........ccccoccvvvirinnnce. 269
5. Rejestry publiczne oraz wymiana informacji w formie
eleKtrONICZNe] ........ccvvuiiiiiiiii 276

6. Obowigzki administracji elektronicznej w pozostatych
wybranych obszarach prawa publicznego

miedzynarodowego i Krajowego........ccc..ouvuurinrivnnciieriisnisiesiininns 286
6.1. e-Government oraz ICT — obowigzki, zasady i najlepsze
PIAKEYKI. oo 286
6.2. Podejmowanie i wykonywanie dziatalnosci gospodarcze............ 289
6.3. Komunikacja elektroniczna w zakresie ubezpieczen
SPOLECZNYCh......ovi 291
6.4. Elektroniczne zamoéwienia publiczne...........ccccoovvnriverncinniiinninnnes 294
Rozdzial IX
Metody wlaczania zagadnien komunikacji elektronicznej
w administracji do systemu prawa...........c.cccocevevveeninerncineeenenneinens 299
1. Ewolucja wloskiego prawa komunikagji elektronicznej................. 299
2. Prawo komunikacji elektronicznej w Polsce ..........ccccovuvirininnnce. 314
PodSUMOWANIE..............oovviiriiiiicc s 320

Bibliografia ... 329



k.c.

kpa.

p.as.c.

pr. pocz.

pr. pras.

pr. tel.

p.z.p.

TWE

u.d.a.rz.

Wykaz skrotow

Akty prawne

ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywil-
ny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 14 czerwca 1960 1. — Kodeks poste-
powania administracyjnego (tekst jedn. Dz. U.
22000 r. N1 98, poz. 1071 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 23 wrze$nia 1986 r. - Prawo o ak-
tach stanu cywilnego (tekst jedn. Dz. U. z 2004 r.
Nr 161, poz. 1688 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 12 czerwca 2003 r. - Prawo pocz-
towe (Dz. U. Nr 130, poz. 1188 z p6zn. zm.)
ustawa z dnia 26 stycznia 1984 r. - Prawo praso-
we (Dz. U. Nr 5, poz. 24 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo telekomu-
nikacyjne (Dz. U. Nr 171, poz. 1800 z p6Zn. zm.)
ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamo-
wien publicznych (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r.
Nr 223, poz. 1635)

Traktat z dnia 25 marca 1957 r. ustanawiajacy
Wspolnote Europejska (Dz. U. z 2004 r. Nr 90,
poz. 864/2 z pdzn. zm.)

ustawa z dnia 4 wrzesnia 1997 r. o dzialach ad-
ministracji rzagdowej (tekst jedn. Dz. U. z 2007 r.
Nr 65, poz. 437 z p6zn. zm.)



Wykaz skrotow

u.d.ip.

uw.el.d.o.

uid.p.

w.0.b.d.

w.o.d.o.

u.0.1.n.

uw.on.p.k.

u.o.u.e.w.

u.p.a.p.p.

u.p.e.

u.rm.

u.rt.

10

ustawa z dnia 6 wrze$nia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej (Dz. U. Nr 112, poz. 1198
z pbzn. zm.)

ustawa z dnia 10 kwietnia 1974 r. o ewidencji lud-
nosci i dowodach osobistych (tekst jedn. Dz. U.
2 2006 r. Nr 139, poz. 993 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji
dzialalnoéci podmiotéw realizujacych zadania
publiczne (Dz. U. Nr 64, poz. 565 z p6zn. zm.)
ustawa z dnia 27 lipca 2001 1. o ochronie baz da-
nych (Dz. U. Nr 128, poz. 1402 z pézn. zm.)
ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 1. 0 ochronie da-
nych osobowych (tekst jedn. Dz. U. z 2002 r.
Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 22 stycznia 1999 r. o ochronie in-
formacji niejawnych (tekst jedn. Dz. U. z 2005 r.
Nr 196, poz. 1631 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niekto-
rych praw konsumentéw oraz o odpowiedzial-
nosci za szkode wyrzadzong przez produkt nie-
bezpieczny (Dz. U. Nr 22, poz. 271 z p6zn. zm.)
ustawa z dnia 5 lipca 2002 r. 0 ochronie niekto-
rych ustug $wiadczonych droga elektroniczng
opartych lub polegajacych na dostepie warun-
kowym (Dz. U. Nr 126, poz. 1068 z p6zn. zm.)
ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autor-
skim i prawach pokrewnych (tekst jedn. Dz. U.
2 2006 r. N1 90, poz. 631 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 18 wrzeénia 2001 r. o podpi-
sie elektronicznym (Dz. U. Nr 130, poz. 1450
z pozn. zm.)

ustawa z dnia 8 sierpnia 1996 r. 0 Radzie Mini-
strow (tekst jedn. Dz. U. z 2003 r. Nr 24, poz. 199
z pozn. zm.)

ustawa z dnia 29 grudnia 1992 r. o radiofoniii tele-
wizji (tekst jedn. Dz. U. z 2004 r. Nr 253,poz. 2531
z pozn. zm.)



Wykaz skrotow

us.d.g
u.s.u.s.

ud.u.d.e.

DSZ
ETS
EUP

Gd. St. Praw
GIODO
ICT

ISP

IT

KPP
KPPubl.
KRRiT
KRS
M.P

PiP
PPiA

Pr. Bank.
PS

PUG
RM
Sam. Teryt.
St. Praw.
TPP
UKE
UOKIK
ZNUJ

ustawa z dnia 2 lipca 2004 . o swobodzie dzia-
talnosci gospodarczej (tekst jedn. Dz. U. z 2007 .
Nr 155, poz. 1095 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 r. o syste-
mie ubezpieczen spolecznych (tekst jedn. Dz. U.
z 2007 r. Nr 11, poz. 74 z p6zn. zm.)

ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204
z pozn. zm.)

Inne

dynamiczny system zakupéw

Europejski Trybunat Sprawiedliwosci
Elektroniczny Urzad Podawczy

Gdanskie Studia Prawnicze

Generalny Inspektor Ochrony Danych
Information and Communication Technologies
Intermediary Service Providers

technologie informacyjne

Kwartalnik Prawa Prywatnego

Kwartalnik Prawa Publicznego

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji

Krajowy Rejestr Sadowy

Monitor Polski

Panistwo i Prawo

Przeglad Prawa i Administracji

Prawo Bankowe

Przeglad Sadowy

Przeglad Ustawodawstwa Gospodarczego
Rada Ministrow

Samorzad Terytorialny

Studia Prawnicze

Transformacje Prawa Prywatnego

Urzad Komunikacji Elektronicznej

Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Jagiellonskiego

11






Wprowadzenie

Intensywne wdrazanie nowych technologii informacyjnych w ad-
ministracji publicznej pociaga za soba zmiany jej struktur oraz sposobow
funkcjonowania. Na tle analizy naukowo-administracyjnej oméwiono
problematyke obowigzkéw administracji publicznej w zakresie komuni-
kacji elektronicznej oraz zwigzane z nig zmiany w funkcjonowaniu admi-
nistracji publicznej w ukladzie wieloplaszczyznowym.

Konsekwencjg tytutu pracy jest obowigzek petnego przedstawienia
materialu normatywnego zaliczanego do prawa administracyjnego. Wiele
elementow tresci ksigzki, a takze niektore konstrukcje myslowe powstaty
i rozwijaly sie na gruncie r6znych norm prawnych. Analiza istoty obowiaz-
kéw administracji zasadniczo pozostaje w ramach prawa administracyjne-
go, dotyka jednak takze innych dzialéw prawa, przede wszystkim prawa
cywilnego, prawa wlasnosci przemystowej i intelektualnej, teorii prawa,
prawa konstytucyjnego, prawa karnego, postepowania administracyjnego.
Skoro pojawiajg sie przepisy niezwykle réznorodne, konieczne wydaje sie
powstanie opracowania dotyczacego obowigzkow administracji w komu-
nikacji elektronicznej, zbierajacego wszystko w jedna calo$¢, nie kwestio-
nujac oczywicie znaczenia innych prac i pamietajac jednoczesnie, ze nie
jest to ostateczny wynik badan naukowych nad komunikacja elektroniczna
i obowigzkami w administracji publicznej. Ksigzka ta ma za zadanie syn-
tetycznie uja¢ wymieniong dziedzine od strony prawnej w réznych wy-
miarach wzajemnie powigzanych. W tym celu oméwiono wszelkie zmiany
w poszczegblnych sektorach oraz kierunek rozwoju. Z punktu widzenia
konstrukcji monografii pojawil sie pewien problem z umiejscowieniem
i opisaniem Internetu. Jest on bowiem wykorzystywany w kazdym sekto-
rze komunikacji elektronicznej: zaréwno w telekomunikacji, w mediach
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Wprowadzenie

elektronicznych, jak i w sektorze technologii informacyjnych. Spowodowa-
lo to koniecznos¢ przedstawienia podstawowych zagadnien dotyczacych
Internetu w kazdej czesci pracy. Umiejscowienie problematyki Internetu
w jednym rozdziale byloby bardziej uzasadnione ze wzgledu chociazby
na przejrzysto$¢ opracowania, ale by¢ moze oznaczaloby koniecznos¢ cia-
glego odwotywania do szczegétowych kwestii oméwionych w innej cze-
Sci pracy.

Za poruszeniem tematyki komunikacji elektronicznej w takiej for-
mie przemawia wiele argumentow, m.in.: aktualno$¢ poruszanej prob-
lematyki, tworzenie nowego prawa dotyczacego technologii informacyj-
nych (dalej: IT), dojrzalo$¢ rozwigzan technologicznych, zmiana kultury
administrowania, zmiana nastawienia obywateli wobec IT w administra-
cji. Nowe technologie informacyjne przewracaja dotychczasowy porza-
dek rzeczy, zauwazamy, Ze operatorzy oferuja dostep przez jeden kabel
do Internetu, telefonu, telewizji. Wszystko to sprawia, ze dotychczaso-
we regulacje prawne oddzielajace media od siebie, traktujace sektorowo
telekomunikacje, technologie informacyjne i media elektroniczne traca
obecnie sens.

Celem ksigzki jest analiza obowigzkéw administracji publicznej w za-
kresie komunikacji elektronicznej, ujeta z réznych perspektyw. Przede
wszystkim w sferze telekomunikacji, w sferze mediéw elektronicznych oraz
w sferze technologii informacyjnych. Jak na tym tle wygladaja obowigz-
ki administracji publicznej w ogéle, a w szczegdélnosci obowiazki prawne?
Czy sa wykonywane przez sama administracje i na tym sie koncza? Czy
tez w ich realizacji uczestnicza takze inne podmioty. Problematyka ta na
gruncie prawa administracyjnego jest o wiele szersza i bardziej zlozona.
Powstaja zupelnie nowe zjawiska prawne, co daje podstawe do dalszych
pytan o pozycje prawng administracji w obliczu konwergenciji telekomu-
nikacji, technologii informacyjnych i mediow elektronicznych. Analiza
istoty obowigzkéw w zakresie komunikacji elektronicznej obejmuje rozle-
gla problematyke dotychczas kompleksowo nieujmowang. Prezentowane
w doktrynie prawa poglady nie uwzgledniaja w catosci lub pod wiasciwym
katem pogladéw przedstawicieli nowych pradéw. Rozlegtos¢ problematy-
ki zmusza takze chwilami do ograniczenia zakresu rozwazan. Niniejsza
analiza koncentruje si¢ przede wszystkim na zagadnieniach obowigzkéw
w komunikacji elektronicznej, rozwazan tych nie sposéb jednak przepro-
wadzi¢ w oderwaniu od obowigzkéw administracji w pozostatych zakre-
sach jej dzialania.
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Wprowadzenie

Kolejne dziedziny zycia poddawane s3 nowym regulacjom prawnym,
ktore okreslaja obowigzki administracji w nowych zakresach. Sprawia to,
ze powstaja nowe problemy i rozszerzaja sie granice poznania. W zwigz-
ku z tym, jednym z celow pracy jest proba okreslenia nowych obowigz-
kéw administracji w nowych zakresach dzialania, w ciggle zmieniajacych
sie ramach komunikacji elektronicznej. Czym s obowigzki prawne admi-
nistracji w nowych warunkach funkcjonowania, jaki jest ich zakres, tres¢
i charakter?

Celem podstawowym ksigzki jest ukazanie odrebnosci obowigzkéw
prawnych administracji publicznej w zakresie komunikacji elektronicz-
nej od innych obowigzkéw, a takze zwrdcenie uwagi na ich charakter,
wskazanie, iz wyznaczaja nowy sposéb funkcjonowania administracji
publicznej. Nastepnym celem naukowym jest dokonanie teoretycznej
oraz dogmatyczno-prawnej analizy obowigzkow administracji publicz-
nej w odniesieniu do szeroko rozumianej komunikacji elektronicznej. Wy-
razne okreslenie istotnych cech obowiazkéw w aspekcie zasad konstytu-
cyjnych, zZrédel prawa, istniejacej rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej
oraz oczekiwan obywateli.

We wspélczesnym $wiecie poszczegdlne panstwa zapewniaja przed-
siebiorcom swobode w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej. Nie ozna-
cza to absolutnej swobody, na niektore rynki i zachodzace w nich procesy
panstwo stara si¢ wptywac przy uzyciu odpowiednich mechanizmoéw re-
gulacyjnych. W krajach Unii Europejskiej ramy regulacji tworza niezmier-
nie skomplikowane dyrektywy, znajdujace odzwierciedlenie w réznych
uregulowaniach pafistwowych w odniesieniu do réznych rodzajéw sieci
telekomunikacyjnych. Odpowiednie przepisy majg tworzy¢ rynki konku-
rencyjne, regulowac rynki, ale nie technologie stosowane do $wiadczenia
ustug (neutralnos¢ technologiczna), powinny konsolidowac¢ wspdlny rynek.
Wdrazanie prawa unijnego wigzato si¢ rowniez z utworzeniem tzw. krajo-
wego regulatora, centralnego organu bedacego poza struktura rzadu. Obec-
nie taka role peini Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej powolany
dla realizacji celow polityki regulacyjnej. W zwigzku z tym pojawia sie ko-
lejny problem badawczy, ktéry nalezalo uja¢ w pracy: jakie znaczenie ma
pozycja Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej dla funkcjonowania
rynku telekomunikacyjnego oraz technologii informacyjnych? Jakie zmia-
ny powinny nastapic¢ w jego dziatalnosci?

Pomimo znacznego przyspieszenia dzialan przez Prezesa UKE Polska
nadal jest krajem, w ktérym wdrazanie unijnego prawa regulacyjnego jest
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op6znione. Prawo unijne wskazuje na: konieczno$¢ zmniejszenia proce-
duralnych obcigzen zwigzanych z regulacja rynku, wyeliminowanie zbed-
nych przepisow, koniecznos¢ konsolidacji wspélnego rynku, wzmocnienie
intereséw konsumentéw, przyjecie programéw poprawy bezpieczenstwa
informacji w sieciach i ustugach komunikacji elektronicznej. Jaka wobec
tego bedzie rola regulatora krajowego w przysziosci, skoro Komisja Euro-
pejska promuje idee stworzenia jednego europejskiego regulatora?

Kolejnym celem prezentowanej ksigzki jest rozwazenie szeregu pod-
noszonych zaréwno w doktrynie, jak i w orzecznictwie szczegélowych
probleméw prawnych wynikajacych z analizy aktualnie obowigzujacego
porzadku prawnego regulujacego zasady informatyzacji pafistwa.

Informatyzacja jest czedcia globalnego procesu transformacji w spote-
czefistwo informacyjne. Dostep do nowych technologii informacyjnych i ich
wykorzystywanie jest atrybutem nie tylko pozycji indywidualnej czy grupo-
wej, ale takze pozycji danego panstwa w ukladzie miedzynarodowym. Szcze-
golowa analiza przepisow ustawy o informatyzacji dzialalnosci podmiotow
realizujacych zadania publiczne oraz przepiséw dotyczacych dziatu informa-
tyzacja rodzi szereg watpliwosci, o ktérych réwniez mowa w dalszej czesci.

W ksigzce pojawia sie jeszcze jeden aspekt godny rozwazenia. W ja-
kim zakresie powinno si¢ tymi zagadnieniami interesowa¢ prawo admi-
nistracyjne, a w jakim prawo cywilne? Sprawa jest dyskusyjna, mozliwe
s3 dwa rozwigzania: albo przyznajemy prawu administracyjnemu kom-
petencje do badania calosci poszczegélnych zagadnief bez wzgledu na
to, czy sg to instytucje cywilistyczne czy tez administracyjnoprawne, albo
wskazujemy, ze ta problematyka powinna stanowi¢ przedmiot badan od-
rebnej dyscypliny.

Zalozonym z gory celem jest sformutowanie postulatow de lege ferenda
w tym przedmiocie, aby mogly zosta¢ wykorzystane przez ustawodawce
dla tworzenia spdjnego prawa komunikacji elektroniczne;.

Ksigzka podzielona zostala na dziewie¢ rozdziatow. Pierwszy i drugi
zawierajg teoretyczno-prawng analize zagadnien dotyczacych istoty obo-
wigzkéw administracji publicznej, w tym podstawowe zalozenia termino-
logiczne, wieloplaszczyznowy charakter regulacji obowigzkéw prawnych
oraz analize obowigzkéw prawnych w odniesieniu do zadan publicznych.
Przedstawiono réwniez przeglad niektérych okredlent administracji pub-
licznej spotykanych w literaturze, zwlaszcza wspodtczesne, zamkniete de-
finicje administracji. Istotng cze$¢ ksigzki stanowia rozwazania teoretycz-
ne dotyczace podmiotéw wykonujacych zadania administracji w zakresie
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informatyzacji. W tej czedci analizowane sa takie pojecia jak: spoteczen-
stwo informacyjne, informacja, komunikacja elektroniczna, systemy sieci
i ustugi informacyjne, $wiadczenie ustug drogg elektroniczng, konwergen-
cjaicyfryzacja. Ta szczegélowa analiza pojec i przedstawienie ich ewolucji
jest konieczna ze wzgledu na nieprecyzyjno$c i niespdjnos¢ terminéw obo-
wigzujacych w aktach normatywnych dotyczacych komunikacji elektro-
nicznej. Przedmiotem opracowania jest przede wszystkim pewien system
sadéw teoretycznych, dajacych okreslona wiedze o obowigzkach polskiej
administracji publicznej. Nie oznacza to, ze formutowane tezy s oderwane
od rzeczywisto$ci prawnej, istniejacej w ramach prawa Unii Europejskiej.
W rozdziale trzecim przedstawiono rozwazania na plaszczyznie prawno
-poréwnawczej, w tym w plaszczyznie prawa wspdlnotowego. Tym nie-
mniej rozwazania beda przede wszystkim zmierzaty w kierunku budowy
polskiego ,prawa komunikacji elektronicznej” czy tez ,prawa administracji
elektronicznej”. W ksigzce wspdlistnieja pojecia bedace dorobkiem mysli
badawczej europejskiej, jak i mysli badawczej poprzednich okreséw. Opra-
cowanie nie ma charakteru historycznego, chociaz wiele z przedstawionych
definicji i opinii zostalo wyrazonych znacznie wczesniej. Koncentruje sie
ono na dotychczasowym teoretycznym dorobku naukowym oraz na jak
najbardziej aktualnym materiale normatywnym.

W kolejnych rozdziatach, od czwartego do 6smego, zawarto szczego-
lowa analize obowigzkéw administracji publicznej w sferze telekomunika-
cji, mediow elektronicznych, technologii informacyjnych oraz rozwazania
na temat informatyzacji administracji publicznej ze szczegélnym zwrdce-
niem uwagi na Plany Informatyzacji Pafistwa. W tej cze$ci zwrécono uwa-
ge na informatyzacje administracji. Przeprowadzone badania maja na celu
ustalenie, czy rzeczywiscie liczne publikacje krytyczne sg uzasadnione, czy
moze Zle sie dzieje w obszarze informatyzacji administracji publicznej, a je-
zeli tak, to jakie sa tego przyczyny. Niniejsza ksigzka odnosi sie réwniez,
ze wzgledu na rozlegloé¢ podjetej tematyki, do wybranych obowigzkow
wynikajacych z wykorzystania komunikacji elektronicznej w administra-
cji. Zwrécono uwage na niektore aspekty dostepu do informacji publicz-
nej, na role srodkéw komunikaciji elektronicznej w postepowaniu admini-
stracyjnym, na obowiazki zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
w komunikacji elektronicznej oraz obowigzki administracji elektronicz-
nej w wybranych obszarach prawa publicznego, takich jak: podejmowa-
nie i wykonywanie dzialalnosci gospodarczej, ubezpieczenia spoteczne,
elektroniczne zaméwienia publiczne.
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W rozdziale dziewigtym przedstawiono przykiad wioskiego unormo-
wania komunikacji elektronicznej. Niektore z opisanych rozwigzan praw-
nych znane sg juz polskiemu ustawodawstwu, inne s3 godne zauwazenia.
Rozdzial ten jest réwniez odniesieniem do niemieckich rozwigzan w za-
kresie elektronischen verwaltung (w literaturze niemieckiej czesciej wystepu-
je termin electronic government) oraz zawiera spostrzezenia wobec polskiej
administracji elektronicznej i postulaty de lege ferenda.

Opracowanie ma przede wszystkim charakter teoretyczny, stad tez
podstawowa metoda badawczg jest analiza materialu normatywnego oraz
wykorzystanie dostepnej literatury przedmiotu zaréwno polskiej, jak i za-
granicznej. Positkowo wykorzystano metode historyczna i prawnoporéw-
nawcza. Zastosowano administracyjnoprawne metody badan. W ksiazce
wykorzystano rowniez wyniki badan innych autoréw stosujacych metody
badawcze wlasciwe dla innych dziedzin nauki. W centrum zainteresowania
pozostawala administracja publiczna i jej obowiazki. Skromniej potrakto-
wano bogate orzecznictwo, ale tylko ze wzgledu na brak miejsca.

Problem obowigzkéw administracji publicznej w zakresie komuni-
kacji elektronicznej nie byt dotad przedmiotem kompleksowej monogra-
fii w polskiej literaturze prawniczej. Praca poswiecona temu tematowi ma
wyijasni¢ kwestie istotne dla funkcjonowania administracji publicznej i jej
obowigzkéw wobec sfery telekomunikacji, mediéw elektronicznych i tech-
nologii informacyjnych w dobie konwergencji.

Serdecznie dziekuje Pani Prof. dr hab. Grazynie Szpor za cenne wska-
z6wki, nieoceniong pomoc oraz zyczliwos¢.



Rozdzial I
Istota obowiazkow administracji publicznej

1. Wspolczesne zamkniete definicje
administracji publicznej

Rozpoczecie rozwazan od okreélenia administracji publicznej jest
koniecznoscig metodologiczng, gdyz wszystkie pozostale terminy, ta-
kie jak: obowiazki, uprawnienia, komunikacja elektroniczna, beda od-
nosily sie do administracji publicznej. Jako przedmiot rozwazan przyj-
mujemy tylko administracje publiczng, wyrézniajaca sie tym, Ze jest
sprawowana przez panstwo lub przez wyodrebnione podmioty, reali-
zuje dobro wspdlne, czyli interes publiczny, aby przynies¢ korzys¢ ogo-
lowi, a takze dba o interes indywidualny, reprezentujac interesy calego
spoteczenistwa lub wspdlnoty lub tez ze wzgledu na wyznawane po-
wszechnie wartosci'.

Definicji administracji publicznej mamy bardzo duzo i nie sg to defi-
nicje oderwane od rzeczywistosci. Podnosza kwestie podstawowe, akcen-
tuja z r6znym natezeniem — w zaleznosci od okresu ich budowania — kwe-
stie dotyczace panstwa, spoleczenstwa, obywatela®.

Przykladem budowy okreélenia administracji byla definicja J.S. Lan-
groda, ktory pisal, ze ,administracja oznacza nic innego jak organizacje

']. Zimmermann, Prawo administracyjne, Krakéw 2005, s. 26 i n.

2 A. Monarcha-Matlak, Problematyka obowigzkéw prawnych administracji publicznej na gruncie prawa
administracyjnego (w:) Ksiega Jubileuszowa z okazji 15-lecia Wydzialu Prawa i Administracji Uniwersytetu
Szczeciriskiego, Szczecin 2004, s. 537 i n.
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Rozdziat 1. Istota obowiqzkéw administracji publicznej

administrujgcych”. Zwrécono uwage takze na to, ze administracja to nie
tylko wykonywanie ustaw, ale dzialalnos¢ twoércza®.

Z tej samej pozycji wychodzit . Starodciak, dla ktérego administra-
cjabyla przede wszystkim ,funkcja organizatorska” o pewnych swoistych
cechach, do ktérych autor zaliczat: ,inicjatorski charakter dziatalnosci ad-
ministracyjnej, rozwigzywanie konkretnych sytuacji, prowadzenia pracy
organizatorskiej nie tylko przez tworzenie obowiazujacych norm porzad-
ku prawnego, szczegélne prawem okreslone formy realizowania dziatal-
nosci administracyjnej pafistwa’. Nowsze definicje zwracaja uwage na
pierwiastek ludzki, np. wedtug E. Ochendowskiego ,administracja po-
dejmuje konkretne $rodki do uregulowania spraw jednostkowych i urze-
czywistnienia okreslonych przedsiewzie¢”. Podobnie J. Bo¢ —administra-
cja to ,przyjete przez panstwo i realizowane przez jego zawisle organy,
a takze przez organy samorzadu terytorialnego zaspokajanie zbiorowych
iindywidualnych potrzeb obywateli, wynikajacych ze wspétzycia ludzi
w spolecznodciach”, a takze I. Lipowicz, ktdra pisze, ze administracja to
system zlozony z ludzi zorganizowanych w celu statej, systematycznej,
skierowanej ku przysztosci realizacji dobra wspélnego jako misji pub-
licznej, polegajacej gléwnie (cho¢ nie wylacznie) na biezacym wykony-
waniu ustaw, wyposazonych we wladztwo panstwowe oraz srodki ma-
terialno-techniczne®.

Zdajac sobie sprawe z trudnosci znalezienia odpowiedniej, precyzyj-
nej definicji, Z. Leonski proponuje nastepujace ujecie: ,kazda administracja
sprowadza sie do celowego oddziatywania na ludzi i stosunki spofeczne”
organizuje takze czynnosci i tworzy struktury organizacyjne’. Gdy prze-
stajemy koncentrowac si¢ na ogélnospotecznym wymiarze administracji
publicznej, wéwczas rozpatrujemy ja jako organizacje. Administracje mo-
zemy traktowac jako makrosystem organizacyjny, ktérego doprowadzenie

*].S. Langrod, Instytucje prawa administracyjnego. Zarys czesci ogdlnej, t. I, Krakow 1948, s. 201 oraz
173in.

*WL. Jaworski, Nauka prawa administracyjnego. Zagadnienie 0gdlne, Warszawa 1924, s. 10.

°]. Staro$ciak, Prawo administracyjne, Warszawa 1975, s. 10.

¢ E. Ochendowski, Prawo administracyjne. Czesc 0gdlna, Torun 2004, s. 22-24.

7 Prawo administracyjne, red. J. Bo¢, Wroctaw 2004, s. 16; A. Blas, . Bo¢ (red.), J. Jerzewski, Admini-
stracja publiczna, Wroctaw 2003, s. 10.

#1. Lipowicz (w:) Z. Cielak, I. Lipowicz, Z. Niewiadomski (red.), Prawo administracyjne. Czgs¢ 0gdl-
na, Warszawa 2002, s. 27, 28.

? Z. Leoniski, Zarys prawa administracyjnego, Warszawa 2004, s. 23 i n.
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2. Opisywanie administracji przez jej cechy

do wspdldziatania na rzecz okreslonych celéw czy zadan jest raczej wy-
zwaniem niz bezproblemowga rutyna®.

Administracja w sensie organizacyjnym to, trudny do ogarniecia,
ogot ludzi i rzeczy skladajacych sie na instytucje administracji, tak jak
to reguluja artykuly ustawy zasadniczej. Gdyby potraktowac admini-
stracje jako czynno$¢, to nalezy rozrézni¢ administracje w sensie for-
malnym i materialnym™.

Hans Julius Walff (1898-1976) pisal, iz administracja publiczna w sen-
sie materialnym to: réznorodne, okreslane zaistniatymi warunkami lub
celami, cze$ciowo planowane sprawy i interesy ogétu oraz jego jednostek
postrzegane i realizowane przy ich udziale przez do tego powotanych funk-
cjonariuszy'. Najtrafniej stwierdzit Ernst Forsthoff (1902-1974), ze admini-
stracji nie da sie zdefiniowa¢, mozna ja tylko opisywac, ale ma to te wade,
ze opis ten nalezy stale uzupelniac®.

2. Opisywanie administracji przez jej cechy

Opisywanie administracji poprzez jej cechy jest jednak latwiejszym
rozwigzaniem niz poszukiwanie definicji zamknietych™.
Charakterystycznymi cechami powyzszego okreslenia sa:

1) administracja dziala w imieniu pahstwa i na rachunek pafstwa (ad-
ministracja rzagdowa) oraz we wlasnym imieniu i na wlasna odpowie-
dzialnosé¢ (administracja samorzadowa);

2) administracja dysponuje wiadztwem administracyjnym,;

3) wypelnia funkcje wladcze i nie wladcze;

1], Gérniak, Zasady budowania porzqdku organizacyjnego a funkcje administracji publicznej (w:) Admi-
nistracja publiczna, red. ]. Hausner, Warszawa 2005, s. 1481 n.

'U. Battis, Allgemines Verwaltungsrecht, Heidelberg 2002, s. 1.

2Tamze, s. 2.

3 Tamze, s. 1.

1 Wyraznie cechy administracji wyodrebnil J. Letowski, Prawo administracyjne. Zagadnienia pod-
stawowe, Warszawa 1990, s. 7-10. Zdaniem autora administracja: 1) dziala w imieniu i na rachunek
panistwa; 2) ma charakter polityczny; 3) dziala na podstawie prawa i w tych granicach, jakie prawo
dla niej przewiduje; 4) celem dzialalnosci administracji nie jest osigganie zysku; 5) jest organizacja
o charakterze jednolitym; 6) ma charakter monopolistyczny; 7) administracja ma w zasadzie charak-
ter bezosobowy; 8) ma charakter wladczy; 9) administracja jest zorganizowana i dziala na zasadzie
kierownictwa i podporzadkowania; 10) opiera si¢ w swym dzialaniu z reguly na pracy zawodowe-
go, fachowego personelu urzedniczego; 11) dziala w sposéb ciagly i stabilny; 12) moze dziala¢ nie
tylko na wniosek zainteresowanych w uzyskaniu jej rozstrzygniec¢ obywateli lub innych podmiotéw,
ale takze z wlasnej inicjatywy.
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