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Czy jestes$ pewien, Zze masz racje?

Chcialbym sie Ciebie zapyta¢, jak bardzo jeste$ pewny siebie i swoich
pogladow. Kazdy z nas jest poddawany w swoim zyciu r6znym sytu-
acjom i zbiera rozne do$wiadczenia. To normalne. Nasze do$wiad-
czenia sprawiajg, ze budujemy w swoim umysle r6zne hipotezy, teo-
rie na temat funkcjonowania $wiata i uwazamy je za prawdziwe, a lu-
dzie honorowi w $redniowieczu byli nawet gotowi umrze¢ w ich
obronie.

To jednak nie do konca tak jest. Skoro kazdy z nas ma rézne do-
Swiadczenia, to kazdy z nas buduje r6zne hipotezy na temat $wiata.
Swiat jest jednak jeden i rzadza nim zawsze te same prawa. Zyjemy
w jednym otoczeniu, a kazdy z nas ma inne zdanie na jego temat.
Sposrod kilku miliardow ludzi na Ziemi kazdy uwaza, ze ma racje.
Prawda jest taka, ze nikt jej nie ma. Nigdy nie bedzie mial. Moze tyl-
ko dazy¢ do jej poznania.

Kiedy pisze te stlowa, odbywa sie kampania wyborcza. Polityka jest
bardzo dobrym przykladem, aby to zilustrowaé. Na pewno widziate$
dwoch politykow przekrzykujacych sie nawzajem. Kazdy z nich jest
Swiecie przekonany, ze ma racje. Ty, kiedy ich ogladasz, darzysz
sympatig jednego lub drugiego z nich i tez uwazasz, ze masz racje.
Nie dopuszczasz mozliwo$ci, ze to jednak ten drugi ja ma.

Na poczatku XX wieku w Stanach Zjednoczonych byli protestanccy
politycy, ktorzy uwazali, ze kiedy zakaza produkcji i sprzedazy napo-
jow alkoholowych, to wyeliminujg dzieki temu przestepczos¢ i §wiat
bedzie szczesliwy, ze szczesliwymi rodzinami i brakiem patologii. Nie
znajdowali jednak poparcia wsrod spoleczenstwa az do czasu wiel-



kich zmian nastrojow spolecznych, wywolanych I wojng $wiatowa.
Ludzie zmienili swoje przekonania.

16 stycznia 1920 roku w USA weszla w zycie XVIII poprawka do kon-
stytucji wprowadzajaca prohibicje, czyli zakaz produkcji i sprzedazy
napojow alkoholowych. Dalo to poczatek wielkim zmianom, ale
o kierunku zupekie przeciwnym niz zamierzone. Przywigzanie do al-
koholu bylo wérod ludzi tak silne, ze powstal ogromny czarny rynek.
Tak powstala legenda Ala Capone. Malo kto powaznie podchodzil do
zakazu. W ciggu kilku tygodni z polowy obywateli zrobiono przestep-
coéw. Pomimo znaczacej pogardy dla prohibicji, bliskiej 100%, znie-
siono ja dopiero w 1933 roku, gdyz ,,gangsterzy”, ktorzy czerpali kro-
ciowe zyski, przekupili kogo trzeba, aby zostawi¢ status quo.

Uwaza sie, ze prohibicja jest sprawczynia wielkiego boomu narkoty-
kow w polowie lat dwudziestych. Narkotyki istnialy zawsze, nigdy
jednak nie byly tak popularne jak wowczas. Okazalo sie, ze ludzie,
ktérzy zarabiali na handlu nielegalnym alkoholem, po zniesieniu
prohibicji zaczeli promowa¢ narkotyki i w efekcie 30 lat pozniej
Swiat uslyszal o ruchu hipisowskim, ktory do dzisiaj kojarzony jest
z marihuana.

Wro6émy jednak do naszych rozwazan na temat racji. Ludzki mozg
nie jest doskonaly, a rozum czlowieka za maly, aby zrozumie¢ prawa
~rzadzace Swiatem”. Pamietaj, ze jezeli jeste§ pewny swego tak bar-
dzo, ze mbglbys zginac¢ za swoje racje, to najprawdopodobniej bardzo
szybko zginiesz.

Kiedys ludzie byli tak pewni siebie, ze nie potrafili przyja¢ do wiado-
moSci, ze Ziemia kreci sie dookola Stonica. Mial z tym wielkie proble-
my niejaki Kopernik, ktéry o malo nie zginal przez swoje odkrywcze
poglady. Kopernik tez uwazal, ze mial racje. Pono¢ tak wielki nauko-
wiec tez sie ,machnal” w obliczeniach, gdyz z p6zniejszych prac do-
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wiadujemy sie, ze orbita planety nie jest okragla, jak sadzil Kopernik,
tylko eliptyczna!

Powstalo wiele hipotez opisujacych zjawisko ,racji” i jej posiadania.
Jedna z nich opisal i przezyl na wlasnej skorze matematyk, Edward
Lorenz, w 1961 roku, ktéry jako jeden z pierwszych osob uzywal
komputera (Royal McBee LGP-300) do przewidywania pogody. Kie-
dy wykonywal pewne obliczenia na tysigcach danych dotyczacych
predkosci ruchow powietrza, zaciekawily go wyniki. Postanowil po-
wtorzy¢ obliczenia, uwzgledniajac dluzszy przedzial czasu. Pamietaj-
my, ze to, co teraz komputer potrafi zrobi¢ w 1 sekunde, wtedy mogto
trwa¢ dniami lub tygodniami. Teoretycznie, aby doda¢ dalsze obli-
czenia, komputer powinien wykonaé najpierw te same co przy pierw-
szej probie, aby p6zniej liczy¢ kolejny przedziat czasowy. To, co zoba-
czyl Lorenz na wydruku, zdumiato go. Wprowadzit te same dane do
komputera, jednak po obliczeniu komputer dal inny wynik. Wyda-
walo sie to niemozliwe, a jednak. Za kazdym razem byly inne.

Po czasie okazalo sie, ze komputer Lorenza obliczat cyfry z 6 miejsca-
mi po przecinku. Na wydruku (nie bylo wtedy monitoréw) z oszczed-
noSci miejsca drukowano tylko 3 cyfry po przecinku. A do kolejnych
obliczen Lorenz wprowadzal dane z wydruku. Zamiast 3,001356
wprowadzat tylko 3,001.

Mozna by pomysle¢, ze jakas$ cyferka z czwartego miejsca po przecin-
ku to nic. Ale jak sie okazalo, potrafila wplyng¢ na wynik znacznie.
W 1972 roku Lorenz wyglosil wyklad pod tytulem ,Czy machniecie
skrzydel motyla w Brazylii moze spowodowa¢ tornado w Teksasie?”.
Tak powstala teoria opisujaca efekt motyla, ktéra stala sie rowniez
moja inspiracja do napisania pierwszej ksiazki — , Efekt Motyla — jak
jedna decyzja moze wplyna¢ na cale Twoje zycie i zawazy¢ nad bieda
lub bogactwem”.
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Okazuje sie, ze nie mozemy by¢ niczego pewni, gdyz nigdy, przenigdy
nie bedziemy dysponowali na tyle dokladnymi informacjami, aby-
Smy mieli racje. Dlaczego wiec ludzie na proste pytanie: ,jak oce-
niasz swoje postepowanie na tle zachowan innych?” — daja sobie
w skali od 1 do 5 bardzo mocne 4? Nie daja 5, bo to jest niegrzecznie
uwazat siebie za Pana Doskonalego. Jednak gdyby$Smy pozbyli sie
tych oporow, kazdy uwazalby, ze ma racje i tylko on ma prawo do
mowienia, co jest dobre, a co zle. Co jest mozliwe, a co niemozliwe.

Czy trabil kiedykolwiek na Ciebie samocho6d? Jaka byla Twoja pierw-
sza reakcja? Jakie byly wypowiedziane slowa? Czy byly to przeklen-
stwa? Ludzki mézg, a raczej pod§wiadomos¢, lubi logike. Lubi ja do
tego stopnia, ze wymys$la i zmienia fakty tak, aby tylko utrzymac lo-
giczny porzadek.

Kiedy nie mozemy znalez¢ pracy, obwiniamy za to rzad. Kiedy malo
zarabiamy, obwiniamy pracodawce. Kiedy nie uwzgledniaja nam re-
klamacji, obwiniamy firme. Kiedy sie sp6zniamy do kogo$, a ta osoba
ma do nas uzasadnione pretensje, obwiniamy ja za brak zrozumie-
nia. Kiedy palimy papierosy, obwiniamy za to stres. Kiedy dostanie-
my zly stopien, to nauczyciel jest zly. Kiedy nie zdamy egzaminu na
prawo jazdy, to egzaminator jest glupi. Kiedy... kiedy... kiedy... dluzej
chyba wymienia¢ nie trzeba.

Mozg lubi logike do tego stopnia, ze nigdy nie da Ci odczug, ze jeste$
winny za swoja zla sytuacje. Logiczne dla niego jest to, ze sam nie
zrobilbys$ nic, co mialoby zle skutki dla Ciebie. Sam by$ przeciez na-
gle nie wtargnal na ulice, to moze by¢ niebezpieczne, dlatego mozg
obwinia za trabienie tego, ktory trabi. To on jest winny, ze jedzie po
drodze. I tak dalej, i tak dale;j.

Idac dalej tym tropem, przypominam sobie sytuacje, ktora przezy-
lem na wlasnej skorze. Zostalem zaproszony do Opola na 2 dni,
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abym poprowadzil zajecia ze studentami w ramach festiwalu przed-
siebiorczos$ci. Drugiego dnia, po $niadaniu udalem sie na niedlugi
spacer z hotelu na uczelnie, gdzie mialy odbywac¢ sie zajecia. Kiedy
przechodzilem przez jezdnie obok do$¢ ruchliwego skrzyzowania,
uslyszalem glo$ny pisk hamulcow samochodowych. Instynktownie,
podobnie jak potowa ludzi w okolicy, obrocilem glowe, aby zobaczy¢,
co sie dzieje.

Sytuacja wygladala tak, ze samocho6d, ktéry na skrzyzowaniu chcial
skreci¢ w lewo, powinien przepusci¢ samochdd nadjezdzajacy z prze-
ciwka. Dopiero potem méglby jecha¢. Nie wiem, z jakich powodéw,
moze sie spieszyl, a moze nie zauwazyl, skrecajacy w lewo samochod
postanowil wykonaé¢ zamierzony manewr, nie baczac na nadjezdzaja-
ce czerwone auto. Jego kierowca, aby unikngé¢ kolizji, gwaltownie na-
cisngl hamulec. Na szczeScie nic sie nikomu nie stalo. To jednak do-
piero polowa wydarzenia i wcale nie najwazniejsza.

Podczas tej sytuacji przechodzilem przez przejécie dla pieszych. Dwie
kobiety, ktére rowniez przechodzily, zaczely dyskutowaé. Nie usly-
szalem za wiele z tego, co mowily. W zasadzie tylko pierwsze slowa,
co$ w rodzaju: ,co za wariat”, ,czerwony diabel”, ,g6éwniarz jezdzi¢
nie umie”. Okazalo sie, ze za cale zajScie w oczach tych kobiet obe-
rwalo sie Bogu ducha winnemu kierowcy czerwonego auta, ktory
ynarobil halasu”, hamujac i ratujac by¢ moze swoje oraz ,,prawdziwe-
go wariata” zycie.

I czego ta historia moze nas nauczy¢? Podobnych zdarzen przezyltem
dziesiatki. Zawsze wyciggalem z nich jeden wniosek. Cokolwiek my-
Slisz, zawsze zakladaj, ze mozesz by¢ w bledzie. Zal6z, przynajmniej
przez chwile, ze mozesz nie mie¢ racji. Zastanow sie nad tym doklad-
nie. Jezeli po dluzszej chwili uznasz, ze masz racje, to naturalnie ja
masz. Zdobadz sie jednak na te jedng krotka chwile niepewnos$ci
i wez pod uwage kazdy wariant, a nie tylko ten, ktory podsyta Ci pod-
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Swiadomo$¢ na samym poczatku. Z mojego dos§wiadczenia i przemy-
Slen wynika, ze im bardziej pewny jeste$ swoich osadéw, tym czeSciej
jeste$ w bledzie i tym trudniej odkrywasz prawde. A przeszkadza Ci
w tym Twoj wlasny mozg!

Psychologia jest bardzo ciekawg nauka. W Ameryce, w dobie naj-
wiekszej popularno$ci UFO, psychologowie zrobili eksperyment.
Zorganizowali konkurs w radio, gdzie glowna nagroda byla wyciecz-
ka krajoznawcza po Stanach. Kilkadziesigt os6b zwiedzalo kraj. Kt6-
rego$ dnia, kiedy szli szlakiem, gdzie§ w gorach zobaczyli posrodku
pustkowia szczatki jakiego$ pojazdu oraz ekipe zolierzy, ktorzy za-
braniali zbliza¢ sie do rejonu katastrofy. Grozili uzyciem broni.

Naturalnie te szczatki to bylo kilka blaszek i folia aluminiowa, a zot-
nierze byli podstawieni. Po kilku tygodniach, kiedy przeprowadzano
wywiady z tymi ludzmi, kazdy powiedzial, ze widzial rozbity statek
kosmiczny. Ludzie byli tego tak pewni, ze daliby sie zabi¢ za swoje
racje. Wymyslano takze rozne inne fakty. Jedna osoba pono¢ widzia-
la takze cialo ,,obcego” w foliowym worku. OczywiScie nie mogta tego
widzie¢, gdyz go tam nie bylo. Mbzg po prostu splatal jej figla, laczac
obraz filmow i rzeczywisto$ci. Najdziwniejsze bylo to, ze zadna
z 0sOb nie potrafila uporzadkowaé wydarzen chronologicznie, a kie-
dy pokazano im obraz z ukrytej kamery, zaprzeczali i oskarzali na-
ukowcow o spisek. Do tego stopnia byli pewni tego, co widzieli!

Okazuje sie, ze nasz mozg to, czego nie rozumie, kojarzy z innymi
faktami i zapozycza z innych sytuacji. Jezeli obraz niespotykanego
wraku i zolierzy widzieli w filmie o UFO, przyjeli za pewnik, ze to
statek kosmiczny. To tak jakby brakujace dane od 3. do 6. miejsca po
przecinku nasz mézg zmyslal. No bo logika musi by¢ zachowana.

Jean Piaget dokladniej zajal sie tym tematem. Pochodzil z bogate]
rodziny. Kiedy mial 2 lata, o malo nie zostal porwany. Uratowala go
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niania, ktéra walczac jak tygrys, odstraszyla napastnikoéw. Historia ta
stala sie wielkg rodzinna legenda, jak jedne z tych, ktére wspomina
sie co roku. Kiedy Jean dorésl, przypominal sobie (pomimo ze miat
2 lata, gdy mialo miejsce to zdarzenie) calg te sytuacje i zaklinal, ze
potrafilby narysowac portret pamieciowy porywaczy.

Prawda okazala sie inna. Opiekunka po kilkunastu latach przyznala
sie, ze zmys$lila historie z porwaniem, gdyz obawiala sie zloSci praco-
dawcow, kiedy spozniona wrocilaby ze spaceru z dzieckiem. Wstrza-
snelo to na tyle Jeanem, ze zycie dorosle poswiecit zbieraniu infor-
macji o sposobie dzialania mézgu. A tego, ze mobzg falszowatl dane,
doswiadczyl na wlasnej skorze.

Wyobraz sobie, ze to, co widzisz, co slyszysz czy czujesz, to tylko
cze$¢ danych, ktore zbierasz z otoczenia. My, jako ludzie, rejestruje-
my naprawde niewiele danych. Reszte nasz mézg nam dopowiada.
Logika i konsekwencja sg dla niego najwazniejsze.

To ego kazdego z nas wykorzystuja np. ankieterzy lub sprzedawcy.
Okazuje sie, ze kolejno$¢ zadawanych pytan ma olbrzymie znaczenie
i wplywa na jako$¢ odpowiedzi. Pewien koncern samochodowy prze-
prowadzal badania. Sposréd swoich klientow losowo wybral dwie
grupy. Kazda z nich spytal o to samo. Czy jest zadowolony z samo-
chodu, ktory kupit rok temu oraz czy samocho6d, ktory zostal kupio-
ny, sie psul. Naturalnie pytania zadawano w r6znej kolejnosci.

Okazalo sie, ze kiedy spytamy o to, czy jesteSmy zadowoleni z auta,
przewaznie odpowiemy, ze tak. Logika i konsekwencja. My podjeli-
Smy decyzje o zakupie, wiec jak mozemy nie by¢ zadowoleni. P6zZniej,
na pytanie, czy sie samochéd psul, mato kto odpowiadal, ze tak. Sko-
ro jesteémy zadowoleni, to jak moze sie psu¢? Nikt nie jest zadowo-
lony z psujacego sie auta.
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