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nigdy nie daj sie "wpusci¢ w kanat"!
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Zanim zaczniesz czyta¢ niniejsza publikacje — uswiadom sobie, ze
miedzy wywieraniem wplywu, perswazja, hipnotycznym marketin-
giem czy manipulacjg tak naprawde nie ma absolutnie zadnej istot-
nej roznicy! Cel jest zawsze ten sam — przekonac druga osobe, by po-
stepowala zgodnie z naszymi zalozeniami. Rbéznice tkwig jedynie
W nazwie.

Roéwnie dobrze moglby$ powiedzieé ,,wpuszczanie w kanal”, ,w mali-
ny” itd., cho¢ to juz brzmi znacznie mniej elegancko. Wywieranie
wplywu czy perswazja brzmia bardziej elegancko niz manipulacja, to
fakt, ponadto manipulacja sugeruje oszustwo, lecz

cel jest jednak zawsze ten sam, za$ granica miedzy oszustwem a ma-
nipulacja jest niekiedy naprawde trudna do wychwycenia.

Mimo iz w publikacji tej znajdziesz wiadomos$ci z wielu dziedzin,
m.in. psychologii, socjologii, Programowania Neurolingwistycznego
(NLP), a nawet fizjologii, publikacja ta nie jest podrecznikiem z zad-
nej z tych dziedzin. Ja jedynie sygnalizuje istnienie pewnych zjawisk.
Zainteresowanych odsylam do fachowych publikacji z powyzszych
dziedzin.

Te metody istnieja — bez wzgledu na to, co o nich myslisz...

Przeczytanie tej ksigzki sprawi, ze nauczysz sie perfekcyjnie manipu-
lowa¢ innymi ludzmi, samemu pozostajagc odpornym na manipula-
cje.
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Manipulacja to cecha réownie stara jak nasz gatunek.

Manipulacja - lacinskie manipulatio —
to manewr, fortel, podstep.

Stowo manipulacja najprawdopodobniej pochodzi
od lacinskiego manus pellere,

co oznacza mieé¢ kogos w reku.

A mie¢ kogos$ w reku —
to znaczy kierowacé jego zachowaniem...

I to kierowa¢ niekiedy nawet wbrew jego woll...



1. Powitanie

Witam Cie serdecznie, drogi Czytelniku!

Jaki$ czas temu, w ,,Manipulacji, perswazji czy magii”, napisa-
lem:

Nie jest to podrecznik manipulatora, takich podrecznikéw chy-
ba nie ma 1 nie bedzie. Nie wierz wiec, jesli ktos zaoferuje Ci pod-
recznik, ktory nauczy Cie manipulacji ,,od zaraz”. Nie szukaj ,,ztotej
recepty na sukces”. Musze Cie rozczarowaé, nie ma takiej recepty.
I nigdy nie bedzie. Jezeli ktos Ci powie, ze zna takq uniwersalng re-
cepte na sukces dla wszystkich, to albo nie wie, o czym moéwi, albo
po prostu kltamie jak z nut. Nie ma metody, by nagle kogos zmieni¢,
chyba ze wierzysz w magicznq roézdzke. I nie ma absolutnie zadnej
ksiqzki, ktéora moze by¢ tq jedynq receptq na szczeScie. Dlatego tez
kazdq ksigzke, ktorq przeczytasz, potraktuj jako poradnik, jako
wskazowki, a nie jak wyrocznie. Wyciqgnij wnioski, przemysl, ale
nigdy nie traktuj niczego jako jedynej prawdy. Kazda ksigzka co$
Cida, ale zadna nie da tej jedynej, wspanialej recepty.

Podtrzymuje to rowniez i teraz. I rOwniez teraz prosze Cie o tzw.
zdroworozsadkowe podej$cie do wszystkiego, co przeczytasz zarow-
no w tej, jak i w innych ksigzkach dotyczacych manipulacji. Czytaj
jak najwiecej, poglebiaj swoja wiedze i wyciagaj wnioski.

Nie wierz jednak nikomu na slowo, sam sprawdz, czy dane metody
dzialaja.
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Na rynku jest obecnie dostepnych bardzo wiele publikacji na temat
wywierania wplywu. Co tu ukrywac, ten temat ostatnio zrobil sie bar-
dzo modny. Jednak chyba zadna z dostepnych ksigzek nie przedsta-
wia sposobéw praktycznych, wiekszo§¢ autoréw koncentruje sie bo-
wiem na teorii. Ja uczynilem odwrotnie, zakladam bowiem, ze czy-
telnik ma juz sporo wiadomo$ci teoretycznych na temat manipulacji.
Ograniczylem wiec ilo$¢ teorii do niezbednego minimum.

Rowniez jezyk publikacji jest dostepny dla kazdego, unikalem bo-
wiem naukowych (lub pseudonaukowych) okreslen, ktore niejedno-
krotnie zrozumiale s dla niewielkiej garstki ludzi, a czasami chyba
tylko dla samego autora. Metody, ktore Ci przedstawie, to po czesci
metody pochodzace ze szkolen NLP, po czeSci sposoby, ktorych uczy
sie w roznych instytucjach, np. na szkoleniach sprzedazowych przy-
sztych sprzedawcow... Nie wnikam, na jakich metodach bazuja te in-
stytucje, ktérych nazw nie bede wymienial. Wazne, ze to dziala,
o czym mialem okazje sam przekona¢ sie wielokrotnie. Uczylem sie
bowiem tych technik przy okazji réznego rodzaju szkolen.

Znajdziesz tu rowniez, drogi Czytelniku, metody ,z zycia wziete”,
roznego rodzaju ,przewalanki”.

To, czy Ty uzyjesz tych informacji w dobrym celu, czy po to, by kogo$
wpusci¢ w kanal, czy oszuka¢ — to juz tylko sprawa Twojego sumie-
nia. Jesli jeste$ sprzedawca i dzieki manipulacji sprzedasz klientowi
~Kiche”, to mozesz juz nic wiecej nie sprzeda¢ — malo, ze juz nic od
Ciebie nie kupi, to jeszcze opowie innym. Ja wiem, ze dzieki tej pu-
blikacji mozesz nauczy¢ sie manipulowaé¢ innymi, mozesz tez
nauczy¢ sie broni¢ przed wszelka manipulacja. Wprawdzie wiele
przedstawionych przeze mnie sposobow zostalo wykorzystanych
w ewidentnych oszustwach, uwazam jednak, ze mozna je réwniez
wykorzystaé w pozytywnych celach. Znajac je, bedziesz odporny na
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manipulacje. Nie moge jednak zagwarantowac, ze unikniesz wkrece-
nia. Metody wywierania wplywu czy sposoby dokonywania oszustw
sg nieustannie doskonalone i ciggle powstaja nowe. Metody, ktore Ci
przedstawie, dzialaja rewelacyjnie, byly wielokrotnie sprawdzone,
lecz nie maja stuprocentowej skutecznosci. Nie na kazdego dziala to
samo, o czym dobrze wiesz. Kazda z nich wyprébuj i dopiero wtedy
ocen: dziala czy tez nie? Tak wiec, jesli kto$ powie Ci, Ze zna me-
tody w 100% pewne, to albo klamie, albo jest to zwykly
chwyt marketingowy.

A moze po prostu zwyczajnie Cie wkreca...

Uprzedzam Cie jednak, ze zawarte w publikacji informacje moga Cie
szokowa¢ badz wywolywaé jakie§ Twoje opory moralne. Opisane
przeze mnie metody istniejg, czy tego chcemy, czy tez nie. Manipu-
latorzy wywierajacy na nas wplyw nie maja skrupulow, li-
czy sie jedynie ich cel. A cel ten jest w wiekszosci przypad-
kéw niezgodny z Twoim czy moim interesem. Dziala nawet
na Twoja szkode — to jest realizacja celu manipulatora, ce-
Iu, jaki postawil przed soba on sam badz jego firma. Ty je-
ste$ jedynie przyslowiowym pionkiem w grze. To po prostu biznes.
To manipulator ma zwyciezy¢, to jego cel ma by¢ zrealizowany, nie
Twdj. Fakt pozostaje faktem. I nie ma znaczenia, czy nazwiesz to wy-
wieraniem wplywu, perswazja czy marketingiem hipnotycznym.
Oczywi$cie znacznie ladniej brzmi i nie wywoluje takich oporéw roz-
mowcy, jesli powiesz: marketing hipnotyczny, wywieranie wplywu,
anie manipulacja, presja, wpuszczanie w kanal czy wpuszczanie
w maliny. Nadal jednak to jest to samo zjawisko. Prosze wiec, by$ nie
ocenial, czy to, o czym przeczytasz, jest etyczne, moralne, dobre czy
zle. Odrzu¢ wszelkie obiegowe opinie na temat manipulacji i wywie-
rania wplywu. Ja podaje Ci pewne informacje, czasami jedynie sy-
gnalizuje je, lecz zauwaz, ze absolutnie nie oceniam ich z punktu wi-
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dzenia moralno$ci czy etyki. Ty rowniez badz wolny od takich ocen.
Publikacja ta nie jest ,,Podrecznikiem Manipulatora” ani ,,Vademe-
cum Oszusta”, cho¢ przedstawione sg w niej praktyczne sposoby ma-
nipulowania czy wrecz oszukiwania. Cze$¢ z nich to sposoby, ktérych
uczy sie na wszelkiego rodzaju szkoleniach sprzedazowych, czes¢ to
metody ,,z zycia wziete”. Niektore z nich moga Ci sie wydacé nieetycz-
ne czy wrecz szokujace, prosze wiec, by$ na czas czytania odrzucil
wszelkie oceny, czy to jest moralne, etyczne czy tez nie.. Wiele spraw
wyda Ci sie wysoce nieetycznych. Publikacja, ktoéra wlasnie czytasz,
nie jest podrecznikiem manipulatora czy oszusta, cho¢ mozesz sie
z niej nauczy¢, jak manipulowa¢ ludzmi, a nawet — jak ich oszuki-
wacd. Techniki, ktére opisuje, pochodza z wielu dziedzin zycia, czes¢
z nich to metody NLP, cze$¢ to, jak napisalem wczesniej, ,z zycia
wziete” patenty na manipulacje. Jak je wykorzystasz — zalezy wylacz-
nie od Ciebie. Jesli przyjdzie Ci i§¢ na rozmowe kwalifikacyjng
W sprawie pracy, to wiedza zawarta w niniejszej publikacji bardzo Ci
pomoze, bys mogl osiggnaé¢ cel. Przeczytasz, jakich technik mozesz
sie spodziewac w trakcie takiej rozmowy. Dowiesz sie, jak mozesz zo-
sta¢ zmanipulowany. Pomoze Ci to ustrzec sie przed podjeciem nie-
korzystnych dla Ciebie decyzji. By¢ moze sam bedziesz manipulowat
potencjalnym szefem, tak by wypa$¢ w rozmowie jak najlepiej. I tym
razem moze to Ty bedziesz wkrecal... Wybor to sprawa Twojego su-
mienia.
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2. Manipulacja niejedno ma imie...

Gdyby kto$ zupekie Ci obcy chcial wejs¢ do Twojego mieszkania, ot
tak, po prostu, prosto z ulicy, pewnie nie wpuscilby$ go. Bo dlaczego
masz wpuszczat kogo$ zupeklie Ci nieznanego? Tymczasem sprytny
oszust — manipulator — stosujac proste triki, moze tego dokonac.
Wystarczy, ze przebierze sie np. w mundur czy sutanne, postepujac
zgodnie z zasadg symboli autorytetu, a juz Twoje obawy zejda na
plan dalszy. Zaczepiony na ulicy prosba o datek — pewnie odmowisz,
lecz jesli manipulator wzbudzi w Tobie wspélczucie lub poczucie
winy, siegniesz do kieszeni. Moze tez dziala¢ na zasadzie poczucia
wdziecznosci, dajac Ci prezent zupelnie bezinteresownie. Zacze-
piony przez akwizytora, nie dasz sie namoéwi¢ na zakup, powiesz
pewnie, ze nic nie kupujesz. Chyba ze sprytny manipulator odbije
pileczke, po czym wciagnie Cie w rozmowe. Takich trikow jest
zreszta znacznie wiecej, 0 czym przeczytasz w niniejszym opracowa-
niu. I zdziwisz sie, gdy przekonasz sie, jakie to proste.

Czy wiesz o tym, ze sprzedaz, reklama, a nawet oszustwo polegaja na
wywolaniu u osoby manipulowanej zmienionego stanu §wiadomos-
ci?

Zwro¢ uwage, ze kazdy oszust w procesie manipulowania nami naj-
pierw wzbudza nasze zaufanie. Moze to by¢ zaufanie czy szacunek do
firmy, ktora reprezentuje, badZz bezposrednio do swojej osoby.
Luzna, przyjazna rozmowa ma na celu wzbudzi¢ w Tobie sympatie
(to odwolanie do zasady lubienia i sympatii).

Wykorzysta jeszcze kilka innych sztuczek....
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