ZALOZENIA NAUKI
ADMINISTRAC]I

redakcja naukowa
Joanna Smarz, Stawomir Fundowicz, Pawel Swital
]

@. Wolters Kluwer



Autorzy

Monika Augustyniak
Agata Barczewska-Dziobek
Leszek Bielecki

Anna Chochowska
Krzysztof Chochowski
Jarostaw Czerw

Anna Dabrowska
Tomasz Dabrowski
Bogustawa Dobkowska
Jarostaw Dobkowski
Stawomir Fundowicz
Ewelina Ge¢bka

Emilia Gulinska

Karol Hermanowski
Wojciech Hrynicki
Ewa Jasiuk

Lidia Jaskula

Helena Kisilowska
Piotr Kobylski

Jerzy Korczak
Angelika Kurzawa
Anna Lukaszuk
Katarzyna Melgie$

Adam Ostrowski
Weronika Maria Pazdan
Malgorzata Pracka
Marcin Princ

Maciej Rogalski

Pawel Romaniuk
Bronistaw Sitek

Joanna Smarz

Lucyna Staniszewska
Piotr Szreniawski
Weronika Scibor

Pawel Swital
Przemystaw Szustakiewicz
Dominik Tyrawa
Bogustaw Ulijasz

Iwona Warchot

Maciej Wojtacki
Katarzyna B. Wojtkiewicz
Wojciech Wojtyta
Monika Ziniewicz

Lidia Zacharko

Monika Zuchowska-Grzywacz

Agnieszka Zywicka



ZALOZENIA NAUKI
ADMINISTRAC)I

redakcja naukowa
Joanna Smarz, Stawomir Fundowicz, Pawel Swital

% Wolters Kluwer WARSZAWA 2024



SERIAMONOGRAFIE

Wydanie publikacji zostato dofinansowane przez
Uniwersytet Radomski im. Kazimierza Putaskiego

Stan prawny na 15 stycznia 2024 r.

Recenzent
Prof. dr hab. Stanistaw Wrzosek

Wydawca
Izabella Matecka

Redaktor prowadzacy
Paulina Staniszewska-Chudzik

Opracowanie redakcyjne
Agata Czuj

Projekt okladek serii
Wojtek Janikowski, Przemek Debowski

prawolubni

Ta ksigzka jest wspdlnym dzielem tworcy i wydawcy. Prosimy, by$ przestrzegat przystugujacych
im praw. Ksigzke mozesz udostepni¢ osobom bliskim lub osobiscie znanym, ale nie publikuj
jej w internecie. Jesli cytujesz fragmenty, nie zmieniaj ich tresci i koniecznie zaznacz,

czyje to dzieto. A je$li musisz skopiowac czgs¢, rob to jedynie na uzytek osobisty.

Szanujmy prawo i wlasno$¢
Wiecej na www.legalnakultura.pl
Polska Izba Ksigzki

© Copyright by Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., 2024

ISBN 978-83-8358-322-8  [SBN PDF-a: 978-83-8358-578-9
ISSN 1897-4392

Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0.

Dziat Praw Autorskich

01-208 Warszawa, ul. Przyokopowa 33
tel. +48 728 313 462

e-mail: PL-ksiazki@wolterskluwer.com

ksiegarnia internetowa www.profinfo.pl



SPIS TRESCI

Czesc 1
W POSZUKIWANIU NAUKI ADMINISTRAC]I

Jarostaw Dobkowski
Status nauki administracji..........ccoovvvicincninininicccc e,
LIteratura ..ceieccieeccieeeeeee ettt et e e e b e et e s beeaesaeebeennanes

Helena Kisilowska
Kierunki rozwoju nauki administracji..........cocooveeuernercieinencennccennccsneenes
LItratlra ...ccecieecicicciictccitetecte ettt st

Monika Anna Ziniewicz

Wspolczesne wyzwania w nauczaniu nauki administracji - balansowanie

miedzy teoriag @ Praktyka ..o enes
LItEratura ..o

Piotr Szreniawski
Administracja na serio — Zarys KONnCepCji........ccoceveueeneurecurecireeuneeeincreeneenecenenes
LIteratura..cucciicicciiiicciicci s

Czes¢ I
NAUKA ADMINISTRACJI W POWIAZANIU Z INNYMI NAUKAMI

Pawel Swital, Wojciech Wojtyta

Osoba jako podmiot dzialania administracji samorzadowej.

Personalistyczne podstawy sSamorzadnosci ........coccevevecueerenecreinececrninicerneneenes
LItratira...cucecieciciciiicicciitccc ettt

11

13

19
26

27
37

39
47

49
56

59
68



6 Spis tresci

Stawomir Fundowicz
Znaczenie nauki prawa dla nauki administracji........c.cococveeeureencencnncenencnence 71
LIteratura..cucciiicciiicicciicc s 82

Dominik Tyrawa

Administracja publiczna jako zjawisko kulturowe w dobie globalizacji

StOSUNKOW SPOYECZNYCh..........oiiiiiiiii e 85
LItEIatura ..ccoviiiiiiiii ettt s 92

Anna Fukaszuk

Zarzadzanie publiczne - zwiazki nauki administracji z naukami

o zarzadzaniu wobec wyzwan WSPOICZeSnosCi .........oceuvuveeeuvirencecinnicecirnecenne 95
LItEratura ..o 104

Bronistaw Sitek
Ewolucja podzialu terytorialnego imperium rzymskiego ...........cccoceveurecencnce 105
LIteratura...c.cciiicciiictcciccc et 116

Czesé ITT
NAUKA ADMINISTRACJI W SWIETLE POGLADOW MISTRZOW

Lidia Zacharko

Nauka o administracji - refleksje Katowickiej Szkoly Administratywistow... 121
LItEratura .c.ccveiviiiiiiiii s 128

Jerzy Korczak

Nauka administracji we Wroclawiu. Tradycja i dorobek wroclawskiej

szkoly administratyWiStyCzZne] ..........ccoceveuriveuniciricinicinecreereeeeeeee s 131
LItEratura ..o s 150

Bogustawa Dobkowska

Jerzy Stefan Langrod a nauka administracji ............cccococecvinininininiccincncncns 157
LItEIatur@ ..ovvviii ettt s 165

Katarzyna B. Wojtkiewicz

Paradygmat jakosci zycia (Quality of Life) w ksztaltowaniu strategii

rozwojowych instytucji publicznych. Przeglad dorobku prekursora nurtu,

Profesora Stanislawa Kielczewskiego............ccccoocvvcuncnvcincncnnncncncneees 167
LItETatura .ocvevviiiii sttt s 179



Spis tresci

Lidia Katarzyna Jaskuta

O legalnosci administracji w ujeciu Franciszka Longchamps de Bérier

na przykladzie Krajowej Rady Radiofonii i Telewizji. Uwagi wybrane na

kanwie Zalozen nauki adminiStracji.............c.oocvccneoeenieneueeneunenenecnecneeneeeene
LIteratura .c.ccvciiiiiiiiiii s

Maciej Wojtacki

Koncepcje uspolecznienia administracji w polskiej mysli polityczno-

prawnej w I Rzeczypospolitej. Przyczynek do badan..........c..cccoveveveuvincrnecenences
LIteratura ..cvcvevciiiiii s

Cze$¢ IV
PODSTAWOWE POJECIA ADMINISTRACJI PUBLICZNE]

Agata Barczewska-Dziobek

Kilka uwag na temat potrzeby weryfikacji poje¢ w naukach

AdMINISTACYTIYCR ..o nes
LItratira ...ececiieciciiieiccitccct et ettt

Przemystaw Szustakiewicz
Informacja jako przedmiot badan nauki administracji..........cccoeeoevvcuvcrncncnnn.
LItEratura ..cvcvviiiiiii st s

Krzysztof Chochowski
Dezinformacja w administracji publicznej...........cccooceueveveeinnnccinnnccnnineennn
LItEIatura ..ccviiiiiiiiiiiccc bbb s

Joanna Smarz

Uznanie administracyjne jako szczegélna forma upowaznienia organow

AAMINESTIACL. .. vvcvcviiceciei ettt sttt ees
LItEratura ..o

Karol Hermanowski

Milczace zalatwienie sprawy jako prawna forma dzialania administracji

PUDLICZINE] ...ttt nes
LItratira...cuceciiiciciiieicciitccc ettt

Weronika Maria Pazdan

Wokdl pojecia odpowiedzialnosci administracyjnej.

Aspekty terminologiCZne ...........ccccovieuvininicinininicrineeeceeeee e enes
LIteratura...cucciiiciciiiiccitccc e



8 Spis tresci

Lucyna Staniszewska

Relacje wewnatrz administracji jako przedmiot zainteresowania nauki

o administracji - na przykladzie wspoldzialania...........ccccoocvveniniincnncnnce 267
LIteratura...cucciieicciiicicciccc s 277

Czes¢ V
ZAGADNIENIA ADMINISTRACYJNOPRAWNE

Marcin Princ

Dobra administracja jako przedmiot badan nauki o administracji - glos

w dyskusji nad tozsamos$cig dyscypliny naukowej............cococeuvevecrennccrrnincnennes 281
LItratira ...ucecieieiciciiiiccirccc ettt ettt 288

Tomasz Dgbrowski, Anna Dgbrowska

Standardy Rady Europy dotyczace prawa do dobrej administracji -

WYDIFANe aSPekEy.......c.ovvceiriiceiiiccicec e nes 291
LIteratura...cucciiiciiiiiccintccc et 301

Jarostaw Czerw

Administracja a sztuczna inteligencja .........c..ccooceveencnncirrcncnecneecrcneaes 303
LItEIatura ..vvviiii ettt s 311

Matgorzata Pracka

Konflikt interesu publicznego z prywatnym na tle gospodarowania

PYZESTIZEIIG. ...ttt 313
LItEIatura oot s 323

Katarzyna Melgies

W poszukiwaniu modelu zwi¢kszajacego skutecznosé¢ dzialania inspekcji
specjalnej - propozycje zmian organizacyjnych Panstwowej Inspekgji

FarmaceutyCzne] ..........ccceiviviiicinininiiciiniiccceectt ettt 325
LItEratura .ccvciiiiiiiiiiic b 333

Agnieszka Zywicka

Formy kooperacji w prawnym systemie bezpieczenstwa produktow

NIEZYWNOSCIOWYCH ...ooeiiiiiicier ettt es 335
LIteratura .c.ccviiiiiiiiiiiii s 343

Monika Zuchowska-Grzywacz

Wplyw nauki administracji na uelastycznienie przepiséw w zakresie

produktu eKolOGICZNEGO .........c.ovccuerreiecieiiciccceteeee e nes 345
LItEratura ..o 351



Spis tresci 9

Bogustaw Ulijasz
Inkorporacja norm technicznych do norm prawa administracji............c....... 353
LItEratura ..cvevveiiiicii sttt s 360

Czeéé VI
ORGANIZACJA ADMINISTRACJI PUBLICZNE]

Leszek Bielecki

Stuzba cywilna jako personalne narzedzie potencjalnej realizacji zalozen

nauki administracji w polskiej administracji publicznej..........ccccooveccrvncncnne. 363
LItETatura ..o 373

Ewa Jasiuk, Anna Chochowska

Rola kadr administracji publicznej w urzeczywistnianiu standardow

dobrej praktyki administracyjnej. Aspekty administracyjnoprawne.............. 377
LItETatura .ccvcviiiiiiii s s 388

Wojciech Mateusz Hrynicki
Kontrola wewnetrzna w administracji rzadowej jako spoiwo nauki

administracji i prawa administracyjnego..............ccccooeeeecnininininisiccincnenenns 391
LItEIatur@ .ovvivii ettt s 399

Piotr Kobylski

Miejsce organow administracji skarbowej w systemie organow

administracji PUDLICZNe].........cocueueiriiieiriniiicinrcce s 401
LItEIatura ..cccciiiiiiiiiiii bbb s 408

Adam Ostrowski

Administracja publiczna - zaleznosci w funkcjonowaniu administracji

SAMOYZAAOWE] i FZAAOWE] ......ecvvineriiceciictercce ettt 411
LItETatura ..o s 421

Czesc VII
PARTYCYPACJA - ADMINISTROWANIE - ZARZADZANIE

Pawet Romaniuk

Polityka nauki administracji w §wietle modelu Lean Management

W procesie rozwoju i potencjalnych zmian w administracji publicznej ........... 425
LIteratura..ccciiiciciiicicciiccc s 433

Ewa Jasiuk, Anna Chochowska
Coaching w administracji publicZnej..........c.cccccovveeueninieieinnceinnenceenceeneenee 435
LteratUra ..ccueceeceeeeeeceeeeeeee ettt ettt et ettt e eae et ete e b easeeaeenaennas 443



10 Spis tresci

Ewelina Gebka

O tzw. wspOladministroWanit..........c.cooeeueuriniiieirinieieirceercee e 445
LIteratura..cucciiicciiicicciicc s 451

Pawel Swital

Partycypacyjny model wspolzarzadzania publicznego............ccococeuvviiucuninenceee 453
LItratira . .ececiieiciccieietcciitecct ettt st 464

Emilia Gulitiska

Relacje miedzy administracja a obywatelem w §wietle aktualnych

FOZWIGZAN PrAWIYCH ...ttt nes 467
LItratira ...ucecieieiciciiiiccirccc ettt ettt 474

Czeéé VIII
KONTROLA ADMINISTRAC]JI PUBLICZNE]

Maciej Rogalski

Wybrane zagadnienia w zakresie kontroli przestrzegania przepisow prawa

przez organy administracji na rynkach regulowanych ..o 479
LItEIatura ..ccviiiiiiiiiciccc bbbt 486

Monika Augustyniak

Ewolucja funkcji kontrolnej w organach stanowiacych jednostek

samorzadu terytorialnego w latach 1990-2023. Kierunki zmian..................... 487
LItEratura ..o s 501

Angelika Kurzawa

Zalozenia i koncepcja sadowej kontroli dziatalno$ci administracji

publicznej w kontekscie spraw regulacyjnych...........cccccoovvivervnncninnccnnncennes 503
LItratira...cuceciiciciciiiciccitccc ettt 509

Iwona Warchot
Zalozenia kontroli administracji publicznej............ccocoecrvcincncncvncnncnence 511
LIt@IatUTA cuveeeeecieecre ettt ettt ettt et e et eere e e st e ebeeeabeeeteeebeeenseeneennns 520

Weronika Scibor

Konstytucyjne podstawy dwuinstancyjno$ci postepowania

AdMINISTIACYJNEZO ...ttt et eaees 521
LItEIatura .ocvvviiit ettt s 528



Akty prawne
k.c.

kk.
kp.a.
Konstytucja RP
ord. pod.
p.p.s.a.
pr. cel.
pr. farm.
pr. tel.
udjs.t.
u.d.m.
u.fp.
u.g.n.
uka.r

u.NIK

w.p.z.p.

WYKAZ SKROTOW

ustawa z 23.04.1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1610 ze zm.)

ustawa z 06.06.1997 r. - Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r. poz. 17
ze zm.)

ustawa z 14.06.1960 r. - Kodeks postepowania administracyjne-
go (Dz.U. 22023 r. poz. 775 ze zm.)

Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z 2.04.1997 r. (Dz.U.
Nr 78, poz. 483 ze zm. i sprost.)

ustawa z 29.08.1997 r. - Ordynacja podatkowa (Dz.U. z 2023 r.
poz. 2383 ze zm.)

ustawa z 30.08.2002 r. - Prawo o postepowaniu przed sagdami
administracyjnymi (Dz.U. z 2023 r. poz. 1634 ze zm.)

ustawa z 19.03.2004 r. - Prawo celne (Dz.U. z 2023 r. poz. 1590
ze zm.)

ustawa z 6.09.2001 r. - Prawo farmaceutyczne (Dz.U. z 2022 r.
poz. 2301 ze zm.)

ustawa z 16.07.2004 r. — Prawo telekomunikacyjne (Dz.U.
22022 1. poz. 1648 ze zm.)

ustawa z 13.11.2003 r. o dochodach jednostek samorzadu teryto-
rialnego (Dz.U. z 2022 r. poz. 2267 ze zm.)

ustawa z 21.06.2001 r. o dodatkach mieszkaniowych (Dz.U.
22023 1. poz. 1335 ze zm.)

ustawa z 27.08.2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2023 r.
poz. 1270 ze zm.)

ustawa z 21.08.1997 r. o gospodarce nieruchomosciami (Dz.U.
22023 1. poz. 344 ze zm.)

ustawa z 15.07.2011 r. o kontroli w administracji rzadowej
(Dz.U. 22020 r. poz. 224 ze zm.)

ustawa z 23.12.1994 r. o Najwyzszej Izbie Kontroli (Dz.U.
22022 1. poz. 623 ze zm.)

ustawa z 27.03.2003 r. o planowaniu i zagospodarowaniu prze-
strzennym (Dz.U. z 2023 r. poz. 977 ze zm.)

ustawa z 29.12.1992 r. o radiofonii i telewizji (Dz.U. z 2022 r.
poz. 1722 ze zm.)



12

Wykaz skrotow

u.RPO
u.s.g.

u.s.p.

ustawa o KAS

Inne

KRRiT
NSA
NSA
OTK
OTK-ZU
SA

SN

SO
SOKiK
TK
WSA

ustawa z 15.07.1987 r. o Rzeczniku Praw Obywatelskich (Dz.U.
22023 1. poz. 1058 ze zm.)

ustawa z 8.03.1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. z 2023 .
poz. 40 ze zm.)

ustawa z 5.06.1998 r. 0 samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2022 r.
poz. 1526 ze zm.)

ustawa z 5.06.1998 r. o samorzadzie wojewddztwa (Dz.U.
22022 1. poz. 2094 ze zm.)

ustawa z 16.11.2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej
(Dz.U. 22023 r. poz. 615 ze zm.)

Krajowa Rada Radiofonii i Telewizji
Naczelny Sad Administracyjny

Naczelny Sad Administracyjny
Orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego
Orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego — Zbiér Urzedowy
Sad Apelacyjny

Sad Najwyzszy

Sad Okregowy

Sad Ochrony Konkurencji i Konsumentéw
Trybunat Konstytucyjny

Wojewddzki Sad Administracyjny



WSTEP

Przedkiadana monografia naukowa Zatozenia nauki administracji jest poklosiem pierw-
szego Zjazdu Katedr, Zakladéw i Zespotéw Badawczych Nauki Administracji pod tym
samym tytulem. Konferencja odbyta sie w dniach 17-19.09.2023 r. w Radomiu, a jej
organizatorem byl Wydzial Prawa i Administracji Uniwersytetu Radomskiego im. Ka-
zimierza Pulaskiego.

Zauwazy¢ nalezy, ze od wielu lat administracja jest kierunkiem studiéw na publicznych
i prywatnych szkotach wyzszych, ktéry cieszy si¢ duzym zainteresowaniem. Kierunek ten
nie jest $cisle zwigzany z jedng dyscypling naukowa. Dominujg na nim z zasady nauki
prawne, rzadko zdarza sig, ze nauki o polityce i administracji sa naukami wiodacymi.
Czesto jest to takze kilka dyscyplin, miedzy innymi nauki o zarzadzaniu i jako$ci, nauki
o polityce i administracji czy tez ekonomia i finanse. W wiekszo$ci przypadkéw progra-
my studiéw na kierunku administracja majg charakter multidyscyplinarny. Znaczaca role
w yjednolicaniu programéw studiéw miato i ma Stowarzyszenie Edukacji Administracji
Publicznej, organizujace corocznie konferencje naukowe. Nie mozna nie doceni¢ tych
wydarzen i ich pomijaé, bowiem w zwigzku z tym powstalo pewne $rodowisko naukowe,
ktore podejmuje rowniez tematyke z obszaru nauk o administracji.

Warto jednak odwota¢ si¢ do tradycji uniwersyteckiej. Istnieja tez bowiem liczne ka-
tedry, ktore w nazwie majg termin ,,nauka administracji”. Profesorowie kierujacy tymi
katedrami i osoby w nich pracujace nadali badaniom nad administracjg publiczna
pewien kierunek, ktérego nie mozna zatraci¢. Bez watpienia duze znaczenie maja
w tym zakresie réwniez podreczniki nauki administracji i prace monograficzne, prze-
de wszystkim wydawane w okresie po zmianie ustrojowej, a wywodzace si¢ miedzy
innymi ze $rodowisk: wroclawskiego, warszawskiego, rzeszowskiego, poznanskiego,
lubelskiego i katowickiego.

Nalezy przy tym wskazac na budzace zamieszanie umiejscowienie nauki administracji
w systemie nauki polskiej. Od samego poczatku zrodzito ono liczne protesty. Zmiany
prawne dotyczace reformy szkolnictwa wyzszego i nowego podziatu dyscyplin wpro-
wadzity nowq odrebng dyscypline o nazwie ,,nauki o polityce i administracji”. Zmienito
to dotychczasowy porzadek umiejscowienia dyscypliny w ramach nauk prawnych, co



14 Wistep

wplyneto réwniez na problemy w zakresie umiejscowienia nauk o administracji w ra-
mach dyscyplin. Podejmowane w tym obszarze zagadnienia odnie$¢ mozna do nauk
prawnych, nauk o zarzadzaniu czy tez miedzy innymi socjologii. Powoduje to problem
metodologiczny w zakresie wlasciwej interpretacji omawianych zagadnien. Moze to
doprowadzi¢ do zagubienia pozycji nauki administracji, na co przed rokiem bardzo
mocno zwrocil uwage prof. Jarostaw Dobkowski w swoich artykutach i korespondencji
z wieloma badaczami. Konieczne jest wiec, zachowujac odrebnos¢ metodologiczna,
podkresli¢ zwigzek nauki administracji (zwlaszcza w odniesieniu do administracji
publicznej) z naukami prawnymi. Z drugiej jednak strony nie mozna zagubi¢ nauki
administracji w naukach prawnych, co mogloby prowadzi¢ do postrzegania jej jako
»mniejszego prawa’, a czesto to zjawisko dostrzec mozna w dotychczas organizowanych
konferencjach i zjazdach. Trzeba wreszcie przywota¢ fakt historyczny, ktory w jakims
sensie stanowi akt zatozycielski polskiej nauki administracji. W 1947 r. ukazala si¢ praca
Franciszka Longchampsa de Bériera Zatozenia nauki administracji. Ten tytul, z inspiracji
prof. Jerzego Korczaka i po akceptacji prof. Franciszka Longchampsa de Bériera - wnuka,
przyjety zostal jako temat pierwszego Zjazdu Katedr, Zakladow i Zespoléw Badawczych
Nauki Administracji.

Zjazd poswiecony zostal fundamentalnym zalozeniom metodologicznym. Chodzi prze-
de wszystkim o okre$lenie przedmiotu badania, jakim jest administracja publiczna.
Poszukiwan w tym zakresie nie ograniczono tylko do nietatwego przeciez budowania
jej definicji lub dookreslania jej cech charakterystycznych, ale tez wskazywaé nalezy na
pewien ideal wynikajacy miedzy innymi z zalozenia dobrej administracji czy procesow
informatycznych lub globalizacji i europeizacji administracji publicznej, a takze z pojecia
dobra wspdlnego i pojecia stuzby publiczne;.

Fundamentalne znaczenie ma dookre$lenie metodologii nauki administracji oraz umiej-
scowienie jej w kontekscie nauk prawnych, socjologicznych, ekonomicznych, politolo-
gicznych, filozoficznych i innych. Rozwazania prowadzone sg przy uzyciu niejednako-
wych narzedzi badawczych i zatozen metodologicznych, co nie pozostaje bez wptywu na
osiagniete wyniki'. Podkresla sie réwniez, ze poszczegdlne metody badawcze powinny
sie wspiera¢ i uzupelnia¢?. Nie ulega jednak watpliwosci, ze wykorzystujac metody ba-
dawcze wiasciwe dla innych dziedzin nauki, nalezy pamigtaé, ze badania prowadzone
sa w ramach nauki prawa administracyjnego i to ona ma decydujace znaczenie.

! 'W. Dawidowicz, O nauce prawa administracyjnego, zainteresowaniach badawczych i zadaniach na przy-
szlos¢ [w:] Problemy metodologiczne nauki prawa administracyjnego (przedmiot, metody badawcze i kooperacja
interdyscyplinarna). Materialy ze zjazdu specjalistow z zakresu prawa administracyjnego, red. K. Sobczak,
Katowice 1976, s. 22; J. Filipek, Sprawa sytuacji prawnej i stosunku prawnego w prawie administracyjnym
[w:] Jednostka w demokratycznym paristwie prawa, red. J. Filipek, Bielsko-Biata 2003, s. 191; J. Jendroska,
Narzedzia badania prawa administracyjnego, ,Przeglad Prawa i Administracji’, t. L, Wroctaw 2002, s. 149.

% J. Borkowski, Metody badawcze w nauce prawa administracyjnego [w:] Problemy metodologiczne nauki
prawa administracyjnego..., s. 35.
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Dociekania te powinny tez, cho¢by ze wzgledu na wspomniang rocznice wydania dzieta
Franciszka Longchampsa de Bériera, przybra¢ rys historyczny. Warto bowiem odwota¢
sie do ,,0jcow zalozycieli” polskiej nauki administracji i uwzgledni¢ we wspotczesnym
ogladzie ich zalozenia.

Podjete w monografii opracowania skoncentrowane s3 na podstawowych pojeciach,
ktorymi postuguje sie nauka administracji, takich jak uktad administracyjny, zarzadzanie
publiczne, kierownictwo, kontrola, formy dzialania administracji, personel administracji
publicznej, stuzba cywilna i inne. Zagadnienia te s3g podejmowane nie tylko przez praw-
nikow, lecz takze specjalistow z réznych dyscyplin naukowych, co pozwala na ukazanie
wielosci zagadnien, jakie poruszane sa w ramach nauk o administracji.

Rok 2023 to takze rok, w ktéorym zmarl wybitny przedstawiciel nauk o administracji —
prof. dr hab. Jan Szreniawski, ktéremu dedykujemy monografie. Pan Profesor byt cenio-
nym dydaktykiem i wychowawca wielu pokolen prawnikéw i administratywistow. Praca
naukowa, organizacyjna i spoleczna Pana Profesora zostala doceniona przyznaniem
miedzy innymi Krzyza Kawalerskiego, Krzyza Oficerskiego i Krzyza Komandorskiego
Orderu Odrodzenia Polski.

Pan prof. dr hab. Jan Szreniawski byl absolwentem Wydzialu Prawa i Administracji
UMCS i Wydziatu Historycznego Uniwersytetu Warszawskiego. Stopien doktora i dok-
tora habilitowanego uzyskal na Uniwersytecie Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie.
Tytul profesora otrzymal w 1978 r. Byl czlonkiem: Komitetu Nauk Prawnych PAN,
Rady Legislacyjnej przy Prezesie Rady Ministrow, Centralnej Komisji do spraw Stopni
i Tytulu Naukowego. Nalezal migdzy innymi do Lubelskiego Towarzystwa Naukowego,
Polskiego Towarzystwa Nauk Politycznych, Stowarzyszenia Edukacji Administracji Pub-
licznej, Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa. Uczestniczyl w pracach
i kongresach Miedzynarodowego Instytutu Nauk Administracyjnych. Byl zapraszany
na wyklady uniwersyteckie miedzy innymi do USA, Niemiec i Japonii. Byl autorem
okoto 150 publikacji naukowych, w tym ksiazek i podrecznikéw, z zakresu prawa ad-
ministracyjnego i nauki administracji.

Monografia ma charakter multidyscyplinarny. Podjete w niej zagadnienia pokazujg
zlozono$¢ problematyki. Mamy nadzieje, ze przyczynia si¢ one do wkladu w rozwoj
nauk o administracji. Opracowanie moze stanowic¢ cenne zrédlo dla naukowcow, prak-
tykow, a takze studentéw kierunkéw administracja, prawo, nauki o polityce czy tez nauk
o zarzadzaniu i jakosci.

dr hab. Joanna Smarz, prof. URad.
ks. dr hab. Stawomir Fundowicz, prof. URad.
dr Pawelt Swital
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STATUS NAUKI ADMINISTRACII

Istota ,,statusu” nie moze by¢ kojarzona z subiektywna oceng pozycji jakiej$ osoby,
organu lub instytucji w pewnym systemie lub grupie spolecznej czy tez kwalifikacja
potozenia okreslonej rzeczy posréd przedmiotéw podobnych, bo ma si¢ na mysli wtedy
bardziej prestiz'. Ogolnie rozumiany status powinien mie¢ charakter moralny, a przede
wszystkim prawny, a w tym ostatnim aspekcie pojecie to wyznacza pewne miejsce i role
posrdd osdb lub rzeczy przez okreslenie sytuacji prawnej. Odnie$¢ to mozna takze do
przedmiotu poznania i nauczania, jakim jest zakres badan i dydaktyki okreslany kon-
wencjonalnym mianem nauki administracji.

W sprawie nauki administracji zabieralem juz niedawno glos w formie artykutu W obro-
nie nauki administracji, opublikowanego ponad rok temu na famach czasopisma ,,Prawo
i Wiez”, oraz nawigzujacego do tego opracowania rozdzialu w monografii O nieporozu-
mieniu zwanym naukq administracji piecdziesigt lat pozniej®. Nie chce powtarzac kwestii
tam podniesionych, ale przypomne tylko jedna z tez, zgodnie z ktorg historia zatoczyla
swoiste koo i obecnie - przez zmiany z lat 2018-2019 w systemie szkolnictwa wyzszego
i nauki oraz w systemie o$wiaty — mamy formalnie zmierzch nauki administracji. Stalo
sie niemal to samo co w okresie glebokiego stalinizmu.

Od tamtego czasu w sprawie nauki administracji pojawily si¢ nowe istotne okolicznosci,
ktore chciatbym przeanalizowa¢ w ramach niniejszego opracowania.

Przede wszystkim, o ile na mocy wczeéniejszego rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego z 20.09.2018 r. w sprawie dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz
dyscyplin artystycznych? nauki o administracji jako samodzielna dyscyplina naukowa
zostaly zlikwidowane, a ich poszczegolne zakresy formalnie wlaczone do dwdch dyscy-

! Por. H.M. Johnson, Sociology. A systematic introduction, New York 1960, s. 16 i n.

2 J. Dobkowski, W obronie nauki administracji, ,,Prawo i Wiez” 2022/22/1, s. 53-79.

* J. Dobkowski, O nieporozumieniu zwanym naukq administracji pieédziesigt lat pézniej [w:] Idee Wactawa
Dawidowicza. Kierunki - Inspiracje — Krytyka, red. T. Bagkowski, M. Bogusz, Gdansk 2022, s. 181-192.

* Dz.U. poz. 1818.
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plin: nauki prawne oraz nauki o polityce i administracji, to jak czytalismy w uzasadnieniu
tego rozporzadzenia, nauki o administracji (w zakresie prawa administracyjnego) we-
szty w sklad dyscypliny nauki prawne, a nauki o administracji (z wytaczeniem zakresu
dotyczacego prawa administracyjnego) weszly w sklad dyscypliny nauki o polityce
i administracji. Przez to nauki o administracji (w zakresie nauki o zarzadzaniu) czy
to w ujeciu nauk humanistycznych, czy tez w ujeciu nauk ekonomicznych nie weszly
w sklad dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jako$ci. Nauka administracji posiadata zatem
jakie$ tam zakotwiczenie prawne - nikle, ale jednak.

W dniu 11.10.2022 r. Minister Edukacji i Nauki wydal nowe rozporzadzenie w sprawie
dziedzin nauki i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych®. Cho¢ z tresci
uchwaly Rady Doskonato$ci Naukowej z 13.02.2023 r. w sprawie zmian w klasyfikacji
dziedzin i dyscyplin wynika, Ze wymienione wyzej dyscypliny zmienily zakresy, ale nie
dotyczylo to przedmiotu zwigzanego z naukami o administracji. Najistotniejsze jednak
jest to, Ze minister nie znowelizowat dotychczasowego rozporzadzenia, lecz wydat zu-
pelnie nowy akt prawny. Nie ma zatem lacznosci z wezeéniejszymi postanowieniami,
a ponadto odpadlo uzasadnienie, ktore dawalo pewne podstawy do okre$lenia statusu
nauki administracji w prawie powszechnie obowigzujacym.

Intencje zawarte w motywach uzasadnienia starego rozporzadzenia zostaly jednak
w praktyce pominiete. Dla przyktadu, Rada Naukowa Dyscypliny Nauki Prawne Uni-
wersytetu Warszawskiego, rozpatrujac ponownie sprawe nadania stopnia doktora ha-
bilitowanego w postepowaniu wszczegtym i prowadzonym w zakresie nauk o admini-
stracji w o$rodku wroctawskim, poczula sie zupelnie niewtasciwa do oceny osiagniecia
i dorobku z nauki administracji. Zastaniajac si¢ wprowadzeniem nowej dyscypliny
nauk o polityce i administracji, uchylifa si¢ od takowej oceny i przekazata sprawe do
rozpatrzenia Radzie Naukowej Dyscyplin Nauki o Polityce i Administracji oraz Nauki
o0 Bezpieczenstwie Uniwersytetu Warszawskiego jako wlasciwej w sprawie®. Co ciekawe,
w uzasadnieniu uchwaly nr 26 Rady Naukowej Dyscyplin Nauki o Polityce i Admini-
stracji oraz Nauki o Bezpieczenstwie z 29.04.2021 r. w sprawie odmowy nadania stopnia
doktora habilitowanego [...] w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o po-
lityce i administracji’ jest mowa o tym, ze dyscyplina nauki o polityce i administracji
sktada sie z dwoch komponentéw. Jednym z nich sg nauki o administracji. Ostatecznie
w wyniku uwzglednienia odwotania Rada Doskonalo$ci Naukowej przekazata sprawe

® Dz.U. poz. 2202.

¢ Uchwata nr 49 Rady Naukowej Dyscypliny Nauki Prawne z 16.06.2020 r. w sprawie odmowy prowadze-
nia postepowania w sprawie nadania lub odmowy nadania stopnia doktora habilitowanego dr. Jarostawowi
Jastrzgbskiemu przez Rade Naukowg Dyscypliny Nauki Prawne (Dziennik Uniwersytetu Warszawskiego,
poz. 34).

7 Uchwata nr 26 Rady Naukowej Dyscyplin Nauki o Polityce i Administracji oraz Nauki o Bezpieczenstwie
229.04.2021 r. w sprawie odmowy nadania stopnia doktora habilitowanego dr. Jarostawowi Jastrzebskiemu
w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o polityce i administracji (Dziennik Uniwersytetu
Warszawskiego, poz. 26).
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do Olsztyna, na Uniwersytet Warminsko-Mazurski do Rady Naukowej Dyscypliny
Nauki o Polityce i Administracji. Ostatecznie Rada ta, bedac zwigzana wytycznymi co
do prowadzenia dalszego postepowania i zalatwienia sprawy, stopien nadata, lecz co
ciekawe, odstgpita od ustalenia specjalnosci naukowej®.

Na czele tej rady stoi prof. dr hab. Arkadiusz Zukowski, politolog, wieloletni prezes Za-
rzadu Gléwnego Polskiego Towarzystwa Nauk Politycznych, czlonek Rady Doskonalosci
Naukowej, ktory w prywatnych i stuzbowych rozmowach zauwaza, ze nauki o polityce
to jedno, a nauki o administracji to drugie, i ten ostatni zakres nie jest i nie moze by¢
do konca rozumiany przez politologow.

Polskie Towarzystwo Nauk Politycznych jest zrzeszone w Miedzynarodowym Stowarzy-
szeniu Nauk Politycznych (International Political Science Association). Zgodnie z przyje-
ta w tej organizacji w 1948 r. nomenklaturg gtéwne elementy strukturalne (specjalnosci)
nauk politycznych obejmuja: a) ogolng teorie polityki; b) instytucje polityczne; ) partie,
grupy i opini¢ publiczng; d) stosunki miedzynarodowe’. Wspdlczesnie ujmuje si¢ tam
schemat ten troche inaczej i wyrdznia: a) teori¢ i metodologie polityki; b) teorig syste-
moéw politycznych; c) teorie zarzadzania procesami spoteczno-politycznymi; d) historie
doktryn politycznych i ideologii politycznej; e) teorig stosunkéw miedzynarodowych™.

Natomiast w Polsce wyrézniane klasyczne dzialy politologii to: a) teoria polityki wraz
z historia doktryn politycznych; b) systemy polityczne; c) instytucje polityczne; d) sto-
sunki miedzynarodowe'!.

Administracja publiczna moze by¢ traktowana jako piaty dzial politologii, ale pod
pewnymi warunkami. Zachowania polityczne, dzialalnos¢ aktoréw politycznych czy
szerzej — polityka odbywa si¢ na takich samych zasadach co dzialalnos¢ gospodarcza,
a wiec wszystko, co nie jest zakazane, jest dozwolone. Polityka ucieka od prawa. Admi-
nistracja publiczna natomiast jest zwigzana prawem, jest pochodna realizacji rozwigzan
prawnych, w wielu przypadkach jest niewolnikiem przepiséw, zwlaszcza procesowych
i kompetencyjnych.

Duze nadzieje politolodzy poktadali w samorzadzie terytorialnym, ale wobec rozwoju
specjalistycznego ustawodawstwa, wzmozenia nadzoru panstwowego, traktowania

8 Uchwata nr 4/2022 Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Polityce i Administracji Uniwersytetu
Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z 14.11.2022 r. w sprawie nadania dr. Jarostawowi Jastrzebskiemu
stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o polityce i administracji
(http://wns.uwm.edu.pl/sites/default/files/uploads/danel/Hbilitacje/Jastrzebski/uchwala_rady_naukowej_
dyscypliny_nauki_o_polityce_i_administracji.pdf).

° H. Groszyk, Francuska koncepcja nauki politycznej, Warszawa 1968, s. 45-46.

10 Szerzej: A. Zukowski, Politologia jako dyscyplina naukowa i kierunek ksztalcenia, Olsztyn 2006,
s.29in.

" Leksykon politologii, red. A. Antoszewski, R. Herbut, Wroctaw 2004, passim.



22 Jarostaw Dobkowski

przez sady administracyjne organéw jednostek samorzadu terytorialnego na réwni
z organami administracji rzadowej nastepuje co$, co mozna okresli¢ jako ,,administra-
tywizacje” samorzadu terytorialnego'?. Sprowadzenie samorzadu do typu administracji
publicznej jest znakiem naszych czaséw i jest zauwazane przez ustrojoznawcow nie
tylko w Polsce. Samorzad terytorialny przestal by¢ do granic prawa wolny. I taki samo-
rzad czy szerzej — taka administracja publiczna, ktora dziala w sposoéb sformalizowany
i prawny, sitg rzeczy nie moze by¢ przedmiotem zainteresowania politologow. Ich bar-
dziej interesuje to, co prawnicy administratywisci nazywaja politykg administracyjna,
a zatem nie implementacyjna rola administracji wzgledem obowigzujacych przepisow
prawa, w szczegolnosci dziatalnos¢ jurysdykeyjna, ale dzialalno$¢ twércza w ramach
prawa. Nie secundum legem, ale preater legem lub nawet contra legem, o ile prowadzi
do realizacji celéw politycznych.

Takze zarzadzanie publiczne ma dla politologéw wymiar dydaktyczny. Na panujacym
obecnie ,,bezrybiu rekrutacyjnym” jest to atrakcyjny kierunek studioéw, a przynajmnie;j
rokrocznie uruchamiany.

Duzo szerszy zakres jest przedmiotem zainteresowania prawnikow administratywistow.
Nie chodzi tu tylko o podejscie do badania prawa administracyjnego przez pryzmat
doktryny realizmu prawnego albo doktryny empiryzmu prawnego, ale przede wszyst-
kim o polityke prawa administracyjnego”. Prawnika administratywiste interesuje nie
tylko obowigzywanie normy prawa administracyjnego, lecz takze skuteczno$¢ regulacji
administracyjno-prawnej. Polityka prawa administracyjnego obejmuje przeciez za-
gadnienia sposobow regulacji prawnej stosunkéw spolecznych objetych dziatalnoscia
administracyjna panstwa i odrebnych od niego podmiotéw wiadzy publicznej.

W szczegolnodci to, czy cos regulowaé ramowo czy $cisle, czy tworzy¢ organom ad-
ministracji podstawy prawne czy raczej wyznaczaé granice ich dzialalnosci, tworzy¢
luzy decyzyjne, w tym upowaznienia do uznania administracyjnego, czy tez wigzaé
bezwzglednie przepisami kompetencyjnymi, czy sprawy regulowa¢ prawem material-
nym, czy tez wskazywac tylko w przepisach ustrojowych zadania, pozostawiajac srodki
realizacji do ich decyzji organizatorskich, jakie stworzy¢ ramy krajowe do implementacji
prawa europejskiego, czy tylko zmienia¢ praktyke dziatania organéw panstwowych czy
tez nowelizowaé ustawodawstwo administracyjne. Polityka prawa administracyjnego
to takze zagadnienia zmiany charakteru regulacji prawnej pod wplywem praktyki

12 Szerzej: ]. Dobkowski, Problem ,administratywizacji” samorzgdu terytorialnego w Polsce [w:] Aktualne
problemy prawa i samorzgdu terytorialnego. 25 lat rozwoju: od Katedry Prawa i Samorzgdu Terytorialnego
Wyzszej Szkoly Pedagogicznej w Olsztynie do Wydziatu Prawa i Administracji oraz Katedry Prawa Admini-
stracyjnego i Nauki o Administracji Uniwersytetu Warmitisko-Mazurskiego w Olsztynie, red. . Dobkowski,
P. Sobotko, J. Goerick, Olsztyn 2020, s. 41-50; J. Dobkowski, Upodmiotowienie polityczne wspolnot samorzg-
dowych w patistwie unitarnym (zarys problemu) [w:] Unitarny charakter paristwa a samorzqd terytorialny,
red. M. Stec, K. Matysa-Sulinska, Warszawa 2019, s. 181-191.

13 Z. Ziembinski, Problemy podstawowe prawoznawstwa, Warszawa 1980, s. 65 i n.
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administracyjnej i orzecznictwa sadowego. Odnotowac tylko dla przyktadu mozna
w tym ostatnim wzgledzie, Ze przez pierwszych dziesig¢ lat obowigzywania ustawa
z 27.08.1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu osob niepet-
nosprawnych'* nie tworzyta sytuacji prawnych, ktére mozna byloby opisa¢ za pomoca
pojecia publicznych praw podmiotowych, a byty to uprawnienia jednostek chronione
instytucjonalnie — panstwo miato obowigzki pozytywne w tym wzgledzie. W szczegdl-
nosci réznego rodzaju ,,skierowania” mialy posta¢ informacji, a sprawy byly zatatwiane
w drodze czynno$ci materialno-technicznych. Dopiero potem z racji réznego rodzaju
,niesprawiedliwo$ci” pod wpltywem judykatury sgdowoadministracyjnej do tego ro-
dzaju spraw zaczeto stosowac przepisy ustawy z 14.06.1960 r. — Kodeks postepowania
administracyjnego’®, a decyzje poddawac kontroli legalno$ci'®.

Z tych wszystkich wzgledow nauka administracji w Polsce cigzy ku naukom prawnym,
w szczegdlnosci nauce prawa administracyjnego.

Niezbednos¢ istnienia nauki administracji wyraza si¢ takze w inny sposob. Wspolczesne
panstwo nie jest juz cato$cia prawa i nie da sie opisa¢ panstwa jako obowigzywania prawa.
Teorie normatywistyczne w tym zakresie odeszly do lamusa i sprowadzanie dziatalnosci
administracji do skutkéw prawnych i sytuacji faktycznych tworzonych przez prawo
jest ograniczajace. Determinant funkcjonowania administracji publicznej w obecnych
czasach jest wiele: jest prawo, s impulsy polityczne i obywatelskie, ekonomia i finanse,
zasady dobrego zarzadzania publicznego, jest rozwoj instytucjonalny i rozwdj kadrowy,
sa etyka i etos. Prawo nie ma monopolu na administracje publiczng, ale trzeba wiedzie¢,
jakie jest miejsce prawa i w czym wyraza si¢ rola pozostalych czynnikéw. Tego nauka
prawa administracyjnego nie bada, bo od tego jest wlasnie nauka administracji, ktéra
wychodzi z zalozen racjonalistycznych, bada obiektywne prawidtowosci, traktuje ad-
ministracje publiczng jako fragment rzeczywistosci.

Konkludujac ten watek, mozna stwierdzi¢, ze nauka administracji odpowiada na pytanie
»CZy> a wspomniana polityka prawa administracyjnego ,w jaki sposob”.

Co ciekawe, takze w obrebie nauk prawnych jest miejsce na specjalnosci prawnicze
badajace nie norme prawna, ale wlasnie fakt. Przyktadem jest kryminologia i krymi-
nalistyka. Sa tez ogdlniejsze: historia ustroju panstw i socjologia prawa. Wszystkie one
skupiaja sie na sferze rzeczywistoéci, a nie §wiecie norm prawnych. Nie s3 to nauki
pomocnicze wzgledem nauk penalnych czy teorii prawa, ale majg wlasng tozsamos¢.

!4 Tekst pierwotny: Dz.U. Nr 123, poz. 776; ostatni tekst jednolity: Dz.U. z 2023 r. poz. 100 ze zm.

5 Dz.U. 22023 r. poz. 775 ze zm.

16 Szerzej: ]. Dobkowski, P. Sobotko, Prawa socjalne 0séb niepetnosprawnych i ich realizacja na przy-
ktadzie przyznawania swiadczett z PFRON [w:] W stuzbie dobra wspélnego - ludzie, postawy i kompetencje
w administracji publicznej, red. B. Jaworska-Debska, J. Pastwa, Warszawa 2016, s. 335-347.
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Osobiscie uwazam, ze jest to droga dla nauk prawnych, aby zaistnie¢ na szerszym forum
nauk spotecznych. Takg tez role upatruje w nauce administracji.

Polaczenie nauk o polityce i nauk o administracji nie bylo w polskich realiach rozwigza-
niem naturalnym. Nie zmienia tego okoliczno$¢, ze zgodnie z Wykazem dziedzin nauki
i technik wedtug klasyfikacji OECD Nauki polityczne (5.6) obejmuja takie dzialy, jak:
Nauki polityczne (5.6.a), Administracja publiczna (5.6.b), Teoria organizacji (5.6.c). Nie
mozna zatem ujmowac calosciowo rozumianych nauk o administracji w kategoriach
wylacznie dyscypliny nauki o polityce i administracji. W dalszym ciggu nauki o admi-
nistracji (co najmniej w zakresie prawa administracyjnego) powinny wchodzi¢ w sklad
dyscypliny nauki prawne. Wydaje sig, ze fragment rzeczywistosci, ktory mozna okresli¢
mianem ,administracja publiczna’, jest na tyle wazny spolecznie i panstwowo oraz
cenny poznawczo i bogaty w problemy naukowe, ze badania powinny by¢ zintegrowane
w obrebie samodzielnej dyscypliny naukowej, cho¢ o kompleksowym charakterze. Nauki
o administracji powinny na powrét zaistnie¢ na mapie nauki polskiej jako samodzielny
fragment wiedzy naukowe;j. Jest to w obecnych uwarunkowaniach prawa powszechnie
obowiazujacego postulat de lege ferenda.

Abstrahujac od formalnej klasyfikacji dziedzin i dyscyplin naukowych oraz programéw
nauczania w szkotach $rednich, uczelnie i niektore placéwki naukowe pozostaty wspot-
cze$nie jedynym miejscem, w ktorym dostrzega si¢ potrzebe istnienia odrebnej dyscy-
pliny naukowej zajmujacej sie na zasadzie wylgcznosci zjawiskiem spoteczno-prawnym,
jakim jest administracja publiczna, czy to tej pojedynczej nauki administracji, czy tez
ztozonych z réznych specjalno$ci nauk o administracji z naukg administracji na czele.

Nauka administracji stanowi przedmiot dzialalnosci dydaktycznej w szkole wyzszej.
Na potrzeby procesu nauczania sg prowadzone badania, dawniej nazywane statuto-
wymi. Powstajg podreczniki, skrypty, prezentacje i inne opracowania dydaktyczne.
Wiedza ogélna o administracji nie ucieka, cho¢ zycie nie znosi prézni i wobec takiej,
a nie innej klasyfikacji dziedzin i dyscyplin naukowych zainteresowanie dydaktyczne
naukg administracji jakosciowo i ilo§ciowo systematycznie maleje. Nauka administra-
cji stanowi bardzo czesto przedmiot propedeutyczny na pierwszym roku studiow na
kierunku administracja. Co prawda nie jest juz samodzielng czesciag wyktadu z prawa
administracyjnego na kierunku prawo, cho¢ jej elementy spotykane sg przy prezentacji
zagadnien szczegélowych. Nie jest tez juz wykladana w postaci odrebnej teorii admini-
stracji na studiach drugiego stopnia i w ramach ksztalcenia doktorantéw, cho¢ potrzeby
dydaktyczne w tym zakresie niewatpliwie istnieja.

Sa tez jednostki organizacyjne, ktére w swoich nazwach majg sformulowanie ,,nauka
administracji” lub ,,nauka o administracji”. Cze$¢ z nich to jednostki dydaktyczne, ale
niektore to jednostki naukowe lub naukowo-dydaktyczne. W tych jednostkach prowa-
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dzone sg prace badawcze, a nauka administracji nie zostala sprowadzona do roli nauki
pomocniczej wzgledem nauki prawa administracyjnego.

Nauka administracji ma zatem zakotwiczenie w regulacjach dotyczacych ustroju uczelni,
programéw studidw i kierunkéw badan. Nauka administracji nie jest jeszcze faktem
historycznym, ale podstawy do okreslenia jej statusu istnieja jedynie w przepisach we-
wnatrzuczelnianych. Nie wiadomo jednak, na jak dtugo, bo administracja uczelni mimo
autonomii szkot wyzszych coraz czgéciej stanowi odwzorowanie administracji szkolnic-
twa wyzszego i nauki, a przez to recypuje procesy zachodzace na szczeblu centralnym.
Patrzac na to, co si¢ dzieje w rdznych skalach, to chyba juz coraz mniej podmiotéw jest
zainteresowanych, aby funkcjonowa¢ zgodnie z zasadami nauki administracji, bo lepiej
dziata¢ po swojemu, czyli bez jakichkolwiek zasad. Nauka administracji pelni mimo
wszystko wazna spotecznie role; petni funkeje porzadkujaca w systemie zatrudniajacym
ponad milion 0séb, czego nowe dyscypliny nie s w stanie naukowo objac i wzglednie
calosciowo analizowac.

Tytutowy status nauki administracji jest zatem obecnie watty pod wzgledem prawnym.
Jej role wyznaczaja jedynie przepisy akademickie. Nie jest to tez jaka$ prestizowa spe-
cjalnos¢ naukowa w odbiorze spolecznym, zwlaszcza w oczach mlodych nauczycieli
akademickich i pracownikéw naukowych. Odbywaja sie jednak wydarzenia naukowe,
ktore nie pozwolg zapomnie¢ o jej dotychczasowym wkladzie, realizowanych obecnie
funkcjach i mozliwosciach rozwigzywania problemoéw powstatych w przysztosci. Cho¢
odchodza klasycy i mistrzowie, caly czas istnieje do$¢ duze grono specjalistow (badaczy
i wykladowcow), ktorzy dostrzegaja gleboki sens jej obecnosci w zyciu naukowym i pro-
cesie dydaktycznym. Mimo Ze podstawy prawne powoli odpadajg, los nauki administracji
nie jest jeszcze ostatecznie przesadzony. Nauka administracji jako taka ma bowiem cha-
rakter obiektywny. Pod wzgledem podmiotowym, przedmiotowym, terminologicznym,
a nawet metodologicznym wystepuje realnie w §wiecie nauki'’, niezaleznie od tego, czy
uwzglednia ja prawo powszechnie obowiazujace, ktore dzieli calos¢ wiedzy naukowe;j
na poszczegdlne kawatki w blizej nieokreslonych celach organizacyjnych, finansowych,
awansowych itp., a wiec czy sa przez panstwo stworzone warunki umozliwiajgce prawid-
fowe jej uprawianie i gtoszenie wynikéw jej badan oraz uwzglednianie poczynionych
ustalen w dzialalnosci dydaktycznej, edukacyjnej i szkoleniowe;j.

W tym znaczeniu nauka administracji ma duzo wyrazniejszy status innego rodzaju.
Stanowi niezaprzeczalng warto$¢ sama w sobie. Zyskala niewatpliwy status moralny,
niezaleznie od tego, czy pozostanie uregulowana w aktach prawnych.

17" Co do kryteriow wyodrebnienia nauki administracji zob. J. Dobkowski, Kryteria nauki administracji
[w:] Nowe kierunki dziatati administracji w Polsce i Unii Europejskiej, red. P. Chmielnicki, A. Dybala, War-
szawa 2009, s. 50-60.
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Helena Kisilowska

KIERUNKI ROZWOJU NAUKI ADMINISTRACII

1. Wstep

Rozwdj zycia spotecznego i gospodarczego naklada na organy administracji publiczne;
niespotykana wczesniej réznorodnosc i liczbe zadan. Przemianom musza w tej sytuacji
ulega¢ sposoby realizowania zadan. Pomocg musi stuzy¢ tu nauka. W doktrynie nauki
administracji coraz czesciej zwraca si¢ uwage na konieczno$¢ poszerzenia obszaru badan
i dotychczas stosowanej metodologii'.

Tradycyjna triada nauk administracyjnych obejmujaca nauke administracji, nauke
prawa administracyjnego oraz nauke polityki administracyjnej znalazla czesciowo
wyraz w ministerialnym podziale dyscyplin, ale rownoczesnie przyczynita si¢ do jeszcze
wiekszego chaosu pojeciowego.

W nauce administracji, jak i w innych naukach spotecznych podlegajacych rozwojo-
wi i szybkiej ewolucji musi nastagpi¢ moment przewarto$ciowania dotychczasowych
pogladéw. Nauka administracji musi by¢ efektywna, skuteczna i sprawna. Wymaga
to spojrzenia nauki na skutki proponowanych twierdzen i rozwigzan. Konieczna jest
redefinicja celéw i niektérych zasad administracji oraz wyodrebnienie wartosci, ktdore
musza by¢ stabilne, takich jak wolnos¢, godnos¢ czlowieka, demokracja. Doskonato$¢
i doskonalenie ma przede wszystkim wymiar behawioralny, ktéry w nauce administracji
powinien by¢ rozpatrywany w aspekcie nie tylko organizacji i sposobu administrowania,
lecz takze wartosci i zasad.

! Mozna tu przykladowo wymieni¢: J. Dobkowski, W obronie nauki administracji, ,Prawo i Wiez”
2022/1(39), s. 53-75; S. Wrzosek, Nauka administracji jako subdyscyplina tgczgca nauki prawne i nauki
0 zarzgdzaniu, ,Studia Prawnicze KUL” 2021/3(87), s. 197-212; J. Jezewski, Nauka administracji - miedzy
prawem a politykg [w:] Tadeusz Bigo o administracji i prawie administracyjnym - refleksje wroctawskiej szkoty
administratywistycznej, red. T. Kocowski, P. Lisowski, M. Paplicki, Wroctaw 2020, s. 41-48.
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Stale zmiany i ksztaltowanie si¢ nowych podziatéw na dyscypliny naukowe wymuszaja
zwrdcenie uwagi na problemy zasadnicze: jaki powinien by¢ zakres dyscyplin wyodreb-
nionych w dziedzinach nauk i jakie w tym podziale jest miejsce nauki o administracji.

Musimy pamigta, ze administracja publiczna stanowi przedmiot zainteresowania wielu
dyscyplin naukowych, co wymaga multidyscyplinarnego spojrzenia i wspoétdziatania.
Nauka administracji posiada wieloletnie do§wiadczenie, zwlaszcza w naukach praw-
nych. Zmieniajgca sie rzeczywistos¢ wymaga jednak obok wykorzystania wieloletniego
dorobku nowego spojrzenia i poszerzenia metodologii.

Wspolczesne spojrzenie na nauke administracji pozwala postawi¢ teze, Ze administracja
w panstwie prawa jest determinowana przez prawo, szczegdlnie prawo administracyjne,
zatem nauka administracji powinna by¢ sytuowana w kregu nauk prawnych. Powinna
jednak réwniez korzysta¢ z dorobku innych nauk, w szczegolnosci nauki o zarzadza-
niu i nauk o politykach publicznych. Takie podejscie do nauki administracji wymaga
zmiany podejscia metodologicznego, a takze innego podejscia do ksztalcenia kadr
administratywistow.

2. Rola i zadania nauki administracji

Rozwdj zainteresowan nauki administracji w systemie nauk byt przedmiotem wielu
opracowan naukowych w ostatnim dwudziestoleciu. Proces masowego uruchamiania
na uczelniach publicznych i niepublicznych kierunku administracja wymusit zajecie
sie tg problematyka. Ksztaltowanie si¢ nowego demokratycznego ustroju oraz wejscie
Polski do Unii Europejskiej stworzyto zapotrzebowanie na nowa, wysoko kwalifikowana
kadre administratywistow. Nauka zaczeta podazac za dydaktyka. Nie sposdb tu wymie-
ni¢ licznych opublikowanych prac naukowych, zaréwno monografii, jak i artykulow
naukowych®.

Jak stusznie podkresla Patrycja Joanna Suwaj, wspélczesna administracja publiczna
realizuje swoje zadania w niezwykle szerokim obszarze obejmujacym zaréwno admi-
nistracje porzagdkowo-reglamentacyjng, jak i administracje wykonujaca uprawnienia

> Na problematyke te w stosunku do nauk o zarzadzaniu zwraca uwage G. Gierszewska w pracy Co
dalej z zarzgdzaniem?, red. G. Gierszewska, Warszawa 2018, s. 17 i n.

* Mozna tu przykltadowo wymienic: J. Szreniawski, Wistep do nauki administracji, Lublin 2003; Z. Leonski,
Nauka administracji, Warszawa 2010; Nauka administracji, red. Z. Cieslak, Warszawa 2012 (oraz ponizsze
wydania tej pozycji); Nauka administracji, red. M. Karpiuk, W. Kitler, Warszawa 2013; J. Hausner, Zarzgdzanie
publiczne, Warszawa 2008; Nauka administracji, red. B. Kudrycka, B. Guy Peters, P.J. Suwaj, Warszawa 2009;
Kompendium wiedzy administratywisty, red. S. Wrzosek, Lublin 2008; H. Izdebski, M. Kulesza, Administracja
publiczna. Zagadnienia 0gélne, Warszawa 2004 (i inne wydania tej pozycji); J. Bo¢, A. Blas, J. Jezewski, Nauka
administracji, Wroctaw 2013; J. Izdebski, Rozwdj zainteresowat nauki administracji w systemie nauk admi-
nistracyjnych, ,Roczniki Nauk Prawnych” 2009/XIX/2; S. Wrzosek, Nauka administracji jako subdyscyplina
tgczgea nauki prawne i nauki o zarzgdzaniu, ,,Studia Prawnicze KUL” 2021/3(87); i wiele innych.
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zarzadzania majatkiem publicznym, a takze bardzo szeroki zakres administracji §$wiad-
czacej ustugi publiczne*. Wymaga to posiadania zaréwno silnego zaplecza naukowego,
jak i wlasciwego ksztalcenia kadr.

Klasyczna triada nauk administracyjnych zalicza do nauki o administracji:
- nauke prawa administracyjnego,
- nauke administracji,
- polityke administracyjna.

Warto podkresli¢, ze wielu autoréw ma §wiadomos¢, iz réwniez inne dyscypliny ba-
dawcze, na przyklad nauki polityczne, socjologia, teoria organizacji, ekonomia, wnoszg
swoj wkiad do nauk administracji. Zbigniew Leonski® podkresla, ze administracja
publiczna moze by¢ w szczegdlnosci przedmiotem badan socjologii, prawa administra-
cyjnego, polityki administracyjnej i polityki prawa. Samo administrowanie jest wedlug
tego autora sztuka, a nauka o nim - wiedzg. Zawiera bowiem system uzasadnionych
twierdzen i hipotez dotyczacych administracji publicznej oraz korzysta z naukowych
metod badawczych. Miedzy procesami administrowania (sztuka administrowania)
a naukg administracji zachodzg jednak dos¢ $ciste zwiazki. We wspdlczesnym pan-
stwie dobremu administratorowi nie wystarcza same umiejetnosci. Dobry organizator
procesow administracji publicznej powinien posiada¢ pewien zaséb wiedzy dotyczacej
aktualnej praktyki, znajomos$¢ mechanizméw pozaprawnych, warunkujacych dziatal-
nos$¢ i budowe aparatu administracji publicznej, oraz zasad racjonalnej organizacji
pracy w administracji. Tego zasobu wiedzy ma mu dostarczy¢ miedzy innymi nauka
administracji. Wypracowane na jej gruncie zasady i ustalenia dajg administratywistom
»harzedzia” i $rodki, za pomoca ktérych lepiej lub skuteczniej moga oni realizowaé
natozone na nich przez ustawodawce zadania. Niewystarczajace w tych warunkach jest
prowadzenie badan w innych dyscyplinach naukowych i wykorzystywanie ich efektow
w dziatalnosci administracji.

Prowadzenie fragmentarycznych badan nad administracja w réznych innych dyscypli-
nach naukowych, takich jak prawo, socjologia, zarzadzanie czy nauka o polityce, powo-
duje rozproszenie wysitkdw badawczych i nie pozwala na calosciowe ujecie obszernej
wiedzy o wspolczesnej administracji publicznej. Istotne sg tez wzgledy dydaktyczne.
Przekazywanie w trakcie studiow wiedzy o wspotczesnej administracji w ramach jed-
nej dyscypliny przynosi wigksze efekty dydaktyczne niz wyktadanie fragmentaryczne
pewnych wiadomosci o administracji w ramach réznych dyscyplin. Nauka administracji
powinna tu spefnia¢ role integrujaca.

Nauka administracji jest jedng z nauk spofecznych, gdyz przedmiotem jej zainteresowan
sg okreslone przejawy kultury ludzkiej. Jest to nauka stosujaca metody empiryczne,

* Nauka administracji, red. B. Kudrycka i in., s. 54 i n.
* Z.Leonski, Nauka administracji, s. 19-20.
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co oznacza, ze twierdzenia wypowiadane na jej gruncie sa tylko wowczas prawdziwe,
gdy znajdg potwierdzenie na okreslonym wycinku rzeczywistosci. Te rzeczywistos¢ —
a zarazem przedmiot badan nauki administracji - stanowi administracja panstwowa
(administracja publiczna) w okreslonych ramach czasowych, a zatem uwarunkowana
okres$lonym ustrojem spoleczno-politycznym i ekonomicznym. Nauka administracji
bada rzeczywisty obraz administracji we wszechstronnym jej uwarunkowaniu, co spra-
wia, ze wiedza ta ma charakter kompleksowy. Wielo$¢ systemow panstwowych, kultur
organizacyjnych, tradycji historycznej utrudnia tworzenie kompleksowego, modelowego
podejscia do nauki administracji jako dyscypliny naukowej. Trzeba zatem przyjac, ze
nauka administracji stoi przed bardzo trudnym zadaniem badania bardzo rozbudowa-
nej i zréznicowanej sfery zycia spolecznego, jaka jest administracja i jej zréznicowane
struktury i organy. Daje jej to rowniez szanse przetamywania barier pomiedzy dyscypli-
nami nauk zajmujacymi si¢ réznymi sferami zwigzanymi z dziatalno$cig administracji®.

Rozwdj nauki administracji, poczynajac od Woodrowa Wilsona, ktory w roku 1887
opublikowal swoj stynny esej The Study of Administration, do czaséw wspolczesnych,
prezentuja autorzy wydanej w 2009 r. monografii Nauka administracji pod redakeja
Barbary Kudryckiej, B. Guy Petersa i Patrycji J. Suwaj; zwracaja oni uwage, ze jest to
dyscyplina podlegajaca procesom ciaglych przeobrazen i niezwykle szeroka, co powo-
duje, Ze mozna jg badac z punktu widzenia réznych dyscyplin; mozna jej tez nauczac,
ktadac nacisk na rézne dyscypliny i w powigzaniu z ré6znymi kierunkami studiéw. Ten
interdyscyplinarny charakter jest, zdaniem autoréw, zaletg nauki administracji’.

Hubert Izdebski, przedstawiajac kierunki zmian nauki w podejsciu do administracji
publicznej®, podkresla, ze administracja zawsze oznacza stuzbe. Jest instrumentem
stuzacym do osiagania celu. Autor akcentuje niezbednos¢ wiedzy o ksztattujacych sie
kierunkach zmian w zakresie mysli administracyjnej i roli, jakg idea public governance
moze odegra¢ w nowym spojrzeniu na administracje publiczng. Dalej podkresla, ze
wspolczesna administracja publiczna wymaga podejscia interdyscyplinarnego i wlas-
ciwego zarzadzania wiedzg. Konieczne jest tez zdaniem tego autora wziecie pod uwage,
ze modele zarzadzania publicznego beda w najblizszych latach podlegaly kolejnym mo-
dytikacjom. Wiaze si¢ to z nowymi wyzwaniami stojacymi przed sektorem publicznym
we wspolczesnych panstwach. Nie zmienia to faktu, ze wdrazanie nowych koncepcji
zarzadzania publicznego juz dzi$ przynosi pozytywne efekty w zakresie funkcjonowania
sektora publicznego i poglebienia zaufania obywateli do panstwa.

¢ S. Wrzosek, Wstep — administracja publiczna z punktu widzenia nauki administracji [w:] Nauka ad-
ministracji, red. M. Karpiuk, W. Kitler, Warszawa 2013, s. 11.

7 Nauka administracji, red. B. Kudrycka i in., s. 30.

8 Zob. H. Izdebski, Od administracji publicznej do public governance, ,Zarzadzanie Publiczne” 2007/1,
s. 7-21.



Kierunki rozwoju nauki administracji 31

Problematyka nauki administracji wymaga podejs$cia multidyscyplinarnego. W szcze-
golnosci musi dotyczy¢ wlasciwego przygotowania kadr administracyjnych i wlasciwego
przyjecia metod badawczych. Konieczne jest spojrzenie uwzgledniajace zaréwno wiedze
z zakresu prawa, jak i ekonomii, zarzadzania, socjologii, filozofii i elementéw techniki.

Wsparcie intelektualne dla proceséw wladczych i zarzadczych oraz utrzymanie i rozwdj
posiadanych zasobow ludzkich wymaga podejscia holistycznego, tworzenia ontologii
wieloaspektowych, wiedzy ustrukturalizowanej i sprawnego dzialania, wlasciwie za-
projektowanych i skonstruowanych systeméw informacyjnych pozwalajacych w pelni
korzysta¢ ze zgromadzonych informacji. Wymaga réwniez wlasciwego zarzadzania
wiedzg w jednostkach administracji publicznej®.

Odrebnym problemem, z ktérym musi zmierzy¢ si¢ zaréwno wspolczesna administra-
cja, jak i szkolnictwo wyzsze realizujgce studia na kierunku administracja, to réznice
pojeciowe wystepujace na styku roznych gatezi wiedzy.

Utrudnia to gromadzenie, a nastepnie poszukiwanie, upowszechnianie i wykorzy-
stywanie wiedzy w organizacjach. Jest to problem istotny réwniez z punktu widzenia
zarzadzania wiedza w administracji.

W rozwoju nauki administracji konieczne jest uwzglednienie tych ograniczen, a co za
tym idzie, dokonanie wlasciwej translacji poje¢ do aparatu pojeciowego wykorzysty-
wanego przez uzytkownikow, czyli studentow kierunkow prawa i administracji, a takze
kadry administracji publiczne;j.

Praktyka badawcza w drugiej pofowie XX w. zdecydowanie przyjela, ze nauka admini-
stracji powinna by¢ dyscypling samodzielng, silnie zwigzang przede wszystkim z nauka-
mi prawnymi, szczeg6lnie prawem administracyjnym. Potwierdzenie tego znajdujemy
w licznych pracach polskich naukowcow'.

Na poczatku XX w. sformulowano zatozenia odrebnej nauki przede wszystkim empirycz-
nej, polegajacej na gromadzeniu faktéw wedlug przyjetego schematu badan i ustalania
na ich podstawie prawidtowosci. Dalsze etapy badan to wywodzenie twierdzen opartych
na ustalonych prawidtowos$ciach. Najstynniejszym traktatem dotyczacym administracji
i polityki, ktory poprzedzit pozniejszy szeroki rozwdj tej nauki, jest praca W. Wilsona
The Study of Administration'! akcentujaca silne powigzanie administracji z polityka.

° M. Kisilowski, Zarzgdzanie kryzysowe w zarzgdzaniu publicznym, Warszawa 2019, s. 145.

10 Por. Nauka administracji, red. M. Karpiuk, W. Kitler, s. 9, a takze Nauka administracji, red. Z. Cieslak,
Warszawa 2012, s. 39-41.

"' 'W. Wilson, The Study of Administration, ,,Political Science Quarterly” 1887, Vol. II, Nr 2, s. 197-222.
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3. Koniecznos$¢ poszerzenia metodologii

Metody badawcze s3 nieodtacznym elementem kazdej dyscypliny naukowej. Dyscypliny
wypracowuja wlasne, charakterystyczne metody umozliwiajace jak najdoskonalsze po-
znanie przedmiotu badawczego i osiggniecie jak najblizszych prawdzie ustalen. Metoda
jest zatem narzedziem badawczym, od ktorego jakosci zaleza efekty prowadzonych
badan.

Nauka administracji postuguje sie typowymi metodami stosowanymi w naukach spo-
tecznych, tzn. poza typowymi dla prawa administracyjnego metodami dogmatycznymi:
badaniem dokumentdéw, obserwacja, wywiadem, socjometrig, metodami statystycznymi,
metodami poréwnawczymi, metoda historyczna.

Metody wykorzystywane w nauce administracji podkreslaja jej kompleksowy i in-
terdyscyplinarny charakter. Jak zaznacza Jan Izdebski, mozna do nich zaliczy¢: opis
rzeczywistosci struktury i funkcjonowania administracji publicznej oraz okreslenie
prawidlowosci dotyczacych probleméw struktury i funkcjonowania administracji pub-
licznej, w tym formulowanie obiektywnych twierdzen w tej materii, a takze wskazywanie
pojec i modeli teoretycznych'.

W badaniach dotyczgcych funkcjonowania administracji publicznej coraz czesciej
stosuje si¢ eksperyment. Zagadnieniami tymi zajmowano si¢ w osrodku wroctawskim
pod kierunkiem prof. Jana Bocia. Badano miedzy innymi zadania i dzialania burmistrza
w gminie Nowogrodziec, oceniajac, sprawdzajac sprawnos¢, efektywno$¢ i legalizm
dzialania organéw administracji publicznej’®. W tym kierunku idzie tez dydaktyka
i wiele projektow badawczych.

Stosowanymi metodami sa tez studium przypadku i metoda monograficzna polegajaca
na konstruowaniu cato§ciowego opisu instytucji, na przyklad organu administracji
publicznej lub zespotu.

Réznorodnos¢ zjawisk, jakimi zajmuje si¢ nauka administracji, wyznacza do pewnego
stopnia réznorodnos¢ technik i metod badawczych, ktérymi nalezy sie postuzy¢ w ba-
daniu administracji publicznej. Stosowane metody zaleza w powyzszym stopniu od tego,
co jest przedmiotem badan. Stad tez na gruncie nauki administracji wypadnie siega¢
do rozmaitych metod. Okreslone zjawisko mozna tez badac jednoczesnie za pomocy
kilku metod. W nauce administracji nie mozemy moéwi¢ o jakiej$ jednej metodzie ani
technice, lecz o ich wieloéci. Nie mozna tez nie dostrzegac, ze w badaniach administra-
cji publicznej moga wystepowac rozne trudnosci. Wynikajg one w szczegolnosci stad,

12 J. Izdebski, Metody badawcze nauki administracji [w:] Nauka administracji, red. M. Karpiuk, W. Kitler,
s. 112.
Y Nauka administracji, red. A. Bla§ iin., s. 344 in.
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ze dla zbadania okreslonych probleméw nalezaloby przebada¢ ogromna ilo$¢ zjawisk
i faktéw, na ogromnych obszarach, czego nie jestesmy w stanie dokona¢ czy to ze wzgle-
déw organizacyjnych, czy tez finansowych. Z koniecznosci musimy ogranicza¢ si¢ do
przebadania pewnego wycinka rzeczywistosci i na tej podstawie formulowaé wnioski
co do wiekszej calosci.

Doktryna zwraca jednak uwage na konieczno$¢ wykorzystania w badaniach admi-
nistracji innych nauk, na przyklad prakseologii, co szczegdlnie podkreslali Stanistaw
Wrzosek i Jan Lukasiewicz'’. Nie mozna jednak traktowa¢ nauki administracji jako
wyspecjalizowanej dziedziny prakseologii, poniewaz czyniloby to z niej nauke organi-
zacji dostosowang do potrzeb aparatu administracji panstwowej. Mogtoby to rowniez
prowadzi¢ do traktowania nauki administracji jako jednego z dziatow teorii organizacji
izarzadzania. Rozwigzania teorii organizacji i zarzadzania adaptowane przez nauke ad-
ministracji muszg by¢ skoordynowane ze specyfika polityczng, spoteczng i ekonomiczna
panstwa. W takim ujeciu nauka administracji to nie dzial teorii organizacji, ale nauka
o problemach spoleczno-ustrojowych. Natomiast silny zwiazek nauki administracji
z naukami o zarzadzaniu i jakosci jest niekwestionowany. Zarzadzanie publiczne obok
nauki administracji stanowi istotny sektor nauki zarzadzania sferg publiczng®.

Nauka administracji jest nauka spoteczng opierajacg si¢ na metodach empirycznych,
ktorej przedmiotem jest kompleksowa wiedza o istniejacej w danym ustroju admini-
stracji publicznej. Jest to wiedza z pogranicza nauk praktycznych i teoretycznych. Ten
sposob rozumienia nauki administracji sformulowany przez Zbigniewa Leonskiego
i Jana Jezewskiego'® podziela obecnie wiekszos¢ doktryny"’.

Wspolczes$nie w szybko rozwijajacych sie dziedzinach wiedzy technicznej, medycznej,
ekonomicznej to nauka dostarcza szerszego ,,systemowego” spojrzenia, bez ktorego
postep praktyki nie bytby mozliwy. Brak rzeczywistego, systemowego spojrzenia mozna
dzi$ zarzuci¢ nie tylko nauce administracji, lecz takze nauce prawa administracyjnego.

Dominujgca w Polsce formalno-dogmatyczna nauka prawa administracyjnego i samej
administracji, skupiajaca sie w przewazajacej czesci na analizie i systematyce rodzinnych
lub zagranicznych tekstow prawnych i judykatow, ciggle zbyt malo uwagi poswieca

4 S. Wrzosek, System: Administracja publiczna. Systemowe determinanty nauki administracji, Lublin
2008, s. 176 i n.; J. Lukasiewicz, Zarys nauki administracji, Warszawa 2004, s. 25 i n.

1> Szerzej na ten temat: J. Hausner, Zarzgdzanie publiczne, Warszawa 2008, s. 29 i n., a takze M. Kisi-
lowski, Co dalej z zarzgdzaniem publicznym? [w:] Co dalej z zarzgdzaniem?, red. G. Gierszewska, Warszawa
2018,s.1061in.

1. Jezewski, Problematyka przedmiotu i wynikéw badati w nauce administracji [w:] Nauka administracji
wobec wyzwari wspélczesnego paristwa, red. J. Lukasiewicz, Rzeszow 2002, s. 34-35, a takze Z. Leoniski, Nauka
administracji, Warszawa 2000, s. 19-20.

17" Por. Materiaty III Miedzynarodowej Konferencji Naukowej ,,Biurokracja” zorganizowanej przez rze-
szowski oddziat Towarzystwa Naukowego Organizacji i Kierownictwa w Krynicy-Zdroju, 2-4 czerwca 2006 .
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tak istotnej dla administracji skuteczno$ci podejmowanych i programowanych zadan.
Solidne podstawy teoretyczne w tym zakresie nauka administracji musi czerpa¢ z nauk
pokrewnych i badan podstawowych, jak ma to miejsce od lat w kierunkach technicznych,
medycznych czy przyrodniczych.

Funkcjonalizm szeroko wystepuje dzi$ na gléwnych uniwersytetach amerykanskich; ten
kierunek badan ciagle rywalizuje w $wiecie z klasycznym niemieckim dogmatycznym
podejsciem do prawa i administracji.

Jak podkresla Sylwester Kasprzak: ,,[...] jako§¢ uprawianej gatezi naukowej zalezy w du-
zej mierze od doboru wlasciwej metody badawczej™®. Wybér wlasciwej metody moze
przyblizy¢ nas do poznania naukowego. Nie ma dzi§ w naukach jednej, powszechnie
stosowanej metodologii nauk ani szczegélnej metody okreslonej dyscypliny'. Sposoby
prowadzenia badan naukowych sg determinowane przez podmiot badan, za pomo-
cg wypracowanych w ramach konkretnych dyscyplin poje¢ i koncepcji badawczych.
Zwraca na to uwage Jan Izdebski, zaznaczajac, ze problem wyboru i klasyfikacji metod
badawczych jest przedmiotem metodologii badan naukowych. Metodologia badan
bowiem zajmuje si¢ funkcjonalng strong nauki, réwniez w zakresie nauki admini-
stracji. Dokonujac prezentacji metod badan w nauce prawa administracyjnego, autor
ten podkresla, ze dla jakosci norm prawa administracyjnego istotna jest wiedza o ich
faktycznym dzialaniu w rzeczywistoéci spotecznej®. Wspoétczesne nauki prawne, do
ktorych zaliczam jednak rowniez nauke administracji zaréwno w Europie, jak i w Sta-
nach Zjednoczonych, przechodzg istotne przemiany zwigzane w przewazajacej czesci
z problemami natury metodologicznej*'. W polskiej nauce prawa zdominowane w Polsce
przez metode dogmatyczng badania publicznego prawa gospodarczego dotycza przede
wszystkim interpretacji tekstu. Jak stusznie zauwaza Eberhard Schmit-Assmann, dogma-
tyka jest rezultatem wspdtdziatania judykatury i nauki prawa, ktore wspoldzialaja: sady,
wydajac konkretne orzeczenia, a nauka, systematyzujac je i porzadkujac. Przepisy i roz-
strzygniecia prawne trzeba zbiera¢ i opracowywac ,wedtug kryteriow porzadkujacych,
formowal w instytucje prawne i wpisywa¢ w wigksze linie rozwojowe”. W praktyce
badania te podejmuja tez problematyke historyczng i komparatystyczng, wzbogacajac

18 S. Kasprzak, Metody badawcze w prawie i prawie kanonicznym [w:] Naukowyj ,Wisnik”, Seria juri-
diczna, red. O.K. Marin i in., Lwéw 2011, s. 309-329.

1 J. Stelmach, B. Brozek, Metody prawnicze, Krakéw 2006.

2 7. Izdebski, Metody badan nauk spolecznych w nauce prawa administracyjnego, ,Roczniki Nauk
Prawnych” 2021/31(4), s. 25-28.

21 Rethinking legal scholarship: A transatlantic dialogue, eds. R. van Gestel, H.-W. MicKklitz, E.L. Rubin,
Cambridge University Press/UNEP 2017; Methodologies of Legal Research: Which Kind of Method for What
Kind of Discipline, ed. M. van Hoecke, Oxford 2013; D. van Kedzierski, Metodologia i paradygmat polskich
szczegbtowych nauk prawnych, ,Transformacje Prawa Prywatnego” 2018/3, s. 5-59; Law and Method, Inter-
disciplinary Research into Law, eds. B. van Klink, S. Taekema, Tiibingen 2011.

2 E. Schmit-Assmann, Dogmatyka prawa administracyjnego, Warszawa 2022, s. 51in.
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ja o krytyczno-postulatywna refleksje?. Alternatywa, a moze lepiej uzupetnieniem tak
rozumianego paradygmatu metodologicznego jest metoda funkcjonalna, ktéra polega
na analizowaniu funkgcji, celow i skutkdéw zjawisk prawnych?’. Jak podkresla Wojciech
Laczkowski, zwolennicy funkcjonalizmu prawniczego ,[...] przywiazuja wage nie tyle
do faktycznego uzasadnienia norm prawnych, ile do spotecznych skutkéw stosowania
tych norm”. Autor zaznacza, ze zastugg funkcjonalizmu bylo zwrdcenie uwagi na wat-
ki socjologiczne i zwigzek prawa i wartosci®. Prawo zatem, a rowniez administracje
nalezy bada¢ w dziataniu (law in action), a nie w zapisach (law in books). O stusznosci
okreslonych nauka kierunkéw decyduje to, czy jest ona w danej spolecznosci faktycznie
realizowana i czy chroni okreslone wartosci. Funkcjonalizm traktuje nauke jako czyn-
nik ksztaltujacy zachowania si¢ ludzi. Celem tak rozumianych badan jest znalezienie
zewnetrznego wobec przyjetych zalozen uktadu odniesienia, ktory pozwoli te zalozenia
oceni¢ na podstawie empirycznie weryfikowanych faktow i warto$ci**. Pozwala to na
znacznie szersze spojrzenie nauki z uwzglednieniem dorobku innych nauk. Wspoétczesna
nauka administracji wymaga podejscia multidyscyplinarnego. Konieczne jest uwzgled-
nienie zaréwno nauki prawa, jak i ekonomii, zarzadzania, socjologii, nauk technicznych,
medycznych iinnych, ktérych dotyczy szeroka materia dzialan administracji publiczne;.
Wsparcie intelektualne proceséw wladczych i zarzadczych oraz utrzymanie i wlasciwe
wykorzystanie zasobow ludzkich wymaga podejscia holistycznego, tworzenia ontologii
wieloaspektowych, wiedzy ustrukturalizowanej i sprawnego dzialania. Tego nie zapewni
oparcie nauki administracji jedynie na metodzie formalno-dogmatycznej. Piotr Dobosz,
odnoszac si¢ do prawa administracyjnego, zaznacza, ze o ile dla pozytywizmu prawnego
metoda dogmatyczna miata duza przydatno$é, o tyle w kierunkach normatywizmu
prawnego, gdzie tres¢ normy prawnej wykracza poza literalne brzmienie przepisu
prawnego, metoda ta staje si¢ niewystarczajaca®’. Funkcjonalizm nie jest kierunkiem
jednolitym. Juz we wczesnych jego okresach w ubiegtym wieku w stosunku do nauk
prawnych mozna bylo wskaza¢ nurt realizmu, ktdrego wybitnymi przedstawicielami
byli Karl N. Llewellyn, prof. Columbia University, a takze Jerome N. Frank - sedzia
Sadu Najwyzszego USA. Realisci odwolywali sie do realiéw postepowania sagdowego.
O tym, co jest, a co nie jest prawem obowigzujacym, rozstrzyga obserwacja zachowan
ludzi to prawo stosujacych®. Z kolei idealizm prawniczy akcentowal teori¢ interesu
spolecznego. Wazny byl cel prawa, jego aksjologia. Zalozyciel i przedstawiciel szkoty
socjologicznej jurysprudencji, Nathan R. Pound, profesor teorii prawa na Harvardzie,

# T. Pietrzykowski, Naturalizm i granice nauk prawnych. Esej z metodologii prawoznawstwa, Warszawa
2017,s. 31.

# ES. Cohen, Transcendental Nonsense and the Functional Approach, ,Columbia Law Review” 1935/35(6),
s. 809-849.

» W. Laczkowski, Aksjologiczne problemy stosowania prawa, ,Roczniki Nauk Prawnych” 1993/111, s. 64.

% M. Kisilowski, Prawo sektora pozarzgdowego, analiza funkcjonalna, Warszawa 2009, s. 31.

77 P. Dobosz, Problemy metodologii wspotczesnej nauki prawa administracyjnego na tle metody historyczno-
-prawnej, ,Kwartalnik Prawa Publicznego” 2001/1/1, s. 9-47.

# W. Dziedziak, O pojmowaniu prawa - zarys problemu, ,Studenckie Zeszyty Naukowe” 2013/16(23),
s. 17-35.
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wyraznie zaznaczal, ze rolg prawnika jest poszukiwanie i wypracowywanie spotecznych
kompromisdw i ochrona interesu zaréwno grup spotecznych, jak i jednostek. Uwazat,
ze nalezy odej$¢ od prawniczego formalizmu na rzecz pragmatycznego podejscia uzna-
jacego ogdlny interes i faktyczne dzialanie prawa w spoleczenstwie®.

Szersze spojrzenie na nauke administracji, traktujace administracje publiczng jako
zbidr faktow, ktore wymagaja badan, wyjasnienia i opisu, sklania tez do zastosowania
do badania narzedzi wypracowanych przez nauki ekonomiczne. Wzorce w tym zakresie
formuluje ekonomiczna analiza prawa.

4. Podsumowanie

Zaleznosci wystepujace w nauce administracji majg istotne ograniczenia. S3 mniej pew-
ne i $cisle niz te, z ktéorymi mamy do czynienia w naukach $cistych i przyrodniczych.
Sa tez malo uniwersalne (ograniczone w przestrzeni), a takze charakteryzuja si¢ mala
trwalo$cia. Dlatego tez obok dogmatyzmu konieczne jest badanie skutecznoéci podej-
mowanych i programowanych zadan, jak réwniez zwrocenie uwagi na socjologiczne
uwarunkowania i aksjologie. Niezbedne jest multidyscyplinarne podejscie i ,,systemowe”
spojrzenie na proces administrowania. Kompetentni, profesjonalni administratywisci
majg szans¢ przetworzenia dorobku innych nauk na uzytek administracji publiczne;.
Wymaga to jednak zaplecza naukowego.

W administracji i w prawie wystepuja duze réznice. Dlatego w pelni zasadne jest od-
rebne ksztalcenie studentéw na kierunkach prawo i administracja, poniewaz pézniejsza
dzialalno$¢ wymaga innej wiedzy i umiejetnosci, inne sa bowiem cele organizacji, ktore
dziataja w innych warunkach, inne sa podstawy oceny efektywnosci ich dziatania oraz
inne jest spoteczne nastawienie ich kadr kierowniczych. Nie zmienia to jednak faktu, ze
absolwentom studiow administracyjnych trzeba zapewni¢ mozliwos¢ dalszego rozwoju
naukowego na studiach doktoranckich. Najszersze mozliwosci w tym zakresie sg przy
$cistym zwigzku nauki administracji z naukami prawnymi.

Helena Kisilowska [ORCID: 0000-0003-3671-5457] - doktor habilitowana nauk prawnych, profesor
Uniwersytetu Radomskiego im. Kazimierza Pulaskiego
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WSPOtCZESNE WYZWANIA W NAUCZANIU NAUKI
ADMINISTRACIJI - BALANSOWANIE MIEDZY
TEORIA A PRAKTYKA

Wstep

Inspiracja do napisania niniejszego artykutu sg ostatnie publikacje Heleny Kisilowskiej
Multidyscyplinarny charakter wspélczesnej administracji publicznej i nauki o admini-
stracji' oraz Jarostawa Dobkowskiego W obronie nauki administracji?, ktére w swojej
tre$ci poruszajg istotne zagadnienia nauki administracji, uwzgledniajac wspdlczesne
czynniki prawne oraz pozaprawne, gospodarcze, spoleczne, majace istotny wptyw na
jej nauczanie.

Przygotowany artykul jest rowniez no$nikiem zagadnien, takich jak: ,nauczanie’, ,nauka
administracji’, ,nauka administrowania’, ,administracja publiczna’, ,wyzwania i oczeki-
wania wobec administracji publicznej” oraz ,,wyzwania w nauczaniu nauki administracji”

Jako teze przyjeto, ze wspolczesne nauczanie nauki administracji u schytku kwartatu
XXI wieku powinno spoczywa¢ w rekach wykwalifikowanej multidyscyplinarnej kadry,
ze wzgledu na bardzo szeroki zakres przedmiotowy, podmiotowy, funkcjonalny zjawi-
ska’®, ktérym jest administracja publiczna. Jest ona $cisle zwigzana z systemem Zzrodet
prawa i stoi przed nig wiele wyzwan i oczekiwan, ktore zarazem generuja wspodlczesne

' H. Kisilowska, Multidyscyplinarny charakter wspélczesnej administracji publicznej i nauki o admini-
stracji, ,Studia Prawnoustrojowe” 2022/3(57), s. 263-275.

% J. Dobkowski, W obronie nauki administracji, ,Prawo i Wiez” 2022/1(39), s. 53-79.

> W literaturze przedmiotu ,administracja publiczna” nosi réwniez miano ,,syndrom uciekajacego zja-
wiska” ze wzgledu na trudno$¢ w jej zdefiniowaniu, z uwagi na dynamike zycia spolecznego. Zob. za: K.M.
Cern, Filozofia prawa administracyjnego. Zarys i podstawy [w:] Administrowanie i zarzgdzanie w sektorze
publicznym. Teoria i praktyka, red. T. Bojar-Fijatkowski, Bydgoszcz 2019, s. 28; Z. Niewiadomski, Pojecie
administracji publicznej [w:] Instytucje prawa administracyjnego, red. R. Hauser, Z. Niewiadomski, A. Wrébel,
Warszawa 2014, s. 3.



40 Monika Anna Ziniewicz

wyzwania w nauczaniu nauki administracji. Mozna je udzwigna¢ dzigki ciaglej synergii
miedzy teorig a praktyka.

1. Pojecie nauczania

Rozwazania nad nauka administracji na potrzeby niniejszego artykulu rozpoczynam
od rozlozenia na czynniki pierwsze pojecia nauczania. W literaturze przedmiotu ist-
nieje wiele jego definicji. Ujete sg w stownikach jezyka polskiego, encyklopediach oraz
publikacjach z zakresu teorii i nauki nauczania. Nie brakuje rowniez rozwazan w tej
kwestii w poradnikach metodycznych oraz internetowych forach, platformach i zbio-
rach wiedzy cyfrowe;j.

Stownik jezyka polskiego PWN za nauczanie przyjmuje planowg prace nauczyciela
z uczniami*. Z kolei z Encyklopedii PWN dowiadujemy sie, Ze jest to planowa praca
nauczyciela z uczniami, umozliwiajaca im zdobywanie wiadomo$ci, umiejetnosci,
nawykéw oraz rozwijanie osobowosci’.

Nadazajac za cyfrowym duchem czaséw, ktdry zagoscit juz na dobre w administracji
publicznej, pokusitam sie zweryfikowac pojecie nauczania definiowane przez sztuczng
inteligencje®. Zatem przekornie w stosunku do bogatego dziedzictwa terminologicznego
ipojeciowego w literaturze przedmiotu w tym zakresie, a moze nawet zbyt wspolczesnie
przytaczam: ,Jak podaje Wikipedia, «<nauczanie» to proces dydaktyczny w dziatalnosci
wykwalifikowanego nauczyciela, o charakterze planowym, celowej pracy z podmiotem
ksztafcenia, ukierunkowanej na wyposazenie stuchaczy czy uczniow w tre$ci nauczania,
umiejetnosci i nawyki oraz rozwijanie tych uzdolnien™.

Przytoczone definicje wskazuja elementy wspdlne w pojeciu ,,nauczanie’, do ktérych
zaliczy¢ nalezy wiedze nauczajgcego, stuchacza oraz planowy, ukierunkowany zgodnie
z zalozeniami, wyznacznikami standardéw nauki i efektami ksztalcenia proces dydak-
tyczny, majacy na celu porzadkowanie tre$ci nauczania oraz wyposazenie stuchacza
w umiejetnosci i nawyki rozwijania zdolnoséci do przystosowywania si¢ do zmian.
W takim to ujeciu rozwazam istote nauczania nauki administracji.

* Uniwersalny stownik jezyka polskiego PWN, t. II, red. S. Dubisz, Warszawa 2003, s. 861.

* Leksykon PWN, red. B. Kaczorowski, Warszawa 2004, s. 723.

¢ Zob. komentarz na temat wplywu wykorzystania sztucznej inteligencji w administracji publicznej:
K. Ziotkowska, M. Wierzbowski, Ocena wplywu wykorzystania sztucznej inteligencji w administracji publicznej,
»Acta Universitatis Wratislaviensis. Prawo” 2022/4101, s. 505-512; J. Dobkowski, Rola ,,mgdrej” maszyny
w stosowaniu prawa przez organy administracji publicznej, ,Journal of Modern Science” 2022/1/48, s. 29-42.

7 Nauczanie jest przedmiotem badan psychologii i pedagogiki o kierunku dydaktyka. Pojecie ,nauczanie”
zadomowilo si¢ na stale w stowniku pedagogéw w XVII w., po ukazaniu si¢ dzieta Wielka Dydaktyka, czyli
sztuka nauczania wszystkiego wszystkich Jana Amosa Komenskiego, https://pl.wikipedia.org/wiki/Nauczanie
(dostep: 11.09.2023 1.).
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2. Nauka administracji i nauka administrowania

Nauke administracji w dzisiejszym stanie formalnoprawnym mozna okresli¢ jako quasi-
-dyscypling naukowg z powodu zmian legislacyjnych przyjetych w2018 r. na podstawie
art. 5 ust. 3 ustawy z 20.07.2018 r. - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce’. Wowczas
to jako samodzielna dyscyplina naukowa zostala ona podzielona i wlaczona obecnie
do nauk prawnych oraz do nauk o polityce i administracji.

W czasie kilkudziesieciu lat nauka administracji przeszta wielki proces zmian, ktéry
chronologicznie zostal zebrany w ostatnich publikacjach Jarostawa Dobkowskiego™.
Nauka administracji w znaczeniu semantycznym (klasycznym) ma ,,zajac sie badaniem
calej rzeczywistej administracji publicznej”"'. Nauka administracji w klasycznym ujeciu
wchodzi w triade nauk o administracji (nauka prawa administracyjnego, nauka admi-
nistracji, polityka administracyjna) i ten schemat naukowego i zarazem dydaktycznego
mys$lenia o administracji nie stracit swojego znaczenia nawet dzisiaj'>.

Rzeczywiste realia administracji publicznej ukazujg réwniez, Ze na przestrzeni czasu
kierunki rozwoju nauki administracji majg prakseologiczny nurt jej spostrzegania,
niejednokrotnie réwnolegty z nauka prawa administracyjnego, teorig organizacji pracy
w administracji i zarzgdzania jej zasobami, koncepcja socjologiczna, ujeciem politolo-
gicznym oraz podej$ciem systemowym'.

Wymienione nurty nauki administracji wypracowane przez naszg doktryne powinny
zmierza¢ w kierunku ujednolicenia jej pod wzgledem terminologicznym i metodolo-
gicznym, jako idei jednej uniwersalnej nauki, zdolnej do opanowania pod wzgledem
badawczym wszystkich aspektow rzeczywistosci spotecznej wystepujacej na obszarze
administracji panstwowej'.

Czyniac rozwazania o nauce administracji, w sprzezeniu jej $cisle z administracja pub-
liczng, nie nalezy przechodzi¢ obojetnie obok nauki administrowania, ktérej poswieca
sie znacznie mniej uwagi. Administrowanie obejmuje dziatalnos¢, jaka podejmowa-

8 Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 20.09.2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz.U. poz. 1818).

® Dz.U. 22023 r. poz. 742.

10 J. Dobkowski, W obronie..., s. 53-71; tenze, O nieporozumieniu zwanym ,naukqg administracji’
piecdziesigt lat pozniej [w:] Idee Waclawa Dawidowicza. Kierunki - Inspiracje - Krytyka, red. T. Bakowski,
M. Bogusz, Gdansk 2022, s. 181-191.

" E Longchamps, Zalozenia nauki administracji, Wroctaw 1991, s. 3.

12 Za:]. Dobkowski, O nieporozumieniu..., s. 181-189, zob. przedstawicieli nauki administracji opowia-
dajacych sie za klasycznym ujeciem nauki administracji.

13 J. Dobkowski, Kryteria nauki administracji [w:] Nowe kierunki dziata# w Polsce i Unii Europejskiej,
red. P. Chmielnicki, A. Dybata, Warszawa 2009, s. 57 i n.

4 'W. Dawidowicz, O nieporozumieniu zwanym ,nauka administracji”, ,Organizacja - Metody - Tech-
nika” 1972/6,s. 11 in.

>
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na jest przez administratoréw wobec innych osob (dziatalnos¢ stuzebna, ustugowa)
na podstawie odpowiednich ustalen, w szczegdlnosci na podstawie obowiazujacych
przepiséw prawa, co oznacza, ze jest to dziatalno$¢ wykonawcza (aspekt przedmioto-
wy pojecia administracji). Administratorzy to podmioty (stanowiska pracy, ludzie),
ktorych funkcja jest prowadzenie dziatalnoéci administracyjnej (aspekt podmiotowy
pojecia administracji)'s.

Zatem nauka administrowania'® to nauka praktycznej, sprawnej dziatalno$ci wykonaw-
czej opartej na kodeksie dobrej administracji i dobrych praktykach administracyjnych
stosowanych w biezacym funkcjonowaniu administracji publicznej. To réwniez nauka
umiejetnosci oddziatywania konkretnej instytucji administracyjnej na otoczenie (oby-
wateli, jednostki organizacyjne, inne instytucje publiczne)". To nauka o instrumentach -
narzedziach, ktérymi dysponuje wladza publiczna, wypelniajac niezbywalne obowiazki
wzgledem spoteczenstwa w zmieniajacym si¢ $wiecie.

Helena Kisilowska wskazuje, ze na proces administrowania sktada si¢ wiele dziatan,
czesto réwniez technicznych, wymagajacych specjalistycznej wiedzy. Regulacja prawna
procesu administrowania przejawia si¢ w tworzeniu przepiséw wyznaczajacych kieru-
nek i sposdb prowadzenia dzialalno$ci panstwa przestrzegajacej porzadku prawnego,
ochrony interesu publicznego i jednostki oraz zadan i kompetencji o charakterze pub-
licznoprawnym?*.

Zaréwno nauka administracji, jak i nauka administrowania sg $cisle zwiazane z admi-
nistracjg publiczng. Mozna by sie nawet uprze¢, ze bez analizy administracji publicznej
nie bylby mozliwy rozwoj teoretycznej nauki administracji oraz praktycznej nauki
administrowania.

3. Administracja publiczna

Na administracje publiczng zerkam za Heleng Kisilowska, Jarostawem Dobkowskim oraz
z perspektywy praktyki urzedniczej, wskazujac, ze rzeczywista administracja publiczna
wykracza poza najszerzej rozumiane pojecie prawa w caloksztalcie jego stanowienia

15 Leksykon prawa administracyjnego materialnego. 100 podstawowych pojeé, red. T. Bakowski, K. Zu-
kowski, Warszawa 2016, s. 1.

' W literaturze przedmiotu wskazuje sie na réznice pomiedzy administrowaniem a zarzadzaniem.

17" Szczegbdlowy opis przedmiotu zamoéwienia: Cze$¢ 2.12: Kultura administrowania — konwersatorium.
Projekt ,Nowy wymiar studiowania w WSPiA” wspoétfinansowany ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego w ramach Programu Operacyjnego Wiedza, Edukacja i Rozw6j 2014-2020 realizowanego
w okresie od marca 2018 do grudnia 2021 r., https://wspia.eu/pl/uczelnia/projekty-dofinansowane-ze-
srodkow-zewnetrznych/projekty-zakonczone/projekt-nowy-wymiar-studiowania-w-wspia/informacje-o-
projekcie/ (dostep: 6.11.2023 r.).

'8 H. Kisilowska, Multidyscyplinarny..., s. 265.
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istosowania (przestrzegania). Rzeczywista administracja nie miesci si¢ rowniez w kate-
gorii calo$ciowo ujmowanych stosunkéw politycznych zaréwno w wymiarze krajowym,
jak i europejskim oraz miedzynarodowym. Jest bytem swoistym, oryginalnym i niepo-
wtarzalnym, ale jednoczesnie uniwersalnym i trwatym, przez co zasluguje na odr¢bne
i kompleksowe potraktowanie zaréwno w sferze nauki, jak i nauczania®.

Administracja publiczna to realizowane przez panstwo zaspokajanie zbiorowych i in-
dywidualnych potrzeb obywateli oraz stala i systematyczna realizacja dobra wspolnego
jako misji publicznej polegajacej na stosowaniu prawa®. To réwniez perspektywa zalozen
dobrej administracji, proceséw informacyjnych, technologii informacyjnych, proce-
soéw informatyzacji, technologii informatycznej, potrzeb globalizacji oraz europeizacji
administracji publicznej, partycypacji, dobra wspolnego, interesu publicznego, stuzby
publicznej, etyki urzedniczej. Nie bez kozery zaznacza sig, ze administracja publiczna
jest waznym zjawiskiem spolecznym, politycznym, prawnym, ekonomicznym i kultu-
rowym?', wobec ktorego spoleczenstwo stawia coraz wiecej wyzwan i oczekiwan.

4. Wyzwania i oczekiwania wobec administracji publicznej

Skuteczne nauczanie nauki administracji powinno by¢ w rekach znawcy administracji
publicznej nie tylko w znaczeniu teoretycznym, lecz takze w zakresie obserwacji i spo-
strzegania zachodzacych w niej cigglych proceséw zmian.

Katalog oczekiwan od samej administracji publicznej i wyzwan, ktére stoja przed nig
sama, nie jest staly i zmienia si¢ w zaleznosci od zmian ustrojowych, politycznych,
spolecznych, gospodarczych. Te zmiany generujg zadania administracji publicznej,
oczekiwania i potrzeby. Zamkna si¢ one nie tylko w zakresie przedmiotowym, lecz
takze podmiotowym administracji publicznej?.

Plaszczyzny wyzwan administracji publicznej dotycza stanowienia prawa, stosowania
prawa, struktur organizacyjnych, dzialan spoteczno-organizatorskich, rekrutacji kadr,
etyki i protokotu urzedniczego, cyfryzacji administracji, prob zastosowan sztucznej
inteligencji, cyberzagrozen, kontroli zewnetrznej i wewnetrznej aparatu administracji
publiczne;j.

¥ J. Dobkowski, W obronie..., s. 74.

» Za: H. Kisilowska, Multidyscyplinarny..., s. 265; Prawo administracyjne, red. J. Bo¢, Wroctaw 2010,
s. 5, oraz I. Lipowicz [w:] Z. Cieélak, I. Lipowicz, Z. Niewiadomski, Prawo administracyjne. Czgs¢ ogdlna,
Warszawa 2002, s. 27-28.

*tS. Wrzosek, Nauka administracji jako subdyscyplina tgczqca nauki prawne i nauki o zarzqdzaniu,
»Studia Prawnicze KUL” 2021/3(87), s. 310.

2 M. Gielda, Wyzwania i oczekiwania wobec administracji publicznej —wybrane zagadnienia [w:] Admi-
nistracja publiczna wobec wyzwait i oczekiwar spotecznych, red. M. Gielda, R. Raszewska-Skalecka, Wroclaw
2015,5.45147.
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Wyzwania i oczekiwania wobec administracji publicznej* ksztaltujg rowniez determi-
nanty wyzwan w nauczaniu nauki administracji.

5. Wyzwania w nauczaniu nauki administrac;ji

Wskazujgc wyzwania w nauczaniu nauki administracji, idgc za glosem srodowiska na-
ukowego, przytaczam si¢ do postulatu ponownego nadania nauce administracji pozycji
odrebnej dyscypliny naukowej. To pozwoli na kompleksowe opracowanie zintegrowanej
teorii, jednorodnej i logicznie spojnej pod wzgledem poje¢ i terminologii.

Dodatkowo nauczanie administracji powinno by¢ procesem planowym majacym na celu
wyposazenie studentow kierunku administracja* w tresci nauczania przygotowujacych
ich do rozpoczecia badan nad administracja publiczng, jak i zarazem do rozpoczecia pra-
cy w aparacie administracji publicznej. Umiejetnosci i nawyki studentéw oraz rozwijanie
ich uzdolnien mozna rozbudza¢, kontynuujac nadal prowadzenie kot naukowych, oferu-
jac pomoc w pracach badawczych, angaz w projekty badawcze, udzial w konferencjach
i w wymianie miedzynarodowej, oferujgc staze w administracji publicznej, praktyczng
obserwacje, wizyty studyjne, tak aby poprzez praktyke i wsparcie wychowawcze roz-
budzac ich ciekawos¢ i zainteresowanie. Pokusitabym sie o uregulowanie na poziomie
ustawodawcy ramowego programu zaje¢ praktycznych dla kierunku administracja
IiII stopnia, tak aby studenci po kazdym roku studiéw odbywali przynajmniej okoto
100 godzin praktyk w urzedach panstwowych®. Bylby to kamien milowy do blizszego
poznania swoistosci ciagle zmieniajacej sie administracji publiczne;.

Waznym krokiem byloby ustandaryzowanie podrecznikéw do ,nauki administracji’,
ktore dzisiaj istotnie rdznig sie od siebie pod wzgledem tresci i metodologicznym?.
Podobnie w przypadku pozostatych przedmiotdw typu ,,zarzadzanie publiczne’, ,,orga-
nizacja administracji publicznej’, ,,polityka administracji publicznej” i innych. Pozwo-
litoby to studentom na sprawniejsze poznanie proceséw zachodzacych w administracji

# Zob. Administracja publiczna. Wyzwania w dobie integracji europejskiej, red. J. Czaputowicz, Warszawa
2012; Nauka administracji wobec wyzwati wspotczesnego panstwa prawa, red. J. Lukasiewicz, Rzeszow 2002.

2 Zob. perspektywy zatrudnienia oraz pozycje studenta i absolwenta kierunku administracja: Student
i absolwent kierunku administracja na rynku pracy, red. J. Dobkowski, Bydgoszcz 2011.

» Przyklad zaczerpniety z systemu ksztalcenia na kierunku lekarskim, ktéry wprowadza obowiazek
odbywania praktyk po kazdym roku studiéw w podmiotach medycznych: rozporzadzenie Ministra Zdrowia
z 28.08.2017 r. w sprawie ramowego programu zaje¢ praktycznych dla kierunku lekarskiego i lekarsko-
-dentystycznego (Dz.U. poz. 1728).

% Zob. ]. Lukasik, Zarys nauki administracji, Warszawa 2007; Z. Leonski, Nauka administracji, Warszawa
2010; Nauka administracji, red. Z. Cieslak, Warszawa 2017; E. Knosala, Zarys nauki administracji, Krakow
2005; J. Dobkowski, Z. Kopacz, J.P. Stankiewicz, Nauka administracji. Przewodnik do éwiczen, Olsztyn 2006;
Nauka administracji, red. B. Kudrycka, B. Guy Peters, P.J. Suwaj, Warszawa 2009; Nauka administracji,
red. J. Bo¢, Wroctaw 2013.
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publicznej i jednolite przygotowanie do podjecia pracy w urzedach publicznych dzigki
klarownej systematyce wiedzy.

W obliczu zlikwidowania nauki administracji jako dyscypliny naukowej, chcac nie
zatraci¢ w procesie ksztalcenia wypracowanego dziedzictwa polskiej doktryny nauki
administracji, niezbedne jest utrzymanie jednolitego planowanego programu dla kie-
runku administracji I i I stopnia?. Bedzie to zarazem utrudnione ze wzgledu na ciagly
potrzebe odnoszenia si¢ do aktualnych efektow uczenia si¢ na kierunku administracji
(spetniajac formalne wymagania) oraz odnoszenia si¢ do standardow ksztalcenia ad-
ministracji z ubieglych lat, w ktérych nauka administracji miata przymiot samodzielnej
dyscypliny naukowej*. Zastosowanie beda mialy réwniez standardy wyznaczone przez
Europejski Instytut Nauk Administracyjnych®. Z takimi dylematami beda zapewne
musialy zmierzy¢ si¢ szkoly wyzsze, a takze sami nauczyciele akademiccy, jak rowniez
Polska Komisja Akredytacyjna, ktéra bedzie musiala oceniac tresci ksztalcenia de facto
z réznych nauk administracji*. W tych warunkach akredytacja kierunku administracja
przyznawana przez zagraniczne organizacje nie bedzie mozliwa’'.

Warto przy tym wskazad, ze obecne efekty uczenia si¢ na kierunku administracji wska-
zuja na posiadanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych z zakresu nauk
prawnych oraz nauk o polityce i administracji. Natomiast poprzednio obowigzujace
standardy ksztalcenia na kierunku administracja wskazywaly na posiadanie umiejetnosci
postugiwania si¢ 0gdlng wiedza z zakresu nauk spolecznych, zwlaszcza nauk o prawie
i o administracji, oraz podstawowa wiedza ekonomiczng, co pomagalo wypracowa¢
szersze kompetencje studenta.

Tresci ksztalcenia w nauczaniu nauki administracji jako administrowania powinny mie¢
na celu tresci wspodtczesnych wyzwan administracji publicznej i oczekiwan wobec niej
postawionych przez elity rzadzacych, sektor gospodarczy czy spoteczny. Tresci ksztal-
cenia skoncentrowane w nauczaniu nauki administracji jako nauki mogtyby dotyczy¢

¥ Ramy programu studiéw na Wydziale Prawa i Administracji Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego
wyznaczajg uchwata nr 190 Senatu Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego w Olsztynie z 26.04.2022 r.
w sprawie ustalenia programu studiéw kierunku administracja dla poziomu studiéw pierwszego stopnia
- licencjackich o profilu ogélnoakademickim oraz uchwata nr 334 Senatu Uniwersytetu Warminsko-
-Mazurskiego w Olsztynie z 25.04.2023 r. w sprawie ustalenia programu studiéw kierunku administracja
dla poziomu studiéw drugiego stopnia o profilu ogélnoakademickim.

# Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 8.08.2011 r. w sprawie obszaréw wiedzy,
dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych i artystycznych (Dz.U. Nr 179, poz. 1065).

¥ Strona internetowa Instytutu: https://www.eipa.eu/ (dostep: 7.11.2023 r.).

0 Zob. szeroki komentarz na temat skutkéw zmian reformy szkolnictwa wyzszego, ktéra wptynela na
zlikwidowanie dyscypliny nauki administracji: J. Jezewski, Nauka administracji - miedzy prawem a politykg
[w:] Tadeusz Bigo o administracji i prawie administracyjnym - refleksje wroctawskiej szkoty administratywi-
stycznej, red. T. Kocowski, P. Lisowski, M. Paplicki, Wroctaw 2020, s. 42.

31 1. Dobkowski, W obronie..., s. 73.
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podstawowych poje¢ nauki, takich jak uktad administracyjny??, zarzadzanie publiczne,
finanse publiczne, planowanie publiczne, kierownictwo, kontrola, formy dzialania admi-
nistracji publicznej, personel administracji publicznej, stuzba cywilna, etyka urzednicza.

Ze wzgledu na wystepowanie wielu niejasnosci i niedoméwien terminologicznych,
metodologicznych i przedmiotowych, nie tylko na poziomie profesjonalnych badaczy
problematyki nauki administracji, ale i samej organizacji systemu szkolnictwa wyzszego
i nauki oraz w $wiadomosci tzw. czynnikéw oficjalnych?®, nalezatoby dostosowywac
sukcesywnie strukture organizacji wiedzy, pi$miennictwa naukowego i dydaktycznego
oraz zasobdw informacyjnych do obiektywnych potrzeb nauki. Fundamentalnym zna-
czeniem jest rowniez umiejscowienie jej w kontekscie nauk prawnych, socjologicznych,
ekonomicznych, filozoficznych i innych.

Stusznie zauwaza Jarostaw Dobkowski, ze nauka administracji stanowi dla nas wyzwanie
ze wzgledu na brak mozliwo$ci przypisania kierunkéw do nieistniejacej dyscypliny. To
spowoduje, ze wykladana na réznych kierunkach zawsze bedzie nacechowana oddzia-
tywaniem poza specyfika prawa administracyjnego. Dodatkowo nauka administracji na
kierunku administracja nie powinna by¢ odpowiednikiem ,wstepu do prawoznawstwa”
na kierunku prawo. Nalezy rozwazy¢, czy jej charakteru jako przedmiotu propedeutycz-
nego nie nalezy rozszerzy¢ do zwienczajacej studia administracyjne teorii administracji®.

6. Podsumowanie

Nauczanie nauki administracji, ktéra ma charakter kompleksowy, bez praktycznej ob-
serwacji zjawiska rzeczywistej administracji publicznej oraz zarazem bez siggania do
wypracowanej przez wiele lat teorii i doktryny nie odzwierciedli jej rzeczywistego, prob-
lematycznego, a zarazem jakze ciekawego pod wzgledem roznorodnosci podmiotowej,
przedmiotowej, funkcjonalnej wymiaru. Jest to podyktowane tym, ze teoria pozwala
porzadkowad, charakteryzowaé, ujednolica¢ terminologie, natomiast praktyczny jej
wymiar pelni funkcje poznawcze.

W wyniku wielu zachodzgcych zmian w administracji publicznej nauczanie nauki ad-
ministracji powinno naleze¢ do nauczyciela akademickiego, prawnika administratywisty
jako ,,multispecjalisty”, poniewaz ksztalcenie administratywistow wymaga przekazania
wiedzy i umiejetnosci nie tylko z zakresu nauk prawnych, w tym prawa administracyj-

2 Zob. komentarz J. Supernata, Zatozenia nauki administracji Franciszka Longchampsa de Bérier i ad-
ministracja unijna, ,Pafstwo i Prawo” 2019/5, s. 70-87.

3 1. Dobkowski, W obronie..., s. 85.

* Agenda Zjazdu Katedr, Zakltadéw i Zespotéw Badawczych Nauki Administracji pt. ,,Zalozenia
nauki administracji’, Radom, 17-19.09.2023 r., https://wpia.uniwersytetradom.pl/zjazd-katedr-zakladow-
i-zespolow-badawczych-nauki-administracji/ (dostep: 2.01.2024 r.).

* J. Dobkowski, O nieporozumieniu..., s. 191.
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nego i prawniczej nauki administracji, lecz takze wielu innych przedmiotéw spoza tych
nauk (cho¢by technologii cyfrowych w administracji publicznej).

Natomiast odnoszac si¢ do postawionej na wstepie referatu tezy, chce wskazaé, ze miedzy
procesami administrowania a naukg administracji, czyli pomiedzy praktyka a teorig,
zachodzi réwnowarto$¢ i Scisty zwiazek, bowiem praktyczne umiejetnoéci podparte
teoretyczng wiedza daja najwieksze kompetencje. One w dzisiejszych wyzwaniach
stawianych administracji publicznej sg najbardziej poszukiwane. Ksztalcenie tych kom-
petencji w zintegrowanej formie wyksztalci procesy podejmowania wlasciwych dziatan
w administracji publicznej w celu realizacji zadan publicznych na podstawie i w gra-
nicach prawa. Twierdzenia powstale na gruncie rzeczywistej administracji publicznej
beda trafne, a podejmowane proby rozwigzywania trudnos$ci bardzo skuteczne. Dlatego
pozadane nauczanie nauki administracji powinno by¢ cigglym balansowaniem miedzy
teorig nauki administracji a praktyka administrowania. Nad zjawiskiem rzeczywistej
administracji powinny by¢ prowadzone wielokierunkowe badania, aby w procesie na-
uczania zobrazowa¢ stuchaczom jej swoistg istote.

Monika Ziniewicz [ORCID: 0000-0002-6120-5187] — doktor nauk prawnych, Uniwersytet Warminsko-

-Mazurski w Olsztynie; czlonek korpusu stuzby cywilnej
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Piotr Szreniawski

ADMINISTRACJA NA SERIO - ZARYS KONCEPCIJI

1. Wstep

W kontekscie ewolucji administracji publicznej i jej znaczenia w XXI w. koncepcja
administracji na serio moze by¢ postrzegana jako przeciwdzialanie wyobcowaniu ad-
ministracji, przede wszystkim w sferze komunikacji. Sfera ta obejmuje takze badania
nad administracjg publiczng, co naklada szczegoélne zadania na osoby zajmujace si¢
nauka administracji. Ryzyko polityczne poruszania niewygodnych tematéw sklania do
skupiania sie na kwestiach technicznych, gdzie otwarta komunikacja, nawet obejmu-
jaca krytyke, zwykle nie tworzy zagrozenia dla oséb wypowiadajacych wlasne zdanie.
Jednakze sfera techniczna moze by¢ postrzegana w sposob bardziej lub mniej otwarty,
a granice miqdzy tym, co techniczne, i tym, co polityczne, nie zawsze sg ostre, a wrecz
w wielu wypadkach to samo zdarzenie moze by¢ widziane jako jednocze$nie techniczne
i polityczne. W tym kontekscie koncepcja administracji na serio musi opierac si¢ na
zaufaniu, zwigzanym zaréwno z fachowo$cia, jak i z okreslong niezaleznoscig. Niezalez-
noé¢ taka obejmuje kwestie dotyczace na przyktad pozycji zawodowej 0séb badajacych
administracje, jak tez kwestie samooceny i zaufania do wlasnych umiejetnosci. Realne
spojrzenie na wlasng warto$¢ powinno obejmowac takze wymiar krytyki i dostrzegania
mozliwosci doskonalenia, jak tez pewnosci siebie i wolnosci od komplekséw. Koncepcja
administracji na serio zatem w bardzo duzym stopniu taczy sie z brakiem korupcji, jak
réwniez z jako$cia edukacji czy z dostrzeganiem wlasnego miejsca w ramach istniejgcego
systemu politycznego. W tym kontekscie istotne jest dostrzeganie zaréwno wtasnego
uprzywilejowania czy przynajmniej dostepnych mozliwoéci dziatania, jak i ograniczen —
czy to wlasnych, czy zwigzanych cho¢by z prawem.
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2. Koncepcja administracji na serio w kontekscie
komunikacji i skutecznosci

Pojecie administracji na serio opiera si¢ na zalozeniu czy tez zrozumieniu, ze skuteczna
administracja nie moze ogranicza¢ si¢ jedynie do dzialan w sferze formalnej, ktéra to
sfera w wielu wypadkach jest podstawg ocen i kontroli, ale powinna tez koncentrowa¢
sie na realnym oddzialywaniu na rzeczywisto$¢. Wymaga to jednak zaufania, opartego
na fachowosci zaréwno administracji, jak i jej otoczenia, rozumianego przede wszystkim
jako sfera polityczna i klienci administracji. W tym kontekscie koncepcja administracji
na serio wiaze si¢ z wzajemna edukacjg pomiedzy administracja publiczng i jej otocze-
niem. Zrozumialo$¢ jezyka wymaga w takich wypadkach zdolnosci nie tylko ttumaczenia
prostym jezykiem specjalistycznych kwestii, lecz takze dostrzegania réznych punktow
widzenia — do czego konieczne jest obustronne wyjasnianie wlasnej perspektywy.

W obliczu globalnych zmian spotecznych, gospodarczych i technologicznych admini-
stracja musi by¢ gotowa do dostrzegania zmian, ciaglej adaptacji i innowacji, obejmu-
jacej wykorzystywanie do$wiadczenia z innych dziedzin. Jesli do analizy administracji
w ramach koncepcji administracji na serio wykorzystujemy metafory teatralne, to nalezy
méwic nie tylko o zagladaniu pod maske - co moze przywotywac skojarzenia z pracg
mechanika samochodowego - lecz takze o metodach aktorskich, dotyczacych wcielania
sie w rdzne role, oraz wykorzystywania wlasnych zdolnosci analitycznych. Wracajac
do skojarzenia o naprawianiu samochodu przez mechanika, nalezy stwierdzi¢, ze do
dokonywania napraw czy przegladéw konieczne jest zrozumienie mechanizméw lub
przynajmniej znajomos¢ procedur dokonywania napraw; przydatna jest takze zdolnos¢
do unikania pietrzenia problemow.

Przywigzanie do przestarzalych praktyk i formalistycznie wykorzystywanych struktur co
prawda taczy sie ze stabilno$cig i trwatoscig, ale moze ogranicza¢ zdolnos¢ administracji
do skutecznego reagowania na zmieniajace si¢ potrzeby spoteczne. W tym kontekscie
dostrzega¢ nalezy wymiar psychologiczny i spoleczny relacji miedzy administracjg
i jej otoczeniem, ale takze w ramach administracji. Wymiar taki — ktéry w polaczeniu
zwymiarem ekonomicznym mozna okresli¢ jako realny, ma kluczowe znaczenie w kon-
tekscie relacji miedzy administracjg a caltym spoleczenstwem.

Zaufanie do instytucji publicznych, w tym administracji, jest szczegdlnie istotne dla ich
skuteczno$ci. Administracja na serio stawia za zadanie budowanie zaufania poprzez
transparentno$¢, uczestnictwo spoleczenstwa w rozwiazywaniu problemow i dialog
z obywatelami. W tym kontekscie warto odnies¢ si¢ do socjologicznych aspektow
badania administracji. Socjologia skupia si¢ miedzy innymi na analizie struktur, pro-
cesOw i interakcji spolecznych - utatwiajgc ich zrozumienie zaréwno specjalistom,
jak i szerszemu ogoélowi, o ile dane informacje przedstawiane sg w sposdb przystepny.
W przypadku administracji na serio socjologiczne podejscie moze pozwoli¢ na zrozu-
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mienie, jakie czynniki spoteczne wptywaja na efektywnos¢ administracji oraz jakie sg
spoleczne oczekiwania wobec niej.

Zrozumienie administracji publicznej przez jej pracownikéw stanowi fundament efek-
tywnego funkcjonowania aparatu administracyjnego. Kiedy pracownicy dobrze rozu-
mieja cele, zadania i procesy, zwykle organizacja staje si¢ bardziej efektywna w swoich
dziataniach - przy zalozeniu, Ze poszczegolne zespoly sa dobrze zintegrowane i nasta-
wione na wyznaczone im cele. Wiedza pracownikéw o tym, jak dziala administracja,
pozwala na optymalne wykorzystanie zasobéw, w tym budzetu i ludzkich talentow.
Jednoczes$nie pomaga minimalizowa¢ btedy, gdyz pracownicy potrafia identyfikowaé
obszary problemowe i podejmowac dziatania naprawcze. Korzystanie ze zdobywanych
doswiadczen takze powinno obejmowac realne podejscie do zagadnien, wolne od prze-
kazywania zludzen - z jednej strony idealizujacych rzeczywisto$¢, a z drugiej strony
wyolbrzymiajacych problemy.

Dobrze zaznajomieni z cato$cig dzialan administracji pracownicy sa w stanie lepiej ko-
munikowac si¢ zaréwno wewnatrz organizacji, jak i na zewnatrz z obywatelami i innymi
interesariuszami. Znajomo$¢ realnie wykorzystywanych procedur jest kluczowa dla
budowania zaufania i zrozumienia, jak zatatwia¢ sprawy — co mozna postrzegac na co
najmniej dwa sposoby. Z jednej strony konieczne jest tworzenie jak najlepszych procedur,
w tym regulowanych w bardziej szczegétowych kwestiach przez przepisy wewnetrzne,
a z drugiej strony konieczne jest dostrzeganie otoczenia spolecznego kazdego dziatania
administracji, w tym sympatii i antypatii, zmeczenia czy pojawiajacych sie btedow.
Realne komunikowanie na temat bledéw i ograniczonych mozliwosci musi wymagac
jednak uczciwosci, aby najbardziej warto$ciowe jednostki nie byty wykorzystywane przez
osoby mniej chetne do pracy. Naiwne podejscie do wlasnych obowigzkdow, jak i do relacji
z otoczeniem prowadzi zwykle do ztych rezultatéw, podobnie jak nadmiernie cyniczne
postrzeganie rzeczywisto$ci. Stad w przypadku administracji publicznej konieczne jest
znalezienie rownowagi, polegajacej na realnej ocenie, w jaki sposéb unika¢ zaréwno
przesadnej naiwnoéci, jak i calkowitego jej braku.

Profesjonalnie zarzadzana administracja publiczna stuzgca dobru ogétu zyskuje za-
ufanie ze strony obywateli w przypadku spetniania ich oczekiwan, ale moze sta¢ si¢
narzedziem opresji w przypadku jednostek i warstw spolecznych mniej cenionych.
Znalezienie odpowiedniej oceny, czy mamy do czynienia z realizowaniem zadan stu-
zacych ogotowi, czy tez ze stuzeniem wiadzy polegajacym na uciskaniu spoleczenstwa
lub jego czesci, nie musi oznacza¢ zakonczenia wszelkiego ucisku, ale przynajmniej
wigze sie z unikaniem niepotrzebnych, uciazliwych dla obywateli dziatan. Realistyczne
spojrzenie moze by¢ w tym konteks$cie ciezarem dla administracji, jednakze odpowie-
dzig nie zawsze powinna by¢ ucieczka, ale ograniczanie wtasnej szkodliwej dziatalnosci.
Z drugiej strony realistyczne spojrzenie wymaga takze dostrzegania takich kwestii, jak
koniecznos¢ posiadania przez pracownikéw administracji hobby czy innych sposobow
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zapewniania higieny psychicznej. Rowniez kwestie zapewniania zdrowego trybu pracy
s3 w tym kontekscie istotne. Oczywiscie podstawg jest w tym zakresie dbanie o czynniki
materialne, niemniej kwestie szacunku czy mozliwosci odpoczynku takze sg wazne.

Aby unikng¢ wyobcowania administracji od spolteczenstwa i od poszczegolnych jej
klientéw, konieczne jest realne, a nie tylko formalne, wdrozenie wielu strategii i praktyk,
ktére umozliwig utrzymanie odpowiednio bliskiego kontaktu miedzy administracjg
a obywatelami. Kluczowym elementem jest transparentnos¢, ktora polega na udostep-
nianiu informacji na temat dziatan administracji oraz jej decyzji. Taka transparentno$¢
pozwala na zwigkszenie zaufania spoleczenstwa do instytucji publicznych, poniewaz
obywatele maja dostep do informacji, ktore sg niezbedne do zrozumienia proceséw ad-
ministracyjnych i dziatan podejmowanych przez urzednikéw. W tym kontekscie istotne
jest przedstawianie informacji w sposéb zrozumiaty, wolny od zargonu zawodowego.
Konieczne jest dbanie o edukacje w tym zakresie, zaréwno jesli chodzi o informacje
przekazywane ogolowi, jak i poszczegdlnym klientom zalatwiajacym konkretne sprawy.
Dzialalnos¢ informacyjna przypomina z jednej strony tworzenie aktéw normatywnych -
skierowanych do szerszego ogdtu, jak i aktéw administracyjnych - skierowanych do
konkretnego adresata. Zauwazy¢ nalezy, ze realny przeptyw informacji polega na dialogu,
obejmujacym takze informacje zwrotne i sprawdzanie, czy dane kwestie s3 zrozumiate
ijakie jest nastawienie uczestnikow relacji do pojawiajacych si¢ zagadnien i problemow.

Otwarto$¢ na feedback moze by¢ postrzegana jako kwestia strategiczna. Administra-
cja powinna aktywnie stucha¢ nie tylko opinii obywateli i uwzglednia¢ ich sugestie
i pomysty, lecz takze dostrzega¢ oceny kierowane wzajemnie przez poszczegdlnych
pracownikéw administracji, w tym réwniez w kontekscie spraw dotyczacych komu-
nikacji z klientami. To podejscie jest nie tylko odbierane jako dowdd na szacunek
wobec obywateli, lecz takze pozwala na lepsze dostosowanie dziatan administracji do
rzeczywistych potrzeb spoteczenstwa.

Uczestnictwo spoleczne, czyli angazowanie obywateli w procesy podejmowania decyzji,
réwniez ma istotne znaczenie. Organizowanie konsultacji, spotkan informacyjnych
i postrzeganie procesu administrowania jako dialogu pozwala na uwzglednienie roz-
norodnych perspektyw i glosow spoleczenstwa w procesach decyzyjnych. Dzigki temu
dziatania administracji mogg sta¢ si¢ bardziej akceptowalne dla obywateli. Konieczne
jest jednak stawianie tamy w przypadkach pieniactwa czy obcigzania pracownikow
administracji problemami psychologicznymi klientéw. Profesjonalizm wymaga asertyw-
nosci, a administracja na serio takze musi wykorzystywa¢ wymiar rozumienia pojecia
na serio zwigzany z powaga.

Nalezy podkresli¢ znaczenie budowania kultury organizacyjnej, ktora promuje otwarto$¢
izaufanie. Administracja powinna dazy¢ do stworzenia atmosfery, w ktorej pracownicy
sa zachecani do stuchania i reagowania na potrzeby obywateli, a takze do zglaszania
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ewentualnych probleméw. Wsparcie dla pracownikéw administracji jest kwestig faczaca
sie z jako$cig pracy — co mozna rozumie¢ w bardzo szeroki sposob. Z jednej strony praca
w administracji, w wielu wypadkach mylnie kojarzona ze spokojem, wymaga mozliwo-
$ci odpowiedniej organizacji dnia pracy, obejmujacego odpoczynek, a z drugiej strony,
moze by¢ ulatwiana przez wykorzystanie odpowiednich technologii. Wykorzystanie
technologii wigze si¢ z ryzykiem dehumanizacji, ponadto awaryjno$¢ urzadzen i nuda
powtarzalnych prac nie sprzyjaja higienie pracy. Stad administracja analizowana na
serio takze powinna obejmowac dostrzeganie istniejagcych problemow w tym zakresie.

Procesy monitorowania i ewaluacji dzialan administracji sa kluczowe dla zapewnienia
jakosci, jednakze powinny by¢ postrzegane w szerszym kontekscie zaufania i wyko-
rzystywania dostepnych doswiadczen, a nie tylko krytyki czy poszukiwania niedo-
skonatosci. Dla realnej analizy skuteczno$ci administracji konieczne jest sledzenie
skutkow podejmowanych dzialan. Pozwala to na dostosowanie dzialann do potrzeb,
zaréwno w zakresie zaufania, komunikacji z otoczeniem, jak i w zakresie wewnetrznej
pracy administracji. Unikanie wyobcowania administracji od spoteczenistwa i klientow
wymaga kompleksowego podejscia, ktdre uwzglednia transparentno$¢, otwartosé na
feedback, uczestnictwo spoleczne, skuteczng komunikacje oraz kulture organizacyjng
opartg na zaufaniu i dialogu. Zlozono$¢ dziatan administracji i pojawianie si¢ wielu
problemdéw — w tym dotyczacych ztych praktyk czy zawiedzionego zaufania — tworzy
ryzyko zniechecenia si¢ do rozwoju, stad administracje na serio nalezy traktowac jako
trudne wyzwanie, wymagajace skupienia i pracy.

Zapewnienie dostepnosci jest waznym elementem dzialania administracji otwartej
na rzeczywisto$¢. W dobie cyfryzacji wydaje sie, ze dostep do informacji i ustug jest
nieograniczony, jednak w praktyce nalezy dostrzega¢ trudnosci, przed jakimi stajg row-
niez w zakresie dostepu do informacji migdzy innymi osoby starsze, niepetnosprawne
i inne grupy marginalizowane, w tym cudzoziemcy. W odniesieniu do udostepniania
informacji i zatatwiania spraw w drodze cyfrowej konieczne jest jednak dostrzeganie
zagrozen. Bezpieczenstwo cybernetyczne to wyzwanie zwigzane z konieczno$cig szkolen
i dbania o sprzet, ale takze kontroli. Administracja musi wzmacnia¢ systemy informa-
tyczne w celu ochrony przed cyberatakami i kradziezg danych, zwlaszcza ze ztozono$¢
technologiczna systemdw stale roénie.

Dostrzeganie probleméw, przed jakimi staje $wiat, jest rowniez elementem unikania
zamykania si¢ w wiezy z ko$ci stoniowej. Realne spojrzenie na rzeczywistos¢ obejmuje
nie tylko dostrzeganie probleméw ekonomicznych czy spotecznych, lecz takze zagadnien
ochrony s§rodowiska i zmian klimatycznych. W tym kontekscie partycypacja spoleczna
staje sie niezbednym elementem zapewniania skutecznosci polityk publicznych. Nalezy
zauwazyc, ze — zgodnie ze znanymi prawidlowosciami dotyczacymi systemdow wiladzy,
w tym demokracji — wcigganie obywateli w procesy decyzyjne i tworzenie polityki
publicznej wymaga dobrego systemu edukacji, pozwalajacego na unikanie dbania tylko
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