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Wstep

Ksigzka ta wykluwata si¢ bardzo dtugo. Pewnie zbyt dtugo, bo od poczatku trans-
formacji ustrojowej, co bylo spowodowane wieloletnimi studiami nad polskim
rynkiem pracy i checig poznania jego tendencji rozwojowych w diuzszej perspek-
tywie czasowej. Socjologia rynku pracy stata si¢ mozliwa i sensowna w polskich
warunkach dopiero od poczatku lat dziewigcdziesiatych ubiegtego wieku, wraz
z pojawieniem si¢ pierwszych symptomow tego zjawiska. Weze$niej nie miata ona
sensu, oprocz czysto teoretycznego zainteresowania fenomenem rynku pracy.
Byt on znany dwdm generacjom powojennym raczej z drugiej reki i z przeka-
z6w propagandowych, ktore zwracaly uwage na negatywne aspekty (bezrobocie,
nadmierne zr6znicowania dochodowe), pomijajac te, ktore decydujg o dynami-
zmie i efektywnoSci gospodarki rynkowe;j. Jedynie ludzie wyjezdzajacy w latach
siedemdziesiatych i osiemdziesiatych do — najcze¢Sciej nielegalnej — pracy na
zachodzie Europy i w USA, poznawali jej warto$S¢ wyznaczang przez mechanizmy
rynkowe, a tym samym poznawali tez rzeczywista wartoS¢ niektdrych kwalifikacji
i umiejetnosci. Nota bene pozytywne nastawienie do mechanizméw rynku, w tym
rynku pracy, pod koniec lat osiemdziesiatych byto zadziwiajaco wysokie, zwa-
zywszy, ze wiedza o nich miata niewiele wspdlnego z osobistym do§wiadczeniem
(Jarosifiska 1984, Kozek 1989).

Mechanizmy rynku pracy ujawnily si¢ w naszym kraju wraz z pierwsza fala
bezrobocia juz w roku 1990. Nastapily gwattowne zmiany, wynikajace z tempa
dostosowywania si¢ polskiej gospodarki do wymogéw rynkowych. Niestety, pod
tym wzgledem okres wczesniejszy, to jest lata osiemdziesiate ubieglego wieku,
nalezat do straconych. Gospodarka polska byta co prawda daleka wowczas od
zasad gospodarki planowej, kierowanej centralnie przez pafnstwo — mozna by ja
okresli¢ raczej jako zanarchizowany uktad grup interesdéw, uzywajacych wydzie-
lonych obszaréw wtasnosci, jednak nie byl to rynek. Przedsigbiorstwa dziataty
w bezpiecznej niszy, ktora stanowila gospodarka w duzym stopniu odseparowa-
na od Swiatowej, dziatajaca na peryferiach radzieckiego imperium, wytracaja-
cego wymuszony odgornie dynamizm poczatkow industrializacji. Niedostatek
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mechanizméw regulacyjnych byt oczywisty dla wigkszosci obserwatoréw. Zaktady
pracy funkcjonowaly w ten sposob, ze okresy wielkiego wysitku produkcyjnego
przeplataly si¢ z przestojami. Cele ekonomiczne firm oceniano jako mniej waz-
ne od tych zwigzanych z utrzymaniem kontroli pafnstwa nad stosunkami pracy.
Bardziej liczyto si¢ zapobieganie strajkom, niz osiaganie efektywnosci ekono-
micznej, bo t¢ ostatnig trudno bylo oszacowad, jako ze ceny produktow ustalal
rzad. W rezultacie w zaktadach pracy, w ktorych wystapienie tak zwanych akcji
strajkowych wydawalo si¢ bardziej prawdopodobne, ,,przerosty zatrudnienia”
byly wicksze, a ptace relatywnie wyzsze niz tam, gdzie ryzyko strajkéw byto
mniejsze. Rynek pracy nie byt dopuszczany jako alternatywa, wraz z wszystkimi
mechanizmami, ktére mu towarzysza.

W rezultacie polska gospodarka wkroczyta w okres burzliwej restrukturyzacji
gorzej do niej przygotowana niz gospodarki krajow sasiedzkich (w szczegdlnosci
Czechostowacji). Zmiana na rynku pracy musiala silniej si¢ zaznaczy¢ i tak si¢
w istocie stalo, czego wyrazem bylto galopujace bezrobocie, ktore — cho¢ spodzie-
wane — zaskoczyto wigkszoS$¢ pracujacych, zwtaszcza gdy chodzi o jego rozmiar,
tempo wzrostu i charakter. Mozna zasadnie stwierdzi¢, ze na poczatku lat dzie-
wigcdziesiatych ubieglego wieku spoleczefistwo polskie nie bylo przygotowane
emocjonalnie, poznawczo i organizacyjnie na bezrobocie.

Socjologia polska od poczatku tych zmian interesowata si¢ nowymi mechani-
zmami rynku pracy, §ledzac odpowiedz indywidualna, grupowa i instytucjonalng
na ich wprowadzenie. Polscy socjologowie szukali oczywiscie inspiracji w niezbyt
obszernej literaturze §wiatowej na ten temat. Z prac powstatych w poprzedzaja-
cym polska transformacje okresie warto przywota¢ dwie, napisane w Instytucie
Filozofii i Socjologii Polskiej Akademii Nauk: Henryk Domanski opublikowat
w roku 1987 ksiazke Segmentacja rynku pracy a struktura spoteczna, ktorg prze-
czytatlam niestety dopiero kilka lat po jej wydaniu, a uwazam ja za klasyczna,
obowiazkowa lekture dla kazdego socjologa pracy. Irena Reszke po pobycie
w Stanach Zjednoczonych wydata w roku 1991 Nierownosci pici w teoriach
i badaniach: teoretyczne wyjasnienia nieréwnosci pici w sferze pracy zawodowej.
Ta praca takze stala si¢ dla mnie wazna ze wzgledu na zawarty w niej solidny
przeglad literatury amerykanskiej. W roku 2002 Rafal Drozdowski wydal ksiazke
Rynek pracy w Polsce, kompetentnie charakteryzujac uwarunkowania pierwsze-
go dziesigciolecia rozwoju rynku pracy, w szczegOlnoSci bardziej realistyczne
postawy wobec rynku pracy i pojawienie si¢ nowych strategii dostosowawczych
(Drozdowski 2002).

Jak wspominano wcze$niej, w socjologicznej literaturze Swiatowej nie ma
zbyt wielu prac pos§wigconych rynkowi pracy. Przede wszystkim dlatego, ze temat
ten lezy w obszarze zainteresowan ekonomii; w jezyku angielskim subdyscyplina
go monopolizujaca w sferze badan i teorii zwie si¢ labour economics. Udzial
socjologii w zgtebianiu tej problematyki jest stosunkowo nowy i ogranicza si¢
raczej do segmentacji rynku pracy, co decyduje o tym, ze tematyka ta zaintereso-
wani sg socjologowie pracy, socjologowie organizacji oraz badacze zr6znicowania
spotecznego (struktury i nieréwnosci spotecznych).
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W obliczu stosunkowo matego zainteresowania rynkiem pracy warto zauwa-
zy¢€, ze najwickszy dorobek w tym zakresie majg badacze brytyjscy i niemieccy.
Moja uwage zwrocita przede wszystkim grupa naukowcoéw brytyjskich, ktora
w latach dziewigcdziesiatych ubieglego wieku wydata w serii Social Change and
Economic Life Initiative kilka prac prezentujacych podejscie instytucjonalne.
Sa to: Rubery i Wilkinsona Employer Strategy and the Labor Market (1994),
Galliego, Penna i Rose’a Trade Unionism in Recession (1996), MacEwen Scott
Gender Segregation and Social Change (1994), Galliego, Marsh i Voglera Social
Change and the Experience of Unemployment (1994), Andersona, Bechhofera
i Gershuny’ego The Social and Political Economy of the Household (1994), oraz
Penna Skill and Occupational Change (1994). W publikacjach tych potaczono po-
dejscie ekonomiczne i socjologiczne z naciskiem na opis strategii, realizowanych
przez podmioty indywidualne i instytucjonalne na rynku pracy. Brytyjczykiem
jest rowniez socjolog Ralph Fevre, autor podstawowej i wzglednie nowej w tej
dziedzinie pracy The Sociology of Labour Markets (1992).

W naukach spotecznych niemieckiego obszaru jezykowego kontynuowana
jest tradycja socjologiczna zapoczatkowana badaniami Jahody i Lazarsferda nad
bezrobociem jeszcze w latach trzydziestych ubiegtego wieku. W tym podejsSciu
nie sg istotne granice dyscyplin, wazniejsze sg problemy spofeczne, pojawiajace
sie¢ w wyniku zmian na rynku pracy. OczywiScie, powstaja ksiazki zawierajace
w swoich tytutach okreSlenie ,,socjologia rynku pracy”, lecz ukonstytuowanie
tak rozumianego pola badawczego nie jest tu gldéwnym poruszanym problemem
(Abraham 2005, Schultz 1976). Istotniejsze dla badaczy niemieckich wydaje si¢
interdyscyplinarne podejScie do rozpoznania problemu, na przyktad wyklucze-
nia spotecznego pod wplywem wypadnigcia z rynku pracy (Biichel 2000), biedy
w zwiazku z niskimi szansami na rynku pracy (Gebauer 2007), pracy na czarnym
rynku (Grithn 1984), segregacji piciowej (Heintz 1997), dopasowania kwalifika-
cyjnego do popytu na site roboczg (Weymann 1987).

W literaturze amerykanskiej prace socjologiczne poswigcone rynkowi pracy
sa obecne od lat siedemdziesiatych ubiegtego wieku. Poczawszy od klasycznej
ksiazki Kalleberga i Sgrensena The Sociology of Labour Markets (1978), poprzez
Ivara Berga Sociological Perspectives on Labour Markets (1981), az do dzieta Van
den Berga z 1997 The Sociology of Labour Markets: Efficiency, Equity, Security.
Sa to opracowania z zakresu socjologii ekonomicznej, a ich autorzy prezentuja
sie zarowno jako socjologowie, jak i ekonomisci. Amerykanie mieli duzy wkiad
w rozw0j socjologii rynku pracy poprzez rozwinigcie koncepcji kapitatu ludzkie-
go i teorii segmentacji. Warto w tym miejscu przywolaé prace socjologizujacego
ekonomisty Gary’ego Beckera z jego Human Capital: a Theoretical and Empirical
Analysis, with Special Reference to Education (1993). Wspanialg pozycje z zakre-
su teorii segmentacji wydali juz w roku 1971 Michael Piore i Peter Doeringer
(Piore, Doeringer 1971). Trudno w tych pracach, pisanych przez ekonomistow,
nie zauwazy¢ przynajmniej zacigcia socjologicznego.

Ambicja prezentowanej ksigzki jest takze — jak w powyzszych — umieszcze-
nie analiz w nurcie pomigdzy dyscyplinami, jakimi sa ekonomia i socjologia,
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a wlasciwie na obszarze socjologii ekonomicznej. Socjologia w swym historycz-
nym rozwoju bardzo diugo zajmowata si¢ rynkiem bez zwigzku z koncepcjami
i definicjami ekonomicznymi. Poczatkowo bowiem klasyczna ekonomia ujmo-
watla go jako mechanizm cenotworczy i alokacyjny w danej przestrzeni gospo-
darowania, potem w okresie przelomu marginalistycznego przeniesiono punkt
ciezkoSci na mechanizm ustalania si¢ rownowagi rynkowej. Nie byty to podejscia
interesujace dla socjologdw. Dopiero prace Ludwiga von Misesa i jego ucznia
Friedricha von Hayeka, ujmujace rynek w kategoriach specyficznego procesu,
zblizyly nieco socjologie i ekonomie w swych zainteresowaniach. Widzieli oni
bowiem rynek jako proces, wprawiany w ruch w wyniku wewnetrznej gry dziatan
r6znych uczestnikow, kooperujacych ze soba w warunkach spotecznego podziatu
pracy (Mises 1991; Hayek 1998, 1989). Max Weber juz wcze$niej rozwinal kon-
cepcje rynku jako narzedzia wladzy w walce ekonomicznej, a znacznie pOZniej
dokonat — jakze istotnego rowniez dla ekonomii — rozr6znienia wymiany i kon-
kurencji jako dwoch rownorzednych mechanizmoéw definiujacych rynek jako taki
(Weber 2002, wyd. niemieckie 1922).

Ostateczne zblizenie miedzy socjologiczng i ekonomiczna analiza rynku mo-
gto si¢ jednak dokonac¢ dopiero w wyniku rozwoju neoinstytucjonalnego podejscia
w ekonomii. W jego rezultacie rynek jako taki definiowany jest jako spoteczna
instytucja, ktora utatwia wymiane (Coase 1988). Spoteczna instytucja jest row-
noczesnie jednym z tak zwanych pierwotnych pojec socjologii i kompetencje so-
cjologiczne w wyjasnianiu fenomenu rynku mogly by¢ spozytkowywane bardzo
szeroko, jako ze sam rynek jest ujmowany jako spoleczna instytucja wystepujaca
zawsze w pewnym kontekscie historycznym i kulturowym (Abolafia, Biggart 1991).

W niniejszej pracy nie zamierzam postugiwac si¢ neoinstytucjonalnymi ka-
tegoriami ekonomii. Na gruncie polskim mamy dwie dobre prace, poruszaja-
ce problem instytucjonalizmu w ekonomii i socjologii, rozwazajace mozliwoSci
zblizenia instytucjonalizméw tych dyscyplin. Jedna z nich zostata opublikowana
(Chmielewski 2011), druga — miejmy nadziej¢ — zostanie opublikowana (Radzka
2008). Moja uwaga bedzie skupiona na tradycyjnym rozumieniu instytucji na
gruncie socjologii. Aczkolwiek urok niektdrych, pozornie SciSle ekonomicznych,
prac jest nieodparty dla socjologa zajmujacego si¢ rynkiem (np. tekst Common-
sa o rozwoju rynku obuwniczego z 1909), to klasyczne podejscia socjologiczne
(Spencer, Durkheim, Veblen, Parsons) uwazam za najbardziej wiasciwe dla roz-
patrywania nowych zjawisk i ich rozwoju. Pomimo ze w socjologii rozumienie
instytucji znacznie si¢ rozwinelo, nadal tradycyjne jej pojmowanie jako wyraznie
wyodrebnionego w danym spoteczefistwie zestawu stabilnych zasad zachowania
i rozumienia ich zasadnoSci w oparciu o normatywne przekonania jest przy-
datne. Instytucje tak rozumiane sg wyrazem kooperacji spolecznej i podstawg
strukturalizacji dzialan. Zaktadam, ze instytucjonalizacja (proces konstytuowa-
nia i podtrzymywania si¢ instytucji) w dtugiej perspektywie czasowej dobrze
opisuje dojrzalos$¢ form zycia spotecznego.

Celem niniejszej pracy jest wigc przedstawienie przede wszystkim procesu
powstawania instytucji rynku pracy i spotecznych aspektow jej funkcjonowania:
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uwarunkowan, skutkow, kontekstu, oddzialywania innych instytucji. O rynku
pracy pisze si¢ bowiem bardzo duzo, jednak nie przektada si¢ to na zrozumienie
jego dzialtania, a nawet mamy do czynienia z poczuciem pewnej bezradnosci
intelektualnej. U podloza tej pracy lezato przekonanie, ze perspektywa socjo-
logiczna moze by¢ wtasciwym uzupetnieniem analiz ekonomicznych rynku pracy
jako instytucji. Rynek nas czesto zaskakuje, wiemy, ze jego dynamizm zalezy od
cyklu gospodarczego, wiemy, ze kryzys, a nawet jego zapowiadanie, powoduje
ubytek liczby miejsc pracy, a jednoczes$nie widzimy, ze w okresie wzrostu go-
spodarczego odbudowa tych miejsc nie jest tatwa. Dlaczego? Pytan o to, jaki
jest rynek pracy, jak dziata i dlaczego (a nie odpowie na nie ekonomia, bo
czasem nawet nie chce) — jest wiele. Rynek jest instytucja ekonomiczna, jednak
jego dojrzalo¢ staje si¢ widoczna dopiero, gdy zakotwiczy si¢ spolecznie. O tym
wlasnie jest ta ksigzka.

W podjetej analizie przedstawie na poczatku kwestie definicyjne, odnoszace
sie¢ do rynku pracy jako instytucji. Nastepnie rozpatrze kategorie opisu rynku
pracy, ktore funkcjonuja w literaturze i s uwazane za konieczne dla jego zrozu-
mienia. Kategorie te odniose do realiow polskiego rynku pracy, z tym, ze podej-
me tez proby ustalenia jego specyfiki. OdpowiedzZ na pytanie, na czym si¢ rynek
pracy opiera, jest w tej analizie kluczowa: sa to kwestie pracy zardwno jako dobra
rynkowego, jak i nierynkowego, dostosowania jej rozumienia do wymogdw ryn-
ku, problem przyswojenia jego regul w spoleczenistwie, gdzie dwie generacje zyly,
prawie go nie do$wiadczajac. Nastepnie sprobuje zanalizowaé zjawiska Scisle
rynkowe w kategoriach opisu socjologicznego. Podstawowe rozdzialy tej analizy
stanowig: bezrobocie, segmentacja rynku pracy, problem mobilnosci sily robo-
czej. Podejme tez analize w paradygmacie instytucjonalnym, dotyczaca najwaz-
niejszych wyzwan, przed ktorymi stoi polski rynek pracy. Moim zdaniem gtowne
problemy to: najwlasciwszy typ polityki rynku pracy, przystosowanie systemu
edukacyjnego do potrzeb rynku pracy i uczynienie go elementem europejskiego
rynku pracy, wzmocnienie roli zwigzkéw zawodowych i wiaczenie organizacji
pracodawcow w regulacje rynku pracy, budowanie instytucji infrastrukturalnych
oraz ostatecznie kwestia dojrzatosci rynku pracy, czyli jego instytucjonalizacji.

Praca ta powstata w klimacie intelektualnym i emocjonalnym tworzonym
przez moich Przyjaci6t w Instytucie Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego. Wi-
told Morawski, wieloletni wspanialy, o wielkiej wiedzy przetozony, Jadwiga Sta-
niszkis, bardzo zyczliwa i zawsze inspirujaca przyjacidtka, Kazimierz F. Frieske,
sceptyczny i stawiajacy niewygodne pytania — wszyscy oni swoja pasja i przykia-
dem zachecali mnie do tego, by napisac te ksigzke. Chcee tez podzigkowacé An-
toniemu Sutkowi, nieustajacemu w zadawaniu pytan, kiedyz to ukoficze dawno
podjete zobowigzanie — w koficu postanowitam nie da¢ mu wigcej okazji do tej
sympatycznej ztosliwosci.

Wspomnialam wezesniej, ze praca ta powstawata wiele lat. Swiadczy to tez
o ciaglym moim niezadowoleniu i trudnej decyzji, kiedy mozna uznac jg za
zakoficzona. Pewnie nigdy bym tej ksigzki nie ukonczyla, gdyby nie moja corka
Anna, ktorej wyrozumiato$¢ pozwolita mi da¢ sobie prawo do niedoskonaloSci.
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Dzigkuje tez w my$lach mojej Matce, Donacie Dalmirze Malinowskiej-Janu-
szewskiej, ktora mimo podesziego juz wieku przez wiele lat odcigzala mnie od
prozaicznych obowiazkéw i bytaby szczesliwa, widzac ksiazke wydana.
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Rynek pracy jako przedmiot
zainteresowania socjologii.
W kierunku analizy instytucji

Rynek pracy dopiero od niedawna interesuje polskich socjologéw. Przyczyna
tego nieco spOZnionego zainteresowania byt oczywisty fakt nieistnienia owego
rynku w polskiej rzeczywistoSci gospodarczej. Socjologowie dostrzegali jednak
wyraznie, ze gospodarka byta skomponowana z segmentéw, z ktérych niekto-
re wykazywaly pewne symptomy regulacji rynkowych (nieformalna czg$¢ go-
spodarki), jednak i w tych ,niesystemowych” segmentach reguly gry nie byly
oparte na swobodzie wymiany i czystej konkurencji. Praktycy i ekonomisci byli
zgodni, ze sitg robocza do roku 1990 przede wszystkim administrowano; jej
przeplyw miedzy miejscami pracy regulowano w réznorodny sposob: istniat
przymus posrednictwa organéw administracji terenowej, obowiazek zgtaszania
zapotrzebowania na stanowiska pracy, ograniczano w sposob odgorny liczbe
zatrudnianych w poszczeg6lnych przedsigbiorstwach, ograniczano fundusze ptac
i tak dalej. Ekonomisci wykazywali, ze owo odgorne sterowanie rynkiem pracy
nie przynosito jednak rezultatow, do ktorych zmierzalo. Nie powodowato uzy-
skania zatozonych wielkosci funduszu ptac, przyjmowanych w rocznych planach
spoleczno-gospodarczych. Janusz GoScinski w latach osiemdziesiatych oceniat,
ze systematycznie dochodzito do 7-procentowego przekroczenia planowanego
corocznie w skali kraju funduszu ptac (Goscinski 1990).

Czescig polityki pafistwa do roku 1990 byto utrzymywanie petnego zatrud-
nienia. Hasto pelnego zatrudnienia, gdy je wprowadzano, zapoczatkowujac
powojenny plan odbudowy w latach czterdziestych, stato si¢ niezwykle chwy-
tliwe spotecznie. W pamigci zbiorowej pozostawato wtedy wspomnienie bez-
robocia w okresie przedwojennego wielkiego kryzysu gospodarczego. Polityka
otwartych drzwi realizowana w okresie bezposrednio po zakonczeniu drugiej
wojny $wiatowej doprowadzita z czasem jednak do absurdéw. Pracodawcy (to
jest przedsigbiorstwa pafnstwowe) w obawie przed utrata sily roboczej ,,cho-
mikowali” réwniez i ten czynnik produkcji, w zwiazku z czym w miare uptywu
lat mieliSmy do czynienia z nieprawdopodobnymi wrecz zjawiskami niedobo-
ru pewnych grup pracownikow: wysoko wykwalifikowanych specjalistow czy
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robotnikéw-mezczyzn. Pozorny niedobdr sily roboczej zostal zdemistyfikowany
dopiero z chwilg zrezygnowania z kontroli i ograniczania rynku pracy, to jest
po roku 1989. Bezrobocie rosto systematycznie z miesigca na miesigc od 568
tys. w 1990 roku do 2,6 mln os6b jesienig 1992. Nie oznacza to oczywiscie,
ze reglamentacja rynku pracy zostala calkowicie zniesiona, to znaczy, ze gdy
istnieje bezrobocie, to jednoznacznie jest ono wskaznikiem ukonstytuowania
si¢ rynku pracy. Oczywistym przejawem reglamentacji rynku pracy bylto tez
utrzymywanie do roku 1994 tak zwanego popiwku, podatku od ponadnormatyw-
nego wzrostu wynagrodzefi, co oznaczalo, ze mimo bezrobocia w duzej czesci
gospodarki cena sily roboczej byla ustalana poza mechanizmem rynkowym.
W rezultacie przez pare lat nie istniat jeszcze prawdziwy rynek pracy, mimo
ze funkcjonowaly juz inne rynki. Co prawda czysty rynek pracy w takim zna-
czeniu, jak go ujmuje szkota neoklasyczna w ekonomii, nie istnieje w zadnej
z rozwinigtych gospodarek. Przykladowo, w wigkszoSci gospodarek funkcjonuja
zwiazki zawodowe, a te w interpretacji szkoly neoklasycznej w ekonomii za-
ktocaja mechanizm rynkowy, okreSlajac zbiorowy kontrakt o prace i kontrakty
indywidualne. Zwiazki daza bowiem do okre§lenia minimalnej placy i zazwy-
czaj ich postulat jest przyjmowany w procesach zbiorowego przetargu. Mozna
wiec rowniez dla naszych dalszych rozwazan przyjaé, ze na obszarze kontraktu
o prace w polskiej gospodarce lat dziewiecdziesiatych ubiegtego wieku, a wigc
w okresie bardzo burzliwej transformacji, funkcjonowaly pewne mechanizmy
rynkowe czy, w innej nieco interpretacji, istnial quasi-rynek, forma przejscio-
wa bedaca dziedzictwem przeszioSci. Obecnie rynek pracy istnieje, nie ma
co do tego watpliwoSci. Liberalni ortodoksi sadza jednak, ze jest on sztywny
i wymaga deregulacji.

Analiza rynku pracy, jaka jest podejmowana w tym miejscu, wymaga choc-
by szkicowego przedstawienia jego koncepcji jako swoistej instytucji zycia spo-
tecznego.

e Przede wszystkim rynek pracy jest instytucja zycia spotecznego, a wigc
stalym, regularnym i nawykowym wspoidziataniem ludzi, uwzgledniajacym jako
podstawe uznane wartosci, zwyczaje i normy. Normatywnga podstawe rynku sta-
nowi uznanie dla kupna i sprzedazy specyficznego towaru — pracy. Jest oczywi-
ste, ze jednostki o okreSlonych kwalifikacjach i umiejetnoSciach moga oferowad
prace o pewnym standardzie i chca za jej wykonanie uzyskaé wynagrodzenie,
inni za$ sg sktonni kupi¢ taka prace za okreslong stawke.

¢ Po drugie, jest to instytucja ekonomiczna w rozumieniu przyjetym przez
S. Eisenstadta, poniewaz koncentruje si¢ ona na wymianie, dystrybucji i cyrku-
lacji specyficznego dobra rynkowego, jakim jest praca (Eisenstadt 1968).

¢ Po trzecie, jest to instytucja, w ktorej silnie uwidacznia si¢ aspekt wymiany,
co oznacza, ze w wyniku wspotdziatania ludzi dochodzi do spotkania wolnego
wlasciciela — oferenta wtasnej sily roboczej — i nabywcy tej sily, to jest praco-
dawcy, rowniez suwerennego w swoich decyzjach o kupnie.

Rynek jako instytucja musi by¢ spotecznie rozpoznawalny jako taki. Mimo
ze fizycznie nie daje si¢ namierzyé — cho¢ wyraza si¢ miedzy innymi wtedy,
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gdy obserwujemy tak zwane gietdy pracy — istnieje w spotecznej wyobrazni
i organizuje dziatanie ludzi, przyczyniajac si¢ do sprawniejszego porozumiewania
sie w takich kwestiach jak wynajmowanie do pracy, rozw0j karier zawodowych,
wynagradzanie i zwalnianie z pracy.

Z socjologicznego punktu widzenia ludzie rozpoznaja przede wszystkim za-
sady i mechanizmy ,,swojego rynku pracy”, to jest tego, na ktérym funkcjonuja.
W ten spos6b pokonywane sg trudnosci poznawczego opanowania rynku pracy.
Rynek pracy jako taki wydaje si¢ zbyt abstrakcyjnym i ogdlnym konstruktem,
by tatwo dac si¢ rozpoznac.

Teoria neoklasyczna w ekonomii utrzymuje, ze rynek pracy jako instytu-
cja okreSlony jest przez ekonomiczng motywacje ludzi pragnacych racjonalnie
zaspokajaé swoje interesy w warunkach konkurencyjnos$ci i pewnej ptynnoSci
zasobu, jakim jest praca. Mozna oczywiScie wysunaé caly szereg zastrzezen,
dotyczacych motywow uczestnikow gry na rynku pracy; wspotczesna psycholo-
gia i socjologia daja ku temu solidne podstawy. Nalezy wiec przede wszystkim
wskaza¢ na ztozony charakter motywow, ktore z pewnoScia nie sprowadzaja si¢
do wasko rozumianych interesow ekonomicznych, co przyznaja bardzo wyraz-
nie takze polscy ekonomisci (Socha, Sztanderska 2000). Nadto, ekonomiczny
mechanizm rynku pracy jest opleciony siecig postaw, wartosci i norm spotecz-
nych, towarzyszy mu tez rozwini¢ty uktad organizacyjny, co powoduje, ze choé
rOwnowaga popytu i podazy sily roboczej jest osig tego mechanizmu, to wiele
zjawisk decyduje o tym, w jakim stopniu jest ona decydujaca.

W kazdej ekonomicznej analizie podkredla si¢, ze wazna jest rGwnowaga
mi¢dzy popytem na prace (praca, ktdra chce naby¢ pracodawca) i jej podaza (ilu
ludzi chce pracowac) (Sztanderska 2000). Jest to czysto teoretyczna konstrukcja.
Moze ona by¢ rozwazana jako tak zwana rownowaga og6lna, gdy rozpatrujemy
w danym momencie relacje miedzy ogolna liczba oferowanych prac i jednostek
pragnacych pracowaé przy danej cenie pracy. W praktyce rozwaza si¢ raczej
przede wszystkim rOwnowage strukturalna. Bowiem nawet jezeli liczba miejsc
pracy jest rowna liczbie osob pragnacych pracowad, to zawsze w praktyce mamy
do czynienia z nierbwnowaga, wynikajaca z odmiennej struktury popytu i poda-
zy. Dostosowanie struktury podazy do struktury popytu jest powolne, waznym
czynnikiem jest tu czas ksztaltowania si¢ odpowiedniego dla nowych struktur
popytu. Ogdlny popyt na prace zalezy od wielu czynnikéw o charakterze eko-
nomicznym (na przyklad koniunktura gospodarcza). Struktura popytu na prace
zalezy od sposobu podziatu pracy oraz typu gospodarki i jej organizacji, rozwoju
technicznego. OczywiScie, w pewnych przypadkach pracodawcy nie decyduja si¢
na zwalnianie pracownikéw, pomimo trudnosci zwigzanych z recesja gospodar-
cza. Chca zatrzymac tych fachowcow, specjalistow, kadre kierownicza, ktorzy sa
ich kluczowym zasobem. Socjologowie dodaja, ze zalezy to tez od danej kultury.
Przyktadem tych zwyczajowych impulséw wzrostu popytu na pracg sg liczni por-
tierzy, hostessy i sprzatacze w firmach japonskich, szatniarki i babcie klozetowe
w Polsce, dyspozytorzy takséwek przed amerykafnskimi dworcami kolejowymi,
konsjerzki we Francji, itp. Wazne tez sg zwyczaje zwyklych ludzi i popyt na
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pewnego rodzaju ustugi, w niektorych srodowiskach, a nawet spoleczenstwach,
nieistniejace, a w innych niezbedne. Mozna tu wspomnie¢ wyprowadzaczy psoOw
w Nowym Jorku w poczatkach lat dziewiecdziesiatych ubieglego wieku. Obecnie
mozna ich spotka¢ rowniez na warszawskich osiedlach mieszkaniowych. Cena
tej ustugi (czesto oferowanej przy gabinetach weterynaryjnych) nie jest wysoka.
Szatnie w restauracjach i teatrach w Stanach Zjednoczonych naleza do rzadkosci,
podczas gdy w Polsce sa standardem.

Ogodlna podaz pracy zalezy od przyrostu naturalnego i przecigtnego dalsze-
go trwania zycia w danym spofeczenstwie. Warto podkreslié, ze ksztaltuje si¢
ona takze pod wplywem lokalnych obyczajow. One bowiem decyduja, od jakich
kategorii spolecznych oczekuje si¢ powszechnie obowigzku §wiadczenia pracy
(np. kobiet wychowujacych potomstwo, mtodziezy w wieku edukacyjnym, os6b
starszych) oraz czy i w jakim stopniu spoleczenistwo akceptuje inne niz zwigzane
z pracg formy bytowania (np. tolerancja dla niepracujacych chorych, zebractwa,
utrzymywanie niepracujacych rezydentdw w obrebie rodzin).

Struktura podazy jest tez funkcjg wielu innych czynnikéw (np. szkolnictwa)
oraz powoli zmieniajacych si¢ pogladéw na to, jakie prace sa wartoSciowe, a wiec
w jakich zawodach ludzie chca pracowad, a jakie s3 odrzucane jako ,,niegodne”,
,,orudne”, ,niemoralne”.

Dla zrozumienia rynku istotne jest spoteczne przyswojenie faktu, ze opar-
ty jest on na mechanizmie rownowagi i kazdy jego podmiot z osobna (indy-
widualny i zbiorowy) jest bezradny wobec sily tego mechanizmu. Chodzi wigc
0 przyswojenie oczywistosci, ze tak musi by¢ — czasem bezrobocie bywa wigksze,
czasem mniejsze — i Ze ma to powazne konsekwencje dla ludzi.

EkonomiSci przyjmuja pewien idealny model rynku pracy, wyrazony przez
warunki doskonatej konkurencji. Mozna je potraktowac jak szkielet zasad rynku
pracy jako instytucji. W tym podejSciu musza by¢ spelnione istotne zatozenia
(Kwiatkowski 1988). Oto one:

e Pracownicy i pracodawcy dzialaja zgodnie z zasada maksymalizacji wia-
snych korzySci.

o Sita robocza jest doskonale mobilna, to jest konsekwentnie poszukuje
lepszych typow prac.

¢ Rynek pracy jest doskonale przejrzysty.

e Miedzy pracownikami toczy si¢ ostra gra konkurencyjna o miejsca pracy.

e Place pracownikoéw sa doskonale gietkie, to znaczy zmieniajg si¢ nawet
przy niewielkich wahnigciach popytu lub podazy pracy.

Socjologa bedzie oczywiscie interesowato, na ile zasady te sg przyswojone
w danym spoleczenstwie, czyli na ile sa uznawane za stuszne, na ile obrosty
wartoSciami i usankcjonowanymi normami oraz, czy uksztattowaly si¢ instytucje
utatwiajace ich dziatanie.

Istnieje niewielkie prawdopodobienistwo rdwnoczesnego i zupetnego spehnie-
nia poszczegdlnych zalozef z punktu widzenia wspolczesnej wiedzy o zachowa-
niach cztowieka, w tym wiedzy o zachowaniach zbiorowych. Przyja¢ mozna, ze
powyzsze zalozenia traktuje si¢ jako swoiste drogowskazy zachowan na rynku.
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Pozwala to uzna¢, ze gra toczy si¢ nie zawsze zgodnie z nimi, lecz zupelne ich
pomijanie Swiadczy o nieobecnosci rynku.

Regula, ze pracownicy i pracodawcy dziataja zgodnie z zasada maksymalizacji
wlasnych korzysci, jest na rynku pracy oczywista. Pracownicy pragna pracy dobrze
oplacanej, opartej na stabilnym kontrakcie, czyli pewnej, wykonywanej w dobrych
warunkach, ciekawej i znaczacej spolecznie, a wigc obdarzanej prestizem. Jedno-
cze$nie, w zamian za te nagrody, najchetniej wykonywaliby prace, do ktdrej niepo-
trzebny bytby duzy wysilek, czyli tatwa. Klasycy humanistycznej teorii motywacji
pracy udowadniajg jednak, ze nie jest prawda, jakoby czlowiek naturalnie dazyt
do mniejszego wysitku w pracy za dane nagrody. Socjologia rozpatruje stosunek
do wysitku w kontekscie proceséw socjalizacji do pracy, utrzymujac, ze to, czy
pracownik stroni od wysitku, czy go akceptuje, zalezy od niejawnych, a zinterna-
lizowanych wzorcow pracy, ktorych Zrodia podmiotowe tworza: rodzina, szkota,
grupa roéwiesnicza, studia, firma, grupa pracownicza, srodki masowego przekazu.
Nosnikiem socjalizacyjnym jest oczywiScie kultura narodowa i kultura organiza-
cyjna, decydujace o tym, na ile pracownik jest zdolny do podejmowania trudnych
zadan. W mysl zasady maksymalizacji pracodawcy z kolei pragna otrzymac za ofe-
rowane wynagrodzenie prace mozliwie wysokiej jakoSci, pracownika sumiennego
i oferujacego taki zespo6t zachowan, ktory jest w danej sytuacji najbardziej poza-
dany. Pracodawcy, gdyby zbyt daleko odeszli od zasady maksymalizacji korzysci,
szybko przegraliby ze swymi konkurentami rynkowymi. W rezultacie i pracodaw-
cy, i pracownicy stosujg zasade optymalizacji lub — nieco tagodniejsza — zasade
akceptacji pierwszego zadowalajacego kontraktu. Aby sprawnie funkcjonowac,
rynek zasadniczo potrzebuje uznania dla ekonomicznych motywdéw rzadzacych
jego podmiotami i prawa do zaspokajania ich w sposdb spotecznie akceptowany.

Zasada druga, ze sifa robocza jest doskonale mobilna, to jest poszukuje
konsekwentnie lepszych typdéw prac, takze jest w warunkach rynku prawdzi-
wa. Ludzie rzeczywiScie szukaja lepszych prac, podejmuja wysitek edukacyjny,
by sprosta¢ nowym wyzwaniom, w sposob ciagly oceniaja stosunek wktadu do
efektu, by nie czu¢ si¢ wykorzystanymi. MobilnoS&¢ sity roboczej zalezy jednak
od tego, w jakim stanie znajduje si¢ rynek pracy. Jesli wystepuje na nim duze
bezrobocie, decyzje o zmianie pracodawcy sa bardzo ostrozne, sita robocza jest
yonieSmielona” w decyzjach o mobilnoSci. Nawet jezeli bezrobocie nie jest du-
Zym zagrozeniem, istnieja specyficzne grupy zniecheconych do poszukiwan: sg
to dtugotrwale bezrobotni, ludzie zmarginalizowani oraz grupy mniejszosciowe,
w tym nisko wykwalifikowane kobiety. ,,Zniecheceni” i ,,onieSmieleni” nie wierza,
Ze istnieje praca, ktéra mogliby otrzymac, nawet wtedy, gdyby ich oczekiwania
co do warunkow byly skromne. Stopieni mobilnoSci sity roboczej ogdlem zalezy
oczywiscie od jej doSwiadczania rynku pracy: jest zrozumiale, ze ta mobilnos¢
bedzie poczatkowo niewielka w tych typach gospodarki, w ktorych rynek dtugo
nie funkcjonowal. Ruchliwos¢ sily roboczej zalezy tez od mechanizméw innych
rynkow: przyktadowo rynek dobr i ustug (tak zwana bogata oferta rynkowa)
jest silnym motywatorem mobilnoSci, rynek mieszkan i ustug transportowych
decyduje o tatwoSci przemieszczania si¢ itp. O mobilnoSci sity roboczej decyduje
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takze prawo pracy: moze ja utatwiaé lub utrudnia¢, wplywajac na elastyczno$¢
zawierania i rozwigzywania kontraktu o prace. Rynek lepiej dziala w spoleczeni-
stwie akceptujacym mobilnos¢, robienie kariery, prawo do ambicji zawodowych
bez wzgledu na cechy indywidualne, che¢ i prawo do sukcesu, swobode odejscia
od aktualnego pracodawcy i poszukiwania nowego zatrudnienia.

Zasada, ze doskonata konkurencja na rynku wyraza si¢ w jego przejrzystosci,
dotyczy wigc szczegllnie problemdow komunikacji spotecznej w sieciach stosun-
kéw miedzyludzkich. Ludzie rzeczywiScie na rézne sposoby dowiaduja si¢, jakie
rodzaje prac przynosza najwyzsze nagrody, lecz wiedza ta jest niepelna, zalezy
bowiem od ich usytuowania na rynku pracy. Jest to rynek lokalny lub rynek da-
nej kategorii zawodowej czy rodzaju pracy. Zasada przejrzystosci jest w takich
przypadkach realizowana relatywnie pelniej. Z drugiej strony, sie¢ kontaktow
spotecznych kazdego czlowieka z osobna nie jest zazwyczaj wystarczajaca dla
uzyskania petnego obrazu rynku pracy. W rezultacie pracownicy i pracodawcy
sa zainteresowani rozwigzaniami, ktore zwickszaja przejrzystos¢ rynku pracy. Sa
nimi ogloszenia, w szczeg6lnosci w mediach masowych, publikacje poradnikowe,
wyspecjalizowane czasopisma, instytucje wspierajace poszukiwania pracy i pra-
cownikow, badania dotyczace rynku pracy i jego ekspertyzy, ktore sa nastepnie
popularyzowane, instytucje poradnictwa zawodowego, specjalne programy szkol-
ne, konkursy na najlepszych pracodawcdw, itp.

Rynek potrzebuje uznania dla prawdziwych i otwartych dla wszystkich
narzedzi wspomagajacych przejrzysto§¢ rynku pracy, uznania dla publicznych
wydatkow te przejrzystos¢ wspierajacych i uznania dla tych, ktorzy z ustugi przej-
rzystosci czynia podstawe dziatalno$ci biznesowe;j.

Zasada polegajaca na tym, ze mi¢dzy pracownikami toczy si¢ ostra gra
konkurencyjna o miejsca pracy, jest najsilniej krytykowana. W spoteczefistwach
o mato konkurencyjnym wymiarze kultury przyjmuje ona postac ,staran o jak
najlepsza prace”, tak jakby kazdy z osobna mogl zabiegac o nia, nie utrudniajac
zdobycia tej pracy innym. W tej ostabionej wersji oznacza¢ moze to przykladowo
starania o lepsza prac¢ poprzez podejmowanie wysitku edukacyjnego i dobre
wykonywanie obowigzkéw. W spoteczefistwach o kulturze indywidualistycznej,
z silnym rysem wspolzawodnictwa, bedzie owa zasada wyrazata si¢ w dazeniu do
zaprezentowania swoich osiggnie¢ w sposodb zachecajacy przyszitego pracodawce
i do odpowiedniego ksztaltowania swej kariery zawodowej. Zasada gry konku-
rencyjnej jest ostabiana w praktyce przez wiele czynnikow. Warto ponownie
przywolaé zjawisko ,,zniecheconych” uczestnikow rynku pracy, obejmujace dosyc
liczne kategorie pracownikéw. Przede wszystkim chodzi o ukryty mechanizm
solidarnosci pomiedzy bezrobotnymi i juz pracujacymi, majacy postac gtebo-
ko zakorzenionych i w duzym stopniu nieswiadomych zachowan. Robert Solow
zauwaza przyktadowo, ze bezrobotni nie stosuja strategii oferowania pracy za
nizsza ptace, poniewaz w odczuciu bezrobotnych taka oferta bytaby samoponi-
zaniem si¢ (Solow 1990). Ten ostatni motyw jest jednak podawany po pewnej
refleksji — na poczatku jest to stwierdzenie ,,nie, bo nie” lub ,,nikt tak nie robi”.
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Zwiazki zawodowe sa ujmowane jako wazny czynnik zaréwno ostabienia
konkurencji o prace, jak i jej wzmocnienia. W interpretacji liberalnej zwigz-
ki zawodowe sg instytucja dazaca do kontraktu zbiorowego, w ktorym walcza
o stabilne zatrudnienie i o utrudnienia zwolnief.. Z kolei badacze zwiazkowych
strategii dzialania podkres$laja, ze czesto chronig one interesy pracujacych (pta-
cowe swoich czlonkow) kosztem strategii prozatrudnieniowej, utrudniajgc tym
ostatnim starania o prace podejmowane przez bezrobotnych.

O najlepszych pracownikéw konkuruja takze pracodawcy, oferujac im
korzystniejsze warunki zatrudnienia. Jednakze nie moga oni z calg pewno-
Scig stwierdzié, ze rzeczywiScie zatrudniaja najlepszych w danych warunkach
pracownikéw. Dlatego tez sklonni sg eksternalizowaé funkcje poszukiwa-
nia pracownikéw, zlecajac je agencjom rekrutacyjnym, dajacym ograniczong
gwarancje powodzenia (Konecki 1998). Jest to rozwigzanie instytucjonalne,
mozliwe do podjecia na gruncie nowoczesnej wiedzy naukowej i jej zastoso-
wan. Ostatecznie jednak zasada konkurencji na rynku pracy powinna by¢
akceptowana w wersji co najmniej prawa do konkurowania na zasadach uzna-
nych w danym spoleczenstwie za fair.

Ostatnia z zasad, ze place pracownikow sa doskonale gietkie, to znaczy zmie-
niaja si¢ nawet przy nieznacznych wahnigciach popytu lub podazy na prace,
w tak skrajnej postaci bylaby trudna do obronienia. Z pewnoSciag pracownicy
poszukujg prac najlepiej platnych, a pracodawcy staraja si¢ ptaci¢ niewiele za
prace tatwa do uzyskania na rynku i dostatecznie duzo za prace trudno zaste-
powalna, spodziewajac sie, ze w ten sposdb zatrzymajg u siebie niezbednych
pracownikow. Jest wiele teorii pokazujacych, w jakich warunkach i na jakich
zasadach nastepuja niewielkie odejScia od zasady gietkoSci. Teoria segmentacji
rynkOw pracy, teoria renty zwigzkowej, koncepcja rent seeking czy teoria insidera
to najczesciej przywolywane przyklady. Zasada ta jednak potrzebuje akceptacji
spolecznej, skutkujacej checia podejmowania negocjacji miedzy pracodawcami
i pracownikami wtedy, gdy sytuacja rynkowa si¢ zmienia.

Przeglad skfadnikow idealnego modelu rynku pracy pozwala na stwierdzenie,
ze socjologia moze ukaza¢ znaczenie czynnikow spolecznych, ktore maja wplyw
na ich modyfikacje.

Socjologiczne zainteresowania podmiotami na rynku pracy skupiaja si¢ na
ich zbiorowym charakterze. Nauka ta daje tez swoj wktad w rozumienie kolek-
tywnego i instytucjonalnego dzialania na rynku pracy. Zaréwno pracodawcy, jak
i pracownicy uczestnicza w grze rynkowej jako sily zorganizowane. Pracownicy
dla obrony swych intereséw skupiaja si¢ w zwigzkach zawodowych, pracodawcy
za$§ w swoich réznorodnych organizacjach. Dodatkowo w tej grze uczestniczy
panstwo: w krajach rozwinigtych gospodarczo jego organy reguluja konflikt mig-
dzy pracodawca i pracobiorca. W stosunkach pracy nastepuje proces ogranicza-
nia wolnej gry na rynku poprzez instytucjonalizacje konfliktu przemystowego
(Morawski 1970). Globalizacja eroduje ten system, jednak nie zdotata go jeszcze
w wielu krajach europejskich calkowicie zniszczy€.
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Zalozeniem niniejszej pracy jest podejScie instytucjonalne. Za Ralphem
Fevre zostaly przyjete ramy analizy instytucjonalnej rynku pracy, systematyzu-
jace je jako skoncentrowane juz to na stronie popytowej rynku pracy (tak zwane
podejscie radykalne lub szkofa amerykanska), juz na jego aspekcie podazowym
(szkota austriacka). Dla podejécia radykalnego kluczowe sg takie pojecia jak:
wewnetrzny rynek pracy, dualny rynek pracy, zawodowe czy lokalne rynki pracy.
Dla analiz uwzgledniajacych aspekt podazowy wazne jest zagadnienie przetar-
gu zbiorowego i jego wplywu na indywidualny i kolektywny kontrakt o prace
(Fevre 1992, Kozek 1993).

Bez tych poje¢ zrozumienie zmian zachodzacych na rynku pracy w Polsce od
poczatku transformacji nie byloby w ogdle mozliwe. Przyktadowo: nie mogliby-
Smy zrozumie¢ fenomenu wysokiej stopy bezrobocia w pewnych rejonach Polski
czy wzrostu plynnych form zatrudnienia w catej gospodarce w pierwszej deka-
dzie XXI wieku. Warto zatem zastosowac te pojecia dla celow diagnostycznych.
Ich uzycie co prawda nie pozwala na podwazenie prawdziwoSci paradygmatu
0 wyrOwnywaniu si¢ popytu i podazy sily roboczej, ale pozwala te gre pokazaé
w szczegblnych formach realizacji. W tym typie analizy socjologia moze takze
wykaza¢ swa przydatnosc.

Popyt na prace ksztattuje si¢ oczywiScie w zaleznoSci od wielu czynnikow
ekonomicznych, takich jak faza cyklu koniunkturalnego, tempo restrukturyzacji
gospodarki, rozw0j rynku, powstawanie nowych jego nisz, postep technologiczny
jako dostarczyciel nowych mozliwosci itp. Z punktu widzenia socjologii popyt
na sile robocza przejawia si¢ jednak w konkretnych formach. Badanie ich jest
wktadem socjologii w opis mechanizmu popytu. Sg to znane nam juz poj¢cia
zewngetrznego — wewngtrznego rynku pracy, core i periphery, lokalnosci, pojecie
wielkosci zaktadu pracy jako miejsca gry rynkowej, kwestie tak zwanych niestan-
dardowych form zatrudnienia.

Socjologom moze si¢ oczywiScie wydawac czym§ oczywistym, ze najbardziej
uzyteczni beda w tworzeniu charakterystyki strony podazowej rynku pracy. Czyz
moze by¢ co§ bardziej zajmujacego niz socjologiczny opis sity roboczej? Socjo-
logia ma unikalny aparat pojeciowy i sprawdzone metody badaf, narzedzia in-
terpretacji wynikow i bardzo pomystowe teorie wyjasniajace. Analiza podazowe;j
kompozycji rynku pracy jest o tyle interesujaca dla socjologéw, ze ci, ktorzy nie
postrzegaja swego podejscia jako zwiazanego z instytucjonalizmem, w istocie go
uprawiaja. Do tego rodzaju analiz zaliczylabym przyktadowo wszystkie te, ktore
badaja zwiazki mi¢dzy systemem edukacji a rynkiem pracy (Sloman 1997, Adam-
ski 1993), gdzie instytucje edukacyjne sg szczegdlnym przedmiotem zaintereso-
wania. Najwazniejsza czeS¢ analiz instytucjonalnych koncentruje si¢ jednak na
zupelnie innym aspekcie podazowej kompozycji rynku pracy, bo na instytucjach
integrujacych strony stosunkoéw pracy jako uczestnikOw zbiorowego przetargu.

Zatem druga ze szk6t w ramach podejscia instytucjonalnego zwraca uwage
na wlasnie instytucjonalne uwarunkowania podazy sity roboczej, w tym gléwnie
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ze strony zwiazkow zawodowych. Prekursorem tego podejécia byli w Euro-
pie — Hayek, a w Stanach Zjednoczonych — John Commons, ktorzy znalezZli
kontynuatoréw zainteresowan w osobach Miltona i Rosy Friedmanow (Fried-
man, Friedman 1980). Wszyscy oni stoja na stanowisku, ze konkurencja mig-
dzy pracownikami jest ograniczana przez rdznego rodzaju umowy, zawierane
przez zwiazki zawodowe z pracodawcami lub przez prawa stanowione pod presja
zwigzkow zawodowych. Friedmanowie krytykowali system zabezpieczen socjal-
nych towarzyszacych polityce tak zwanego welfare state. W szczeg6dlnosci kryty-
kowali istnienie zasitkow dla bezrobotnych.

W Polsce od poczatku lat dziewigcdziesiatych ubiegtego wieku rola zwigzkow
zawodowych w negocjowaniu warunkéw kontraktu zbiorowego o prace nie byta
prawnie ograniczana. Przeciwnie, poprzez przyznanie prawa do strajku i pro-
wadzenia rokowan zbiorowych, ulegta formalnemu wzmocnieniu. Proba oceny
wplywu zwigzkow zawodowych na kontrakt zbiorowy jest jednak niezwykle trud-
na, byly one bowiem caly czas wkomponowane w system sprawowania wtadzy,
w tym sensie, ze wspotuczestniczyly w szerokich koalicjach wspierajacych kolejne
rzady. Dotyczy to i Solidarnosci, i OPZZ. Taka sytuacja byla niezwykle niebez-
pieczna dla zwiazkdw; polityczne uwiklanie powodowato ich uzaleznienie. Do
niedawna mozna byto sadzi¢, ze jest to proces przejsciowy, zanikajacy w miar¢
stabilizowania si¢ zbiorowych podmiotéw sceny politycznej, czyli partii politycz-
nych i blokéw (pokomunistycznego i posolidarno$ciowego), oraz ze korzysci
moga by¢ tu obustronne. Tak si¢ w istocie stato. Obecnie i zwigzki zawodowe,
i zwiazki pracodawcdw deklarujg coraz bardziej kurczaca si¢ mozliwo$¢ wywiera-
nia wplywu w obrebie systemu politycznego. Jednak obiektywnie patrzac, widac
ze po stronie pracodawcoéw powstawaly duze grupy kapitatowe, a menedzero-
wie znacznie wzmocnili swdj status dochodowy (Kozek 2000), natomiast Swiat
pracy funkcjonuje w warunkach niepewnosci zatrudnienia (relatywnie wysokie
bezrobocie, wzrost odsetka czasowych uméw o prace, umow Smieciowych w mio-
dym pokoleniu). Zwigzki zawodowe posiadajg co prawda mozliwos¢ blokowania
projektow niekorzystnych dla pracownikow, lecz caly czas musza uwzgledniac
w swoich rachubach kalkulacje politykdw, ktorzy zaczynaja unika¢ skrajnych
opcji z chwilg objecia wtadzy. Dotychczas powsciagliwo$¢ dziataczy zwigzkowych
w formutowaniu zadan byla wysoka (warto tu wspomnie¢ fenomen zwigzkow
zawodowych jako parasola dla zmian na poczatku lat dziewiecdziesiatych ubie-
glego wieku). Z badan dotyczacych przetargu zbiorowego na poziomie zaktadow
pracy (Kozek 1998) wynikalo, ze w negocjacjach uktaddéw zbiorowych pracy nie
poziom plac byt zasadniczym celem staran zwigzkéw zawodowych, lecz raczej
ochrona zatrudnienia. Podobnie w roku 2009, zwiazki zawodowe przystaly na
porozumienie antykryzysowe po to, by chroni¢ zatrudnienie.

Podejscie od strony podazowej w zbyt malym stopniu skupia si¢ na tym, ze
zarOwno zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcow, jak i struktury pafnstwa
moga uczyni¢ bardzo wiele dla podtrzymania mechanizmu wymiany i konku-
rencji miedzy pracownikami poprzez promowanie rozwigzaf instytucjonalnych
wspierajacych rynek. Po pierwsze, struktury pafistwa w wielu wspotczesnych
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spoleczenstwach rynkowych dzialaja na rzecz zapewnienia spokoju spoleczne-
g0 poprzez promowanie mechanizmOw negocjacyjnych praca — kapitat, w tym
polityki trojstronnej w dialogu spotecznym. Po drugie, dzialaja na rzecz szeroko
rozumianej infrastruktury rynku pracy. W Polsce panstwo finansuje na wszyst-
kich szczeblach szkolnictwo zawodowe, co wplywa na poziom kwalifikacji przy-
szlych pracownikow, finansuje réwniez poradnictwo zawodowe i poSrednictwo
pracy, czym przyczynia si¢ do lepszego poinformowania kandydatéw o wolnych
miejscach pracy. Istnieje tez system uregulowan prawnych zwigzanych z praca,
system inspekgcji i sadéw pracy, co pozwala utrzymaé spotecznie akceptowane
ramy kontraktu o prace. W perspektywie dtugofalowej stabilizuje to tez ocze-
kiwania pracownikow.

Polskie panstwo nie promuje mozliwosci porozumien autonomicznych, czyli
dwustronnych, nie wspierajac taczenia si¢ pracodawcoéw w organizacje bizne-
su. Nie pozostaje to bez wplywu na zbiorowy kontrakt pracy. W szczegolnosci
znaczenie struktur wpisanych w model korporacyjny ma tu swoje potencjalnie
wielkie, lecz lekcewazone, znaczenie (Kozek 1999). W Polsce po prostu polity-
kom nie zalezato na mozliwosci odwotywania si¢ do zorganizowane;j sity roboczej
i kapitalu oraz negocjacji migdzy nimi. Politycy preferowali model pluralistyczne;j
konfrontacji i deregulacje, co z jednej strony wyplywalo z tradycji stosunkow
pracy (okres przedwojenny), z drugiej lokowato si¢ w trendzie cywilizacyjnym,
ktory wiodt ku deregulacji zwigzanej z globalizacja w jej obecnym stadium.

Podsumowanie

Rynek pracy jest niewatpliwie ekonomiczng instytucja. Jest zbiorem regul wy-
znaczajacych zachowania ludzi, gdy funkcjonuja oni w roli pracownika lub pra-
codawcy. O spotecznym wymiarze tej instytucji decyduja czynniki o charakterze
spolecznym. Ludzie zachowuja si¢ zgodnie z tymi regulami, w przekonaniu, ze
jest to najbardziej skuteczne, tatwe do naSladowania i — w duzym zakresie —
nieuchronne dzialanie. Jednak dzialania te podejmuja w przekonaniu, ze reguty
rynku pracy powinny stuzy¢ spoleczefistwu, a u ich podioza leza wazne wartoSci:
prawo do wyboru, do posiadania aspiracji, do bycia poinformowanym, do boga-
cenia si¢ dzigki pracy, do zbiorowego dzialania, prawo do negocjacji. Pozornie
zasady rynku pracy sg czysto techniczne, a w istocie sg przesigknigte wartoSciami
danego spofeczenstwa.
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Zmiana na rynku pracy. Jej pomiar
I interpretacja

Kazdy rynek pracy ma swoja dynamike. Warto przyjrzeé si¢ temu, jak rozwijat
sie on w Polsce od poczatku lat dziewieédziesiatych, poniewaz moze to wiele
powiedzie¢ o tym, jak dzialaja mechanizmy rynku pracy i jakie sg efekty jego
funkcjonowania jako instytucji.

Zmiany na rynku pracy mozna opisywac od strony najsilniejszych mechani-
zmOw (alokacja zasobow, konkurencja, dystrybucja korzySci), a mozna to czynic,
starajac sie pokazac jego charakterystyki strukturalne w wybranych momentach.
Skupmy sie tymczasem na tym drugim podejSciu. Podejmujac to wyzwanie, staje-
my wobec potrzeby charakterystyki rynkéw pracy o bardziej iloSciowej naturze.
Takie analizy — w oparciu o charakterystyki iloSciowe struktur — sg tez szcze-
gblnie pozadane w mig¢dzynarodowych badaniach poréwnawczych, pozwalaja-
cych na oceng sytuacji danego rynku pracy na tle ich wickszej liczby. Rowniez
dla danego kraju poréwnywanie przyjetych miar w poszczeg6lnych momentach
czasowych jest przydatne dla oceny zjawisk na rynku pracy. Jest oczywiste, ze
aby te porOéwnania byly poprawne, wazne sa nie tylko metodologicznie trafne,
ale i rzetelne pomiary. Wazna jest wigc niezalezno$¢ i wiarygodno$¢ instytucji,
zbierajacej dane statystyczne. W Polsce wiarygodnoS$¢ publicznego operatora
statystycznego (Giowny Urzad Statystyczny) wydaje si¢ dosy¢é wysoka. Nie ma
jednak badan na ten temat, pomimo ze w ostatnim czasie wiemy wiecej o za-
ufaniu spolecznym do réznych podmiotéw zycia spolecznego w wyniku bada-
nia na ten temat przeprowadzonego przez Centrum Badania Opinii Spoleczne;j
(Boguszewski 2010). Jednak nie §ledzi si¢ u nas zaufania do agend badawczych
i statystycznych. Warto przywota¢ w tym miejscu pewne fakty. Jak wazna jest wia-
rygodno$¢ i rzetelno$¢ krajowej agenciji statystycznej, widaé po cechach kryzysu
gospodarki greckiej jesienig 2010 roku. Dane gospodarcze dostarczane do wia-
domosci publicznej przez grecka agencje statystyczna byly niezgodne z prawda.
By¢ moze, gdyby byly one dostatecznie ostrzegawcze, kryzys w tym kraju bytby
uprzedzany odpowiednimi programami, a rozruchy spoteczne tagodniejsze lub
w ogole by do nich nie doszto.
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W Polsce GUS ogtasza wysoko$¢ przecigtnego wynagrodzenia, takze w ujeg-
ciu strukturalnym. Ma to bardzo duze znaczenie dla rdéznych decyzji. Bardzo
istotna jest rzetelno$¢ i trafno$¢ tego pomiaru oraz wiarygodnos¢ GUS jako
instytucji zycia publicznego. GUS dwukrotnie o nig walczyt. W roku 2001 w spra-
wie o kompetencje dotyczace klasyfikowania towarow i uslug Naczelny Sad
Administracyjny oddalil zadanie aparatu skarbowego do kwestionowania kom-
petencji GUS w tej dziedzinie (orzeczenie I1I SA 87/2001 Samochody z odzysku,
2001). Cho¢ sprawa dotyczyta, wydawatoby si¢, banalnej kwestii wysokosci po-
datku VAT od samochod6w odzyskiwanych przez firmy ubezpieczeniowe, orze-
czenie to mialo duze znaczenie dla kot biznesowych i z pewnoscig zwigkszylo
ich zaufanie do badan statystycznych. Drugi podobny przypadek mial miejsce
w roku 2008, gdy prokuratura zazadata od prezesa GUS ujawnienia danych
na temat jednej z firm o jej transferach zagranicznych, a zadanie to spotkato
si¢ z odmowa (Wigcko, Szacki 2008). Rozstrzygnigcie tego konfliktu réwniez
miato znaczenie dla biznesu. Obie te sprawy byly istotne dla oceny wiarygod-
noSci GUS w kwestii tajemnicy statystycznej. Dla zwyktych obywateli wigcksze
znaczenie zdaje si¢ mie¢ nagio§niona medialnie na poczatku roku 2011 sprawa
wynagrodzen pracownikow GUS z tytutu ich pracy przy rolnym i powszechnym
spisie narodowym. Kancelaria premiera ujawnila informacje na ten temat przed
rozstrzygnigciem, na ile dodatkowe zarobki pracownikéw GUS byly rzeczywiscie
nieuzasadnione i na ile mozna je nazwaé korupcyjnymi. Jak zauwazyl stusznie
w kontekscie tego medialnego zdarzenia Witold Gadomski: ,,Do GUS nalezeé
bedzie takze ostatnie stowo w sprawie wielkoSci dtugu finanséw publicznych.
Z oficjalnego komunikatu urzedu dowiemy sie, czy krytyczny poziom diugu juz
zostal przekroczony, czy jeszcze nie. Dlatego bardzo wazne jest, by GUS cieszyt
si¢ calkowitym zaufaniem i nie powstato wrazenie, ze jest podatny na naciski po-
litykdw. Zmiana na stanowisku prezesa, przed ogloszeniem wynikow rzetelnego
Sledztwa w sprawie rzekomych lub prawdziwych nieprawidlowosci, zaufanie takie
podkopie” (Gadomski 2011). Obywatele, wylosowani na respondentow, ktorzy
goszcza u siebie ankieterow GUS w ramach badania modutowego czy spisu po-
wszechnego, nie musza wchodzi¢ w te zawitosci kompetencyjne, jednak medialna
negatywna wrzawa z pewnoscig tworzy niepokojacy klimat wokot takich badan.

Mie¢dzynarodowa Organizacja Pracy (dalej MOP) proponuje szereg parame-
tréw znacznie utatwiajacych poréwnania. Rowniez Eurostat, statystyczna agencja
Unii Europejskiej, dazy do harmonizacji badan w skali europejskiej i §wiatowe;.
Omoéwmy te parametry kolejno, przy okazji takze pokazujac, jak polski rynek
moze by¢ scharakteryzowany w obrebie tego podejScia, w szczegdlnosci, jak
zmienialy si¢ jego parametry w latach 1995-2010 (2009) oraz co te zmiany ozna-
czaja spolecznie. Rok 1995 zostat wybrany jako poczatkowy dlatego, ze mozemy
mowi€ o wysokiej juz wiarygodnosci danych prezentowanych przez GUS w tym
okresie, zharmonizowanych metodologicznie z systemem statystycznym Euro-
statu i MOP. OczywiScie, Ze najlepiej bytoby uzy¢ jako podstawy danych z roku
1990, lecz wole uzy¢ danych pewniejszych. Omawiajac parametry zmian, odwo-
tam si¢ wiec w szczegolnosci do wynikdéw Badania Aktywnosci Ekonomicznej



